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1.1 Histérico do emissor

O grupo societario ao qual a Brisanet Servigos de Telecomunicagoes S.A. (“Companhia”)
pertence foi fundado pelo Sr. José Roberto Nogueira, em 1998, na cidade de Pereiro, regiao
do semiarido do Estado do Ceara, no Brasil. A Companhia surgiu com o intuito de prover
internet via radio, com qualidade e preco acessivel no interior nordestino, buscando assim
fomentar o desenvolvimento local de Pereiro e regides subjacentes.

Em 2000, como consequéncia da expansao de seus negocios, a atuacdo da Companhia ja
contemplava diversas cidades do estado do Ceara, como Pereiro, Jaguaribe, Icé e Limoeiro
do Norte, e do estado do Rio Grande do Norte, como Sao Miguel e Pau dos Ferros. Neste
ano, a Companhia possuia 10 funcionarios e atendia 350 clientes. Cinco anos depois, em
razdo da continuidade de seu crescimento, ja contava com 50 funcionarios e atendia cerca
de 3.500 clientes em 45 cidades distintas.

Em 2010, a Companhia se tornou o maior operador de internet a radio do Brasil, atendendo
mais de 30 mil clientes em 150 cidades do interior nordestino. Para suprir a expansao da
Companhia, os gestores enxergaram na fibra 6ptica uma forma de proporcionar mais
conectividade e passaram a estudar diferentes forma de viabilizar a nova tecnologia. Em
2011, a Companhia iniciou a implantacao de fibra ética na cidade de Pau dos Ferros, no
Estado do Rio Grande do Norte, primeira cidade do Brasil a ser 100% atendida com a
tecnologia.

Em 2014, a Companhia buscou expandir seus servigos por meio da fibra ética, passando a
investir na transmissao do sinal de telefonia fixa na cidade de Juazeiro do Norte, no Ceara.
No ano seguinte, 2015, a Companhia passou a oferecer também o servigco de TV por
assinatura e em 2018 o servigo de telefonia moével. Em 2015, a Companhia implementou a
utilizacdo do sistema integrado SAP Business One e auditou pela primeira vez suas
demonstracgdes financeiras contabeis com uma auditoria independente externa.

Em 2019, a Companhia deu um importante passo em seu projeto de expansdo ao ativar
seus servicos na cidade de Jodo Pessoa, no Estado da Paraiba, tornando-se assim a
primeira capital a ser atendida pela Companhia. Neste mesmo ano, como reflexo de seu
planejamento estratégico, a Companhia ja contava com mais de 4.000 funciondrios e
atendia cerca de 350.000 clientes em 90 cidades, nordestinas, com a tecnologia de fibra
Optica.

Em 25 de novembro de 2020, a Companhia foi objeto de transformacéo de seu tipo
societario, passando de uma sociedade empresaria limitada para sociedade anénima. Na
data deste Formulario de Referéncia, a Companhia opera como provedor de internet via
fibra éptica, TV por assinatura, streaming de musica, telefonia fixa e mével. A Companhia
atende mais de 200 cidades nos Estados de Alagoas, Ceara, Paraiba, Pernambuco e Rio
Grande do Norte, totalizando mais de 645 mil assinantes e 6 mil funcionérios, com uma
estrutura de rede firmada em seu préprio cinturao digital de fibra dptica.

Em 2021, o grupo societdrio ao qual a Companhia pertence registrou trés importantes
momentos na sua histéria: primeira emissdao de debéntures de infraestrutura pela
Companhia em margo; a oferta publica de distribuicdo inicial de acdes ordinarias de
emissdo da Brisanet Participagdes S.A., controladora da Companhia (“Brisanet
Participacoes”) em julho; e aquisigcao do direito de uso de trés radiofrequéncias no 5G, em
novembro.
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1.1 Histérico do emissor

Em 2022, a Brisanet Participagdes realizou a sua primeira emissao de debéntures em
agosto, conquistou o maior crescimento liquido de base de clientes entre todas as
operadoras no Brasil e as maiores notas nos cinco estados brasileiros onde atuava, na
pesquisa de satisfacado da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL.

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia opera como provedor de internetvia
fibra 6ptica, TV por assinatura, streaming de musica, telefonia fixa e mével. A Companhia
atende com banda larga fixa mais de 155 cidades em todos os estados da regido Nordeste
totalizando cerca de 1.300 mil assinantes e mais de 40 cidades com servigo movel - 4G e
5G. Tudo isso com quase 9 mil funcionarios e uma estrutura de rede de fibra 6ptica robusta
com mais de 45 mil km de backbone (vias utilizadas para distribuir internet as demais
redes) e 280 data centers.

Em 29 de julho de 2024 foi aprovada pelas administragbes da Companhia e da Brisanet
Participagcdes a celebragcdo do “Protocolo e Justificagdo de Incorporacao da Brisanet
Participagdes S.A. pela Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.”, que estabelece os
termos e condigOes aplicaveis a incorporacao da totalidade do patriménio liquido da
Brisanet Participagdes, a valor contabil, pela Companhia, dando causa a extincao da
personalidade juridica da Brisanet Participagbes e a sua sucessao, em todos os seus
direitos e obrigagdes, a titulo universal e para todos os fins de direito, sem qualquer solucao
de continuidade, pela Companhia (“Incorporacao”), cuja implementagao esta sujeita a
verificagcdo de determinadas condi¢cdes suspensivas. Com a implementagcdo da
Incorporagao a base acionaria da Brisanet Participagdes sera migrada para a Companhia.
Para informacgobes adicionais acerca da Incorporagéo, veja o item 1.16 deste Formulario de
Referéncia.

Na data deste Formuldrio de Referéncia, a incorporagado se encontra concluida, com
efeitos a partir de 05 de dezembro de 2024.
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1.2 Descrigcédo das principais atividades do emissor e de suas controladas
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A Companhia é a segunda maior companhia entre os provedores independentes de
servigos de internet no Brasil (internet service provider ou “ISP") na tecnologia de fibra
optica e lider de banda larga fixa na regido Nordeste, ambos segundo o ranking do
Painel de Dados da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL (“ANATEL") de
marco de 2025. Com um portfdlio de produtos quase integralmente em fibra dtica e
com atuacao focada na regido Nordeste do pais, a Companhia contava, em 31 de
marco de 2025, com mais de 1.496 mil clientes e mais de 8.500 colaboradores,
espalhados nos 9 estados do Nordeste do pais. A Companhia atua também em banda
larga fixa, por meio da marca Agility Telecom, que fornece servigos de internet sob o
modelo de franquias para mais de 142 mil clientes e ja esta presente em cinco estados
do Nordeste do pais, por meio de 63 franqueados.

Desde novembro de 2021, a Companhia é

também uma das operadoras regionais com
direito de uso sobre trés radiofrequéncias do 5G.

A Companhia foi vencedora em trés lotes — dois A (%))
no Nordeste e um no Centro-Oeste — no leildo E ﬁ
realizado pela.ANATEL para viabilizar a operacao Py y—— Py m——
de 5G no Brasil.
9 7.1 mmHps 4§ 1496K HCs

= : : . > 0,3 mm HPs >
Desde entao a Companhia vem investindo na : e R
implantagcdo da infraestrutura necessaria para a
prestacao de servico movel, tendo como base a - j
sua ja robusta infraestrutura de fibra dptica. Em Q
maio de 2025, ja eram mais de 260 cidades —
cobertas com servico movel, notadamente no R$1,5 bilhso 41% CAGR
Cear4, Rio Grande do Norte e Paraiba, atingindo ROL UDM Recerta

o . S Mar 25 Liquida
uma populacdo de mais de 12 milhdes de e
habitantes. A base de clientes movel ja
) 7

ultrapassava 451 mil em margo de 2025. /
Nota: HP se refere a Home Passed, ou Pontos de Acesso/Casas com
Acesso, que representa o total de domicilios que estao cobertos por EBITDA UDM
uma determinada rede. HC se refere a Home Connected, ou Casas Mar 25

com Conexdo, que representa a quantidade de domicilios com
conexao a internet, ou seja, assinantes do servigo de banda larga.

Fundada hd 26 anos, a Companhia conta com mais de 46 mil km de infraestrutura de
backbone (vias utilizadas para distribuir internet as demais redes), mais de 280 data
centers proéprios e mais de 115 mil km de cabos fiber-to-the-home (“FTTH"), e tem
como missao entregar internet de qualidade para todos os cidaddos da regidao
Nordeste, incluindo aqueles que residem em locais distantes dos grandes centros
urbanos. Com presenca nos nove estados da regidao (a Companhia entrega
conectividade através de fibra dptica que acredita ser de alta qualidade, com planos
gue variam de 100 Mb até internet de alta velocidade de 1 Gb, a maior parte captados
por meio de midias digitais de venda e vendedores porta a porta (PAP).
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VISAO GERAL DA COMPANHIA

A Companhia é um provedor regional de servicos de internet de banda larga, fundada
com a missao de prover conexao de qualidade para regides tipicamente menos
exploradas pelas grandes operadoras de telecom — mais especificamente, o interior
da regidao do Nordeste do pais. Desta forma, a Companhia oferece nesta regido um
servico diferenciado e de qualidade, comprovado pela sua crescente participagao de
mercado, possivel gracas a sua estrutura verticalizada. Através do que acreditamos
ser este modelo de negdcios de sucesso, a Companhia cresceu sua base de
assinantes, em mais de 50% nos ultimos dois anos, ganhando mercado tanto de
empresas locais, quanto das grandes operadoras e se consolidando como uma das
principais empresas de banda larga fixa do pais, alcancando também diversas cidades
de maior porte, incluindo sete capitais da regido.

O crescimento da Companhia também pode ser percebido através da Agility
Telecom, por meio de sua estrutura de franquias langada em 2019. A Agility Telecom
permite que a Companhia aumente seu alcance de maneira e forneca um acesso de
rede de qualidade cidades menores e regides mais remotas. Neste modelo, os
franqueados operam como pequenos ISPs, suportados por toda a infraestrutura do
Grupo Brisanet, contribuindo para o desenvolvimento das regides e fomentando a
inclusao digital. Em 2019, a Agility Telecom possuia 16.000 assinantes de HCs, em 2020
0 numero subiu para 108.000 assinantes e em 2022 para 216.288. Em 2023, a
Companhia optou por concentrar esforgcos na implementacao do 5G e revisitar o
modelo de negdcios da Agility Telecom. Alguns franqueados foram descredenciados
e a Companhia pretende oferecer aos franqueados a oportunidade de se tornarem
Mobile Virtual Network Operators (MVNOs) no futuro proximo. Em margco de 2025
eram 63 franqueados com 141.919 clientes.

De maneira consistente, a Companhia vem aumentando sua participagao de
mercado, na tecnologia de fibra éptica, chegando a mais de 17% em margo de 2025,
considerando apenas os sete estados onde esta com presenca mais relevante
(Alagoas, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe).
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Com relagdo a seu portfélio de produtos e servigos, a Companhia vem trabalhando
constantemente no desenvolvimento de novos produtos, que permitem entregar um
maior valor agregado e aumentar seu faturamento total por cliente. Apesar de perto
de 90% de sua receita ainda serem compostas por servigos de internet banda larga
fixa e de também oferecer servicos tradicionais de telecomunicagdes, como tv por
assinatura e pacotes de voz, a Companhia vem langando uma série de servicos
complementares, principalmente streamings de video e musica, como o BrisaMusic,
BrisaPlay, além do Conecta+, entre outros, que aumentam seu ticket médio por
cliente e a percepgao de valor.

Ao estar presente em toda a cadeia de valor, desde o mapeamento de potenciais
areas para expansao, instalagdo da infraestrutura, venda e instalacdao do servico para
os clientes e até o fornecimento de suporte e monitoramento da qualidade do servico,
a Companhia consegue antecipar necessidades de seus clientes, o que pode gerar
diversas oportunidades de cross-sell e up-sell, com os diferentes produtos oferecidos.
Isso foi realidade na fibra 6ptica e estd seguindo o mesmo modelo de negdcios para
o movel.

No centro da eficiéncia operacional da Companhia estdo a inteligéncia de mercado
acumulada através dos anos de experiéncia de seus principais executivos e a
tecnologia proprietaria, que permite uma integragcao completa de suas operagdes. A
fabrica engloba o desenvolvimento de dezenas de aplicativos e garante a
conectividade de todo o ecossistema da Brisanet. Por meio dessa integracao, é
possivel que os colaboradores conduzam uma gestao inteligente de suas equipes e
monitorem em tempo real os diversos sistemas de maneira facilitada, o que lhes
permite focar em atividades de venda e relacionamento com o cliente.

A utilizacao de tecnologia proprietaria garante também a qualidade da internet
provida pela Companhia e oferece um diferencial competitivo, uma vez que seus
competidores utilizam softwares terceirizados e nao integrados, que dificilmente se
adaptam a todas as necessidade e especificidades de uma operadora.

Também vale destacar a utilizagcdo da tecnologia para aprofundar a integracao e a
experiéncia do cliente. O nosso aplicativo mdvel, que compreende um ecossistema
completo de assisténcia, contou em marco de 2025 com aproximadamente 1,13
milhdo de usuarios ativos em dispositivos Android e 131 mil usudrios ativos em
dispositivos iOS.

A Companhia se beneficia ainda de uma rapida implementagao de infraestrutura, da
assertividade na escolha da tecnologia a ser empregada e da integracao de seus
processos, que contempla desde o projeto da cidade, ao cabeamento, instalacado e
atendimento — sempre com mao de obra prépria — e de uma grande preocupacao
com custos associados, permitindo que a Companhia tenha, comparativamente,
baixo time-to-market e margens operacionais atrativas.

Considerando sua atuagao na regido Nordeste, a Companhia é lider isolada, conforme
exposto abaixo:
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A qualidade dos servicos prestados pela Companhia tem sido amplamente
reconhecida ao longo dos anos, especialmente pelas avaliagcbes da ANATEL. Desde
2017, a Companhia tem se destacado de forma consistente no ranking de satisfagao
dos clientes.

Em 2017, conquistou o 1° lugar no estado do Ceara. Em 2018, ampliou sua lideranca,
alcancando o01° lugar nos estados do Ceara e do Rio Grande do Norte. No ano seguinte,
em 2019, foi reconhecida como a operadora com maior satisfacdo na regido Nordeste
e recebeu, também pela ANATEL, o reconhecimento como lider nacional em
satisfacao do cliente. Em 2020, manteve o 1° lugar tanto na regiao Nordeste quanto
no Brasil.

Em 2021, embora a ANATEL tenha deixado de divulgar um ranking nacional, a
Companhia foi destaque nos cinco estados nordestinos avaliados, conquistando a
lideranca em todos. No ano de 2022, obteve a maior nota de satisfagcao em todos os
sete estados pesquisados e registrou as cinco maiores notas do pais nesse critério.

Ja em 2023, a pesquisa abrangeu oito estados do Nordeste (com excecdo do
Maranhao), e a Companhia manteve a primeira colocagdao em todos eles — marca que
reforca sua lideranca por sete anos consecutivos, desde a primeira conquista em 2017.

Em 2024, a Companhia foi novamente reconhecida como a operadora com a melhor
nota de satisfacdao no Nordeste, com destaque para o estado de Sergipe, onde
alcangou a pontuacgao de 8,39.

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS
A tabela a seguir apresenta os principais indicadores financeiros e operacionais da

Companhia para os exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024, 2023 e
2022:
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Exercicio social encerrado em
(em R$ mil, exceto %) 31 de dezembro de

2024 2023 2022
Indicadores financeiros
Receita operacional liquida 1.427.794 | 1.227.870 959.515
Lucro (prejuizo) liquido 60.794 172.188 67.528
EBITDA® 604.892 583.325 415.805
EBITDA Ajustado 604.892 594.873 415.805
Margem EBITDA 42,4% 47 5% 43.3%
Margem EBITDA Ajustado 42.4% 48,4% 433%
Divida Bruta @ 1977966 | 1252184 | 1329957
Divida Liquida @ 1.359.920 748108 737.014
Divida Liquida / EBITDA ® 2,25x% 1,28x 1,77x
Passivo circulante 782.527 338.126 452144
Passivo nao circulante 1.722.833 1.317.517 | 1243162
Patriménio liquido 1.520.725| 1.539.628| 1.360.910

0 Conforme definido no item 2.5 deste Formulario de Referéncia.

PONTOS FORTES E VANTAGENS COMPETITIVAS
Plataforma Independente de FTTH do Brasil

A Companhia se posiciona a parte das grandes operadoras nacionais e de operadores
regionais, uma vez que sua plataforma é quase integralmente de fibra, tendo mais de
98% dos seus mais de 1.450 mil assinantes na categoria.

O resultado pode ser observado na crescente lideranca da Companhia no Nordeste
do Brasil, onde é lider de market share total (incluindo todas as tecnologias) nos
estados da Paraiba (38%), Alagoas (33%), Rio Grande do Norte (31%) e Ceara (27%). Essa
posicao de lideranca foi alcangcada através do ganho continuo de market share nas
regides de atuacao, da conversdo de assinantes de concorrentes, bem como do
aumento de densidade de assinantes nas regides de atuacdo o que ndo depende
exclusivamente da sua tecnologia superior, mas de fatores como a experiéncia do
cliente, o servico humanizado com atendimentos rapidos e digitais e a alta qualidade
do servico associada a uma baixa laténcia, possibilitando a Companhia prevalecer até
mesmo em locais em que os concorrentes oferecem tecnologia similar.

Em paralelo, o crescimento e a alta qualidade na entrega de servigos da Companhia
se da devido a uma infraestrutura de rede robusta, permitindo transmissao de dados
em alta velocidade e fornecendo infraestrutura para crescimento acelerado e flexivel.

Tendéncias setoriais favoraveis com a fibra ganhando relevancia

Entre 2020 e 2024, o mercado de banda larga fixa no Brasil passou por um
crescimento consistente, embora com ritmo decrescente ao longo dos anos. O
Nnumero de assinantes saltou de 36,3 milhdes em dezembro de 2020 para 41,7 milhdes
ao final de 2021, um aumento de 14,6%. No entanto, essa expansao perdeu félego nos
anos seguintes: o crescimento anual foi de 8,9% em 2022, de 6,7% em 2023 e voltou a
acelerar em 2024 com crescimento de 8,1%. Com isso, a taxa de crescimento anual
composta (CAGR) do setor nos ultimos quatro anos ficou préxima de 10%.

Dentro desse cenario, a tecnologia de fibra dptica tem se destacado como principal
vetor de crescimento da banda larga fixa no pais. Em 2024, foram adicionadas 4,4
milhdes de conexdes liquidas do tipo FTTH (fiber-to-the-home), superando um pouco
o crescimento liquido total do setor, que foi de 4,0 milhdes de acessos. A participagao
da fibra optica nas conexdes fixas saltou de 47% em 2020 para 77% em 2024. A

Versao : 1
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evolucdo da fibra 6ptica evidencia sua relevancia crescente na infraestrutura de
conectividade do Brasil.

Fibra lidera crescimento de Assinantes de Banda Larga
('O00 de assinantes de banda larga fixa)

45359 48.524 >2:460
41.657 ’

36.345 12.431

13.603

2020 2021 2022 2023 2024

B Assinantes com Fibra ®m Cabos metélicos e outras tecnologias

Infraestrutura robusta suporta progressos da tecnologia

A infraestrutura da Companhia € uma das mais extensa do Nordeste e é conectada
ao teleporto de Fortaleza, um dos maiores do mundo. Sua rede FTTH alcanca 158
cidades (sem considerar as cidades atendidas pela Agility Telecom), com mais de 115
mil km de cabos épticos em rede metropolitana. De infraestrutura de backbone ainda
existem mais de 46 mil km de cabos, 2.400 km fazem parte do Cinturao Digital do
Ceara (parceria entre a Companhia e mais duas empresas) e cerca de 20 mil km sao
SWAP, isto &, troca de infraestrutura de fibra dptica por parte de duas empresas a fim
de expandir ou modificar suas redes sem necessidade de investimento financeiro.

Abaixo, 0 mapa de Fibra Optica do Grupo Brisanet:
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Essa infraestrutura de cabeamentos de fibra éptica vem sendo desenvolvido pela
Companhia desde 2011 e se intensificou a partir de 2015, com a parceria no Cinturao
Digital do Cear3d, criando o primeiro anel éptico da regidao. Em 2016, a rede DWDM
expandiu para novas rotas, passando agora por Natal, Jodo Pessoa e Recife e atingindo
40 canais, com uma capacidade de trafego com redundancia de 850 Gbps. Entre 2017
e o final de 2022, o backbone de DWDM continuou expandindo. A rede ultrapassou
100 canais e uma capacidade com redundancia de 107.550 Gbps ao fim de 2024,
garantindo uma conexao mais estavel e de qualidade.

-, Jdbrisanet

— o
#?Jodo Pessoa

et A
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- —2 #
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A Companhia conta com uma estrutura de data centers de primeira linha e 100%
integrada, com mais de 280 unidades estrategicamente distribuidas em todos os
estados da regiao - o que garante a qualidade e estabilidade no acesso a internet junto
ao monitoramento e gestdo a distancia e em tempo real dos data centers. Além de
ter uma estrutura completa, a Companhia tem plena capacidade de expandir sua
rede. Essa infraestrutura também é essencial para garantir o funcionamento da
tecnologia da rede Gigabit passive network (GPON), que tem o papel de suportar
requisitos de baixa laténcia.

Desde novembro de 2021, a Companhia € uma das operadoras moveis regionais tendo
conquistado trés frequéncias no Leildo de 5G, sendo duas na regiao Nordeste e uma
na regido Centro-Oeste.

Toda essa infraestrutura esta possibilitando que a Companhia implemente de
maneira mais rapida e sinérgica sua operagao movel, construindo tao somente as
torres e instalando as ERBs nos lugares onde ja tem rede de fibra e estendendo seu
backbone onde nao tem FTTH para conectar as torres. Em 30 de abril de 2025, o
servico movel ja cobria uma area com mais de 12 milhdes de habitantes no Nordeste.

A Companhia mantém essa rede atualizada e investe constantemente na expansao
de sua capacidade para atender aumentos de trafego e consumo de dados do futuro,
garantindo estar sempre pronta para os avangos nas tecnologias de conectividade,
como agora na implementag¢ao do 5G.

Relacionamento com o cliente suportado por tecnologia proprietaria na fibra e
plataformas mundialmente reconhecidas no mével
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Um dos pilares de qualidade da Companhia € o seu relacionamento com o cliente,
que é gerido nos clientes FTTH em sua plataforma proprietaria e no mével em
plataforma SAP.

Parte da satisfacao do cliente verm da garantia de um servico de qualidade g, para isso,
a Companhia possui uma infraestrutura robusta para dar suporte a sua operagao. A
infraestrutura inclui:

l. plataforma completa de CRM - Customer Relationship Management - com
ferramentas de documentacao de rede, registrando a qualidade do nivel do
sinal;

Il.  ferramenta de otimizacdo de tempo e deslocamento eficiente por
georreferenciamento para as equipes de campo, permitindo uma diminuicdo
dos custos de reparo e dos investimentos em instalagao;

1.  ferramenta de mapeamento das cidades — usada tanto para o mapeamento
de rede FTTH quanto para cobertura de sinal 5G, permitindo um melhor
mapeamento da infraestrutura ja existente nas cidades e uma cobertura
superior as existentes;

V. armazenamento em data centers de primeira linha, com grande capacidade
de armazenamento e seguranca de dados;

V. tecnologia decentralizada, de core de rede mdvel, a CUPS (Control Plane and
User Plane Separation), garantindo a usabilidade/navegabilidade do usuério
com laténcia muito baixa; e

VI. na arquitetura de rede RAN (Radio Access Networking), temos a ultima
geragao tecnoldégica de MU-MIMO (Multi-User, Multiple Input, Multiple
Output), com até 64txs e 64rxs, garantindo assim, uma melhor cobertura,
capacidade e eficiéncia espectral.

Desta forma, a Companhia garante um diferencial competitivo e consegue alcangar
um dos niveis de satisfacao mais altos do mercado, segundo a pesquisa de qualidade
da ANATEL.

Muito da qualidade do servico da Companhia se da pela experiéncia do cliente, a
comegar pelo processo de onboarding. Todo o processo € feito de forma digital,
incluindo a validagao de documentos e assinatura de cadastro, bem como a pesquisa
inicial. O SuperApp Minha Brisa (“App") também permite o acompanhamento de
todas as etapas do processo por meio de seu dashboard, além de oferecer um guia
completo sobre o servigo de banda larga oferecido. Assim, o App vem facilitando tanto
a captagao quanto manutengao da base de clientes e ja conta com a adesao de 96%
dos clientes.

A qualidade dos servicos da Companhia também pode ser observada através dos
indices de satisfagao geral do cliente. Entre provedores nacionais,a Companhia é lider
em todos os oito estados em que foi pesquisada — toda a regiao nordeste exceto
Maranhao, onde tem base de clientes inferior ao minimo estatistico para a
participacao na Pesquisa ANATEL.

Histérico de expansao, combinado com rentabilidade
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Na Companhia, os resultados financeiros sélidos sdao consequéncia dos numeros
operacionais crescentes.

Com relagdo a receita operacional liquida, a Companhia teve um crescimento
expressivo nos ultimos cinco anos. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2024, a receita operacional liquida alcancou R$1.42,8 milhdes, os quais, se
comparados com os R$1.227,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2023, representam um crescimento de 16% no periodo.

A Companhia apresentou um resultado positivo em termos de EBITDA no mesmo
periodo, atingindo R$604,9 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2024 para R$$583,3 milhdes no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
2023, apresentando um aumento de 3, 7% com Margem EBITDA de 42% e 48%,
respectivamente.

Para viabilizar a expansao de rede e servigos nos ultimos anos, a Companhia realizou
investimentos significativos, refletidos no aumento do CAPEX desde 2020. As adigdes
ao imobilizado e intangivel somaram R$1.044 milhdes em 2021, R$857 milhdes em
2022, R$464 milhdes em 2023 e R$995 milhdes em 2024. No periodo de 2022 a 2024,
esses investimentos totalizaram R$2,3 bilhdes, impulsionados principalmente pela
aquisicao de direitos de uso de trés radiofrequéncias para o 5G e pelos aportes em
infraestrutura e base de clientes da rede modvel.

A Companhia tem uma estratégia de expansao com alta densidade de portas de
acesso por domicilio, o que possibilita um menor custo de expansao por cliente.
Durante o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, a Companhia
apresentou um custo de investimento por cliente inferior a R$400,00. Quando
analisamos o histérico das cidades ja cobertas pela Companhia, vemos que as cidades
com mais de quatro anos apresentam uma ocupacao de aproximadamente 50% das
portas de acesso, o que se traduz em mais de 25% de HPs.

E pertinente ainda informar que, para as cidades abaixo representadas, independente
(i) do perfil, se pequena, média ou grande; e (ii) do estado em que estdo localizadas, a
Companhia € lider de mercado se comparada com todas as outras, com excegao das
areas com menos de dois anos de prestacao de servico. Dessa forma, a Companhia
entende que fez a transicdo de sua area de atuagcao no momento adequado, uma vez
que ficou claro que nas cidades maiores e capitais do Nordeste hd um mercado ainda
carente de servicos de qualidade. Dessa forma, considera satisfatério o resultado de
seus investimentos.

Por fim, cabe ainda destacar que além do publico tradicional que a Companhia
atende desde suas origens, essas pragas novas também apresentam um perfil de
cliente com maior poder aquisitivo, disposto a adquirir pacotes de servicos de maior
valor agregado. Vale destacar também o mercado empresarial existente nessas areas,
que é significativamente mais pujante, tanto em quantidade, como em capacidade
de poder aquisitivo. Dito isso, sempre vale ressaltar que as areas mais remotas do
interior continuam a ser cobertas pela operagcao da Agility Telecom. Por tudo isso, e
por conseguir ofertar servicos de qualidade, com preco adequado a cada perfil de
cliente, a Companhia acredita que tem o projeto mais adequado para massificar os
servicos de telecomunicagdes em sua area de atuacao.
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Take Up Rate ao longo do tempo em amostra de cidades
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Equipe de gestao liderada pelo fundador com padrdes sélidos de governanga

Versao : 1

O crescimento da Companhia nos ultimos anos foi proporcionado por uma equipe de
gestdao com experiencia e com bastante expertise técnica. Todos os principais
executivos possuem mais de 10 anos de experiéncia e sdo liderados por José Roberto
Nogueira, atual CEO e fundador da Companhia. A cultura da Companhia tem como
base a “visao de dono”, o que pode ser visto nos resultados excepcionais frutos de um

alto desempenho da administracao.

Jodo Paulo Estevam, atual Diretor Operacional da Companhia, estd ha 20 anos na
Companhia e € também o Presidente do Conselho de Administragao. Também
membro do Conselho de Administragcao, Sr.José Romario Fernandes Pinheiro é
Diretor sem designagao especifica da Companhia, da qual faz parte desde 2007. OQutro
Diretor com significativo tempo de casa € Sr. Jorddo Estevam, atual Diretor Comercial
da Companhia, com 18 anos de experiéncia. Por fim, a Diretora de Relagcdes com os
Investidores da Companhia, Sra. Luciana Paulo Ferreira, possui 25 anos de experiéncia

no mercado de capitais.

Em paralelo, a Companhia também dispde de alguns comités que garantem o alto
nivel de gestao e planejamento. Alguns exemplos sdo o Comité de Auditoria e de
Pessoas, aléem de comités internos de investimentos, sustentabilidade e seguranca da

informacao.

A Companhia também conta com um Conselho de Administracdo para apoiar a
gestao nas principais decisdes. Este drgao, que evoluiu do Conselho Consultivo,
atualmente conta com dois membros independentes: Sr. Moacy Freitas e Sr. Silvio

Antunes.

PONTOS FRACOS, OBSTACULOS E AMEAGAS

Os pontos fracos, obstaculos e ameacas aplicaveis a Companhia, seus negdcios e
condigao financeira estdo relacionados a concretizagao de um ou mais cenarios
adversos contemplados nos fatores de risco, ocorrendo de maneira combinada ou

nao. Para mais informacgdes veja a se¢do 4 deste Formulario de Referéncia.
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ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO DA COMPANHIA
Crescimento organico - fibra e mével

Seguindo sua estratégia de crescimento nos ultimos anos, a Companhia continuara
concentrada na ocupacao organica de sua rede de fibra. Esse movimento sera
possibilitado pela expansdao da rede de transmissdo e os investimentos em
infraestrutura tecnoldgica com os data centers.

Em paralelo ao crescimento nos clientes FTTH com a ocupacao da rede, a Companhia,
como operadora regional moével 5G, pretende cobrir toda a area urbana da regiao
Nordeste e do Centro-Oeste até 2029, atendendo todas as cidades abaixo de 30 mil
habitantes e as grandes cidades destas regides.

Historicamente, o foco da Companhia se concentrava em cidades pequenas e médias
no interior do Nordeste, com até 250 mil habitantes. Nestas categorias, a Companhia
aumentou sua base de clientes de 173 mil assinantes em 2018, para 600 mil em 2023,
com um CAGR de 28,2% no periodo. A partir de 2019, a maior escala alcancada pela
Companhia, o acesso a linhas de financiamento e a seguranca de um modelo ja
testado permitiram a Companhia direcionar seu foco para cidades de maior porte,
comecgando pelas capitais. Em 2018, a Companhia tinha aproximadamente 91 mil
assinantes em grandes cidades (incluindo capitais e regides metropolitanas) e elevou
este nUmero para mais de 846 mil ao fim de 2024, com um CAGR de mais de 44% no
periodo.

O crescimento da Companhia desde 2018 foi maior do que o de qualquer outro
competidor nas areas de atuacdo.

Acelerada expansao de novos produtos

Além da venda de produtos de internet de alta velocidade, a Companhia continua sua
jornada de oferecer um maior valor agregado ao seu cliente através da prestacao de
novos servicos/venda de produtos tanto nos mercados B2C (varejo), como Brisa Fixo,
Brisa Movel, Streamings, como no mercado B2B (corporativo), com solugdes
corporativas, monitoramento por video e servigo de voz como 0800 e PABX virtual.
Adicionalmente, a partir de maio de 2024, a Companhia estd oferendo o servico de
FWA (fixed wireless access), utilizando a tecnologia 5G para levar banda larga fixa aos
clientes mesmo onde ndo tem rede FTTH.

Com isso, a Companhia segue um movimento natural dos ISP de se tornar um hub
de solugdes para os clientes indo muito além do acesso a internet.

A Companhia possui diversos novos produtos ja mapeados ou em processo de
implementacao, visando trazer novas solugbes B2C e B2B, dentro os quais
destacamos:

l. FWA: Fornecimento de internet de alta velocidade para residéncias e
peguenos negoécios através de sinal de celular, trazendo oportunidade de
acessar o mercado de banda larga fixa mesmo onde a Companhia nao tem
rede FTTH implementada, utilizando a infraestrutura implantada para o
servico movel 5G;

Il.  Crescimento dos negécios B2B: Oportunidade de crescer negdcio B2B com
margens altas e sem CAPEX incremental com o aproveitamento da rede
Backbone de fibra j& instalada;
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Ill.  Servicos adicionados (oportunidades de Up-Sell e Cross-Sell): Up-sell e
Cross-sell de servicos complementares (por exemplo, plataformas de
streaming). Expansao de servicos corporativos complementares ao
fornecimento de internet a proposta de valor aos clientes oferecendo mais
produtos e maior velocidade e qualidade;

V. Protegida: Consiste em filtrar conteddo adulto da Internet, possui uma lista de
bloqueio com mais de 700 mil sites com contelddo inadequado para criangas;
e

V. Video monitoramento: E um servico que fornece monitoramento publico
com inteligéncia e diversos analiticos como reconhecimento facial,
identificacao de veiculos, contagem de pessoas e muitos outros recursos.

Aumentando a conectividade e o escopo de atuacdao com o 5G

A Companhia foi uma das ISPs a ser vencedora no leilao de radiofrequéncia do 5G,
realizado pela ANATEL em novembro de 2021. Foram arrematados os direitos de uso,
por 20 anos, renovaveis onerosamente por mais 20 anos, de trés radiofrequéncias:
50Mb de espectro na frequéncia de 2,3GHz na regiao Nordeste, 80Mb de espectro na
frequéncia de 3,5GHz também na regiao Nordeste e 80 Mb de espectro na frequéncia
de 35GHz na regido Centro-Oeste do pais. Essas frequéncias regionais trazem a
obrigagao de levar o servigo a areas urbanas de municipios com menos de 30 mil
habitantes nessas regides. Além disso, foram comprometidos R$168,4 milhdes em
outorga, a ser paga em 20 anos — de dezembro de 2021 a dezembro de 2040. O &gio
oferecido no momento do leildo foi transformado em compromissos de servigo futuro
- em 1148 localidades de municipios com menos de 30 mil habitantes e
backbone/backhaul em 78 cidades nesta mesma condicdo, no Nordeste, bermn como
trés cidades no Centro-Oeste.

A tecnologia do 5G tem o potencial de impulsionar a demanda de dados na regido e
criar uma barreira relevante para as operadoras nacionais de telecomunicacdes no
interior, porém exigird largura de banda adicional para os provedores, além de uma
série de desafios logisticos e operacionais, considerando que o leilao contemplou o
compromisso de atender com 5G cidades abaixo de 30 mil habitantes e a
obrigatoriedade de desenvolver a estrutura de backbone em municipios que ainda
ndo contam com redes de transmissao de fibra dptica.

A infraestrutura de fibra 6tica segue sendo instalada pela Companhia nas cidades
peguenas e grandes sera fundamental para o transporte de dados no 5G, sendo
ambas tecnologias complementares.

A possibilidade de operar o 5G na regiao Nordeste do Brasil tem bastante ligagcao com
a missao da Companhia, dado que a nova tecnologia levara a internet banda larga a
populacao de baixa renda que ndo possui acesso a banda larga fixa, fazendo o
atendimento que o 4G nao faz e ainda permitindo que a Companhia explore o
mercado de telefonia e dados mdveis com a tecnologia 5G em pequenas cidades do
interior do Nordeste, por meio da Agility Telecom.

A Companhia esta investindo desde 2022 na implementag¢ao do servigo e iniciou as
operagcdes comerciais no quarto trimestre de 2023. Ao final de marco de 2025, a
Companhia ja possuia mais de 451 mil clientes e cobertura em quase 260 cidades do
Cear3, Paraiba e Rio Grande do Norte.
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1.3 Informacdes relacionadas aos segmentos operacionais

(a)

produtos e servicos comercializados

A Companhia, por meio de suas controladas, diretas e indiretas, opera em um Unico

segmento operacional de telecomunicagdes, contando com operacdes nos Estados
do Ceard, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Piaui e Rio Grande do Norte.

Abaixo uma breve descricao dos servicos de telecomunicacdes compreendidos
dentro do Unico segmento da Companhia:

(b)

servicos de comunicacdao multimidia (SCM). A Companhia oferece servigo de

streaming digital (BrisaMusic) que da acesso instantaneo a milhdes de
musicas, podcasts, videos e outros conteldos de artistas de todo o mundo e
em especial da regido Nordeste.

servicos de valor adicionado. A Companhia oferece servicos de autossuporte e

replay para TV por assinatura e identificador de chamada na telefonia.

servicos de informatica. A Companhia oferece banda larga fixa para residéncias
e pessoas juridicas por meio de redes fiber-to-the-home (“FTTH") e Gigabit
passive network (GPON), entregando velocidades de até 1Gbps.

servico movel pessoal. A partir de 2024, a Companhia passou a oferecer servico

de telefonia movel. O servico movel pessoal (SMP) permite a comunicagao
entre aparelhos celulares ou entre um aparelho celular e um telefone fixo; e
possibilita, inclusive, o acesso a internet em banda larga.

servicos de locacao de equipamentos. A Companhia loca para os clientes os

equipamentos disponibilizados - modem e telefone fixo.

operacao de servico de TV por assinatura — SeAC. A Companhia oferece servicos
de TV por assinatura (TV paga) com diversas opcdes de pacotes com canais e
opcionais para atender os diferentes tipos de clientes.

venda de servicos de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC). A carteira de
servicos de telefonia fixa e moével da Companhia inclui chamadas locais e
chamadas de longa distancia nacionais e internacionais, prestados em regime
privado; e

venda de mercadorias. Compreende a venda de chips para dispositivos moveis,
dentro do contexto dos servicos de Mobile Virtual Network Operator (MVNO)
prestados pela Companhia.

receita proveniente do segmento e sua participacido na receita liquida da
Companhia

A totalidade da receita operacional liuida da Companhia advém de um unico
segmento de negoécio que engloba as seguintes prestacbes de servicos de
telecomunicacgdes:

servicos de comunicagao multimidia (SCM);
servigos de informatica;

servico moével pessoal

Versao : 1
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Versao : 1

(iv) servicos de valor adicionado - qutossuporte e replay para TV por assinatura e
identificador de chamada na telefonia;

(V) servicos de locacao de equipamentos;

(vi) operacao de servigco de TV por assinatura — SeAC;

(vii) venda de servi¢os de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC); e
(viii)  venda de mercadorias (chip’s para dados méveis).

A Companhia apresenta abaixo, no item 13(c) a receita proveniente deste Unico
segmento nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024, 2023 e 2022.

Segue abaixo a receita operacional liquida da Companhia nos trés ultimos exercicios

sociais.
Exercicio social encerrado em 31 de dezembro
(em R$ mil) de
2024 2023 2022
Receita operacional liquida 1.427.794 1.227.870 959.515
(c) lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participacio no lucro

liquido da Companhia

O lucro liquido (prejuizo) da Companhia advém um Unico segmento de negdécio que
engloba as seguintes presta¢des de servigos de telecomunicacgdes: (i) servicos de
internet de banda larga; (ii) servicos de TV por assinatura; e (iii) servicos de telefonia
fixa e moével. A Companhia apresenta abaixo lucro liquido da Companhia nos ultimos

trés exercicios sociais.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro

(em R$ mil) de
2024 2023 2022
Lucro liguido (prejuizo) 60.794 172.188 67.528

Para informacgdes adicionais sobre as demonstracdes dos resultados da Companhia,

veja o item 2.1(h) deste Formulario de Referéncia.
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(a) caracteristicas do processo de produgio

A Companhia, através de suas controladas, diretas e indiretas, explora servicos de
internet de banda larga, TV por assinatura e telefonia fixa e mdvel, além de outros
servicos complementares, contando com operagdes em todos os estados da regiao
nordeste, sendo todos estes negdcios regulamentados pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes.

(b) caracteristicas do processo de distribuicdao

A Companhia possui uma estrutura de vendas por meio de trés canais de venda: o
business to costumer (“B2C"), o business to business (“B2B") e o business to
governement (“B2G").

As vendas B2C sdo feitas por meio de (i) midias digitais, (ii) telemarketing, (iii) venda
presencial por equipe PAP, (iv) técnicos e (v) parceiros. Na venda por meio de midias
digitais, ha a captagdao de consumidores, por meio dos formularios existente de
campanhas comerciais nas plataformas google, facebook e instagram. Apds a
captagdo do consumidor por lead, a equipe comercial da Companhia contacta o
cliente para fechar o negdcio. A equipe comercial utiliza os seguintes meios de
comunicagao com os consumidores: chat no nosso website, whatsapp, formularios de
campanha (comercial ativo), ligagcdes recebidas no televendas Brisanet (comercial
receptivo) e por meio da campanha “Indique um Amigo”, em que o cliente que indicar
um amigo na pagina da campanha receberd um desconto.

Na venda por meio de telemarketing, um vendedor faz o contato telefénico com
potenciais clientes e clientes atuais oferecendo os produtos e servicos adicionais
visando aumentar o seu average revenue per user (ARPU) ou adicionar um novo
cliente para a base da companhia. Na venda presencial (porta a porta), o vendedor
oferece, pessoalmente, os produtos da Companhia nos bairros onde j& existe a
estrutura de rede da Companhia, aumentando a sua penetragao. Adicionalmente, os
técnicos de qualquer setor ou colaboradores da Companhia podem ofertar servicos,
por meio de indicagdo ou de vendas recebendo comissdes. Por fim, a Companhia
também disponibiliza aos seus clientes uma loja on-line prépria para venda de
servicos pela internet.

O time é formado por funcionarios préprios e representantes comerciais terceirizados
gue possuem alta qualidade na execucao e conversdo de vendas. Além disso, a
companhia organiza eventos para promover seus servigos em seus mercados como
parte de sua estratégia comercial.

Os canais de venda para B2B se dividem em venda digital e venda offline. A venda
digital se subdivide em duas frentes — a frente de receptivas e a frente de vendas
ativas. A primeira consiste na venda dos servicos da Companhia por mais de oito
consultores segmentados em nichos de mercado, por meio dos numeros de
televendas (0800), videoconferéncia, website, e-mails, redes sociais, lojas e escritdrios,
chat e whatsapp. A frente de vendas ativas € realizada por meios de Sales
Development Representatives (SDR) com uma equipe composta de 3 SDRs que
aguecem o lead repassando o cliente potencial para que um consultor feche a venda.
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A venda offline se subdivide em forca de vendas regionalizada e de Agente Autorizado
(Parceiros). A forca de vendas regionalizada consiste em uma equipe de quase 30
consultores que visitam presencialmente os clientes. Os consultores sao
segmentados por nicho de atuacgao e area geografica. A for¢ca de vendas de Agente
Autorizado (Parceiros) € composta por uma dezena de parceiros homologados pela
Companhia com know-how e expertise nos Nossos produtos e clientes e no mercado
de telecomunicacdes.

No B2G (Business to Government), a Companhia possui um software mapeando
oportunidades de novos negdcios nos mercados de telecomunicagdes e tecnologia
da informacao. Por fim, a Companhia possui uma equipe de seis pessoas que cobre
cada localidade geografica em que atua desenvolvendo prospec¢des e oportunidades
de novos negdécios.

Objetivando diferenciar-se de outros grandes players no mercado, a Companhia
disponibiliza, em seus mercados de atuacao, pontos fisicos de comercializacao de
servigos, que operam ainda com atendimento ao consumidor para a resolugao de
questdes administrativas e financeiras.

Por fim, a distribuicdo da transmissao dos sinais de TV, telefone e internet depende
da instalacao de determinados equipamentos na residéncia ou estabelecimento do
cliente (no caso de clientes corporativos). Por esse motivo, efetuados os tramites
administrativos da gestdao da venda, a Companhia instala os equipamentos
necessarios para o adequado funcionamento do servigco no endereco do consumidor.

(c) caracteristicas dos mercados de atuacdo

Servicos de Banda Larga

Desde quando comecou a ser usada para fins comerciais, hd mais de 30 anos, a
internet tem crescido e ganhado uma importancia cada vez mais fundamental na
rotina das pessoas e de setores no Brasil e no mundo. Essa passou a ganhar cada vez
relevancia em campos como o de educacdo, trabalho e lazer da populacdo - o que
ajudou a expandir rapidamente a adocao da ferramenta. Como consequéncia,
atualmente, a evolugdao dessa tecnologia esta diretamente relacionada ao
desenvolvimento econémico do pais, existindo enorme dependéncia desse meio de
acesso a informacao pela populagao como um todo.

No Brasil, o setor de telecomunicac¢des ja alcancou uma escala significativa, com
receita total de aproximadamente R$ 217,3 bilhdes em 2024.

Nesse contexto, a banda larga tem representado uma fatia cada vez mais relevante
do segmento, chegando a mais de 36% do faturamento do setor no ano de 2024,
comparado com 29% em 2020. Dessa forma, fica claro que se trata de um setor ja
muito relevante para o pais e com fortes nUmeros de crescimento para o subsetor de
Banda Larga, onde a Companhia estd inserida.
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Grafico 1: Receita anual (em bilhées de reais) do setor de telecomunicag¢ées no
Brasil

2020 2021 2022 2023 2024
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Fonte: Teleco — 2024

Existem muitos fatores que suportam esse continuo crescimento, como a crescente
busca por ganhos de eficiéncia, novas tendéncias como a migragao para home-office,
a qual foi recentemente acelerada por conta do COVID-19, e alto potencial de
penetragao quando comparado com paises desenvolvidos.
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Grafico 2: Penetracio de banda larga fixa no Brasil e outros paises
(Assinatura de Banda Larga Fixa no Brasil por 100 Habitantes, em dezembro de 2024)

I I I I I l . ]
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Fonte: Abranet. Teleco

A baixa penetragao da banda larga fixa no Brasil ainda € um dos grandes desafios do
setor. De acordo com dados recentes da OCDE, o pais ocupa a 73® posicao global.

A regiao Nordeste apresenta desafios significativos em termos de conectividade a
internet, especialmente no que diz respeito a banda larga fixa. Embora o acesso a
internet tenha crescido, a regido ainda apresenta taxas de conectividade inferiores as
médias nacionais e de outras regides. Segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) de 2023, aproximadamente 89,1%
dos domicilios nordestinos tinham acesso a internet. Esse percentual € inferior a
média nacional de 92,5% e a média da regido Centro-Oeste, que lidera com 95,4% de
conectividade.

Em relacdao a banda larga fixa, a regidao Nordeste possui uma base significativa de
assinantes. Em margo de 2025, a regido registrou aproximadamente 8,6 milhdes de
acessos a banda larga fixa, representando cerca de 16,6% do total nacional.

Esse cenario contrasta com a crescente demanda por servicos digitais. A
popularizagao de plataformas como Netflix, YouTube, jogos online e redes sociais vem
impulsionando o consumo de dados e elevando a exigéncia por conexdes mais
rapidas e estdveis. Em resposta, o mercado evoluiu: em 2018, somente 26% dos
clientes tinham conexdes acima de 34 Mbps; esse nimero saltou para 93% em 2024,
evidenciando o avanco da busca por altas velocidades.

Nesse contexto, a tecnologia de fibra éptica ganha protagonismo por permitir
conexdes mais robustas e preparadas para esse novo padrao de consumo. Nos
Ultimos cinco anos, a fibra tem ampliado sua participagao frente a tecnologias legadas
como cabo, xDSL e radio, consolidando-se como a principal alternativa para sustentar
o crescimento da banda larga no pais.
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Grafico 3: Total de acessos de banda larga fixa no Brasil por tecnologia.
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Fonte: ANATEL

Em marco de 2025, o total de acessos de banda larga fixa no Brasil era de
aproximadamente 51,9 milhdes, com 40,2 milhdes sendo via fibra dptica, o que
representa cerca de 77,4% do total

Além dos pontos j& apresentados, a tecnologia de fibra 6ptica ganha cada vez mais
importancia por possuir distintas vantagens em comparag¢ao as outras tecnologias,
como a baixa incidéncia de oscilagdes e interferéncias, permitir velocidades mais altas
devido a uma maior aptiddo de transmissdo, ser mais econémica para operar por se
tratar de uma rede passiva e, ainda, possuir, facil escalabilidade.

Neste sentido, diferentemente das outras principais empresas do setor, a Companhia
se destaca no setor como a maior plataforma independente de fibra do Brasil e lider
isolada nos estados de atuacao:

Essa relevancia também fica clara quando colocamos em perspectiva perante as
grandes empresas de telefonia do mercado. A Companhia é a Unica que possui sua
infraestrutura exclusivamente desenvolvida com foco em fibra éptica, tecnologia que
se encontra presente em quase 100% da rede da Companhia (98,6% fibra e 1,4% de
radio), o que representa uma clara vantagem perante seus concorrentes.

Por prestar um servico focado em fibra e de mais qualidade e eficiéncia, quando
analisa-se a qualidade do servico da Companhia em comparagao com as outras
principais empresas do mercado. Essa percepcdo de qualidade é demonstrada
guando analisamos o ranking da ANATEL, no qual a Companhia apresenta as
melhores notas no quesito de satisfagcao geral nos estados onde opera.
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Notas ISG - Pesquisa ANATEL
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Fonte: ANATEL

Desde 2021, a ANATEL alterou a metodologia da sua Pesquisa de Satisfagcao e
Qualidade Percebida, deixando de divulgar um ranking nacional e passando a
apresentar os resultados por estado. Na edi¢gao de 2021, a Brisanet foi avaliada em 5
estados e conquistou as 3 maiores notas estaduais do Brasil, ocupando a primeira
posicdo em todos os estados onde atuava. Em 2022, a Companhia ampliou sua
presencga e foi pesquisada em 7 estados, mantendo a lideranga em todos eles e
alcangando as 5 maiores notas do pais. Ja em 2023, foi avaliada em 8 estados e, mais
uma vez, obteve a maior nota em todos os estados pesquisados.

Na edicao mais recente da pesquisa, realizada entre julho e novembro de 2024, a
Brisanet manteve seu destaque nacional. A empresa alcancou um Iindice de
Satisfagao Geral (ISG) de 7,74 no servico de banda larga fixa, consolidando-se como
lider regional no Nordeste. A operadora obteve a maior nota no segmento de internet
fixa em seis dos oito estados avaliados pela Anatel. Em Sergipe, registrou sua melhor
performance, com nota 8,39.

O aspecto da fragmentagao continua a ser uma caracteristica relevante do mercado
de fibra 6ptica no Brasil, favorecendo o modelo de negdécios e o plano de expansdo da
Companhia. Atualmente, os pequenos provedores de internet, conhecidos como
Prestadoras de Pequeno Porte (PPPs), concentram aproximadamente 66,8%! da
participagao no mercado brasileiro de fibra 6ptica. Em margo de 2025, as PPPs eram
responsaveis por 26,9 milhdes de acessos em fibra 6ptica, enquanto as grandes
operadoras somavam 13,3 milhdes de conexdes com base nessa tecnologia.

Esse crescimento continuo das PPPs reflete o papel fundamental dessas empresas
na expansao da conectividade de alta qualidade em regides menos atendidas,
especialmente no interior do pais. Em 2024, as PPPs j& ultrapassaram 50% de

! Telessintese:
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participacao de mercado, com destaque para sua atuacao em municipios com até 30
mil habitantes, onde respondem por 91% das conexdes em fibra dptica

Portanto, a fragmentacao do mercado de fibra 6ptica no Brasil, com a predominancia
das PPPs, continua a ser um fator estratégico que impulsiona a expansdo e a
competitividade do setor.

Grafico 5: Evolucdo do market share em fibra 6ptica no Brasil.

35% 35%
65% 65%
2020 2021 2022 2023 2024

W Pequenas prestadoras M Grandes prestadoras

Fonte: ANATEL
Nota: Considera como grandes prestadoras: Claro, Oi, Tim e Vivo

A evolucao da participagao das pequenas prestadoras de servicos de internet no Brasil
reflete uma transformacdo significativa no setor de telecomunicacgdes.
Historicamente, as grandes operadoras concentraram seus investimentos em
servicos moveis e em areas urbanas, deixando regides periféricas e rurais com acesso
limitado a conectividade de qualidade. Esse cenario abriu espaco para o surgimento
de provedores locais, que, com foco em atendimento personalizado e adaptacao as
necessidades regionais, passaram a oferecer servicos de banda larga, especialmente
via fibra 6ptica, em localidades antes desatendidas.

Esses pequenos provedores desempenham um papel crucial na expansao da banda
larga em um pais de dimensdes continentais como o Brasil. Um exemplo notavel € a
atuagao da Companhia, que tem levado conectividade de alta qualidade a diversas
cidades do interior da regiao Nordeste, onde anteriormente o acesso a internet de
qualidade era escasso.

Atualmente, o setor brasileiro de banda larga conta com mais de 20 mil provedores
de internet espalhados pelo pais, sendo que cerca de 97% deles possuem menos de
10 mil assinantes. Apesar de sua presenca significativa, esses provedores respondem
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por aproximadamente 17% do mercado total de telecomunicacdes, avaliado em US$
37 bilhdes.

Esse cenario tem impulsionado um movimento de consolidagao no setor. Em 2024,
observou-se uma intensificacdo desse processo, com fundos de investimento e
grandes operadoras adquirindo empresas menores.

Esse movimento de consolidagao é comparavel ao observado em outros paises
desenvolvidos, como os Estados Unidos, onde a concentragcao de mercado entre
grandes operadoras levou a formagao de players nacionais robustos. No Brasil, espera-
se gue essa tendéncia continue, com a unido de peguenos e médios provedores em
busca de maior competitividade e sustentabilidade no mercado.

Em resumo, a evolugdo do setor de telecomunicagdes no Brasil, impulsionada pela
atuagao dos pequenos provedores e pelo processo de consolidacao, esta moldando
um mercado mais dindmico e competitivo, com foco na expansao da conectividade e
na melhoria da qualidade dos servicos prestados a populacao.

Grafico 6: ISPs por Base de Assinantes

Acima de 50K
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Entre 5k e 50K
assinantes I 439

Fonte: ANATEL - Dez/24

Servico Mével

Em dezembro de 2024, o Brasil registrou 2634 milhdes de acessos moveis,
representando um crescimento de 7 milhdes em relagcao ao ano anterior. Desses, 216
milhdes sao linhas de telefonia moével tradicionais (pré e pds-pago), enquanto 47,3
milhdes correspondem a conexdes de Internet das Coisas (IoT), como dispositivos
M2M e pontos de servico (PoS).?

A tecnologia 5G apresentou um avanco significativo, com 39,9 milhdes de acessos,
representando um aumento de T11% em relacao a 2023. A Vivo liderou esse
crescimento, adicionando 19,4 milhdes de novos acessos. A cobertura 5G alcangou 962
municipios, com destaque para a TIM, presente em 607 cidades, seguida pela Vivo
(504) e Claro (287).

2 Mobile time
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Em relagao a infraestrutura, a faixa de 3,5 GHz foi liberada para o 5G standalone em
todos os 5.570 municipios brasileiros em 2 de dezembro de 2024, com 14 meses de
antecedéncia em relagao ao cronograma original. Essa liberacao permite que as
operadoras ativem a tecnologia 5G em qualquer cidade do pais, embora a ativacao
efetiva dependa do planejamento individual de cada prestadora.

O leilao de 5C realizado em 2021 resultou na criagao de operadoras moveis regionais
e tem como objetivo implementar o 5G em municipios com até 30 mil habitantes até
2029.

Em resumo, o Brasil avancou significativamente em 2024 na expansdo da cobertura
movel e na implementacao do 5G, com destaque para o crescimento das operadoras
regionais e a aceleragao da infraestrutura necessaria para suportar a nova tecnologia.

M sercomtel (Fundo Bordeausx)
B Unifique + Copel (Fundo Bordeausx)
M Brisanet
M cloud2u

. Algar

A Companhia tem autorizagcdao para operar nas regides Nordeste e Centro-Oeste e
tem concentrado os investimentos, inicialmente, na regido nordeste, onde ja atua
com banda larga fixa.

Em 2024, a regido Nordeste do Brasil registrou aproximadamente 56,0 milhdes de
acessos moveis, conforme dados da Anatel. Desses, cerca de 58% eram linhas pré-
pagas, indicando uma tendéncia de maior flexibilidade entre os consumidores da
regiao.

Ja a regiao Centro-Oeste apresentou 20,3 milhdes de acessos moveis, com 40% na
modalidade pré-paga. Essa diferenca de 18 pontos percentuais em relagdo ao
Nordeste pode ser atribuida a fatores como perfil socioeconébmico, habitos de
consumo e estratégias das operadoras em cada regido.

Vale ressaltar que as linhas pré-pagas, por ndo exigirem contratos de fidelidade,
oferecem maior liberdade para os consumidores trocarem de operadora, o que pode
impactar a estabilidade da base de clientes das prestadoras.
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Esses dados destacam a importancia de estratégias regionais adaptadas as
caracteristicas locais, visando atender as necessidades especificas de cada populacao
e promover a inclusao digital em todo o pais.

(i) participacdo em cada um dos mercados

A Companhia possui uma posicao de destaque nas regides em que possui operagoes,
sendo uma das maiores empresas do setor de Internet banda larga no nordeste do
Brasil, com uma capacidade de expansao consideravelmente rapida. A Companhia
atende atualmente 158 cidades.

Com mais de 115 mil km de rede metropolitana de fibra, a companhia se tornou um
dos maiores provedores do pais nesse segmento. Devido aos bons resultados e
perspectivas futuras da tecnologia, o foco e desenvolvimento de fibra éptica no pais
se tornou o principal motor de crescimento da Companhia.

A dominancia de market share da Companhia pode ser observada quando
analisamos o market-share nos estados onde atua ha mais tempo — Cear3, Rio Grande
do Norte, Paraiba e Alagoas.

Grafico 7: Evolucado do Market Share da Companhia no Ceara
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Grafico 8: Evolucido do Market Share da Companhia no Rio Grande do Norte
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Grafico 9: Evolugcao do Market Share da Companhia na Paraiba
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Grafico 10: Evolucao do Market Share da Companhia em Alagoas
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(i) condicdes de competicao nos mercados

O mercado de internet banda larga fixa no Brasil € bastante competitivo e
fragmentado, sendo composto por dois grandes perfis diferentes de companhias.

Existem as grandes e tradicionais operadoras de telecomunicac¢des, que nos Ultimos
anos tem feito grandes investimentos no setor para expandir sua presenca com foco
principalmente nos grandes centros e para modernizar sua infraestrutura de
tecnologia legado em diregao a fibra 6ptica. Esse primeiro grupo possui cerca de 45%
de market share do mercado de fibra éptica em dezembro de 2024.

Enquanto por outro lado, hd os pequenos provedores de servicos de internet (ISPs)
gue ganharam grande parte do market share do segmento de fibra éptica no pais
operando em cidades de menor porte e investindo em escalabilidade e em servicos
melhores. Esse segundo grupo apresentou um crescimento acelerado nos dltimos
anos e atualmente domina o setor com 54% de market share.

(d) eventual sazonalidade

Os efeitos da sazonalidade nao sao materiais nos negécios da Companhia.

(e) principais insumos e matérias primas, informando:

(i) descricao das relagdes mantidas com fornecedores, inclusive se estao sujeitas
a controle ou regulamentagao governamental, com indicacao dos drgaos e da
respectiva legislagcao aplicavel

O processo de compras da Companhia no Brasil tem como finalidade o suprimento
de produtos e servigos que permitem a otimizagao do custo global, assegurando, ao
mesmo tempo, requisitos de competitividade, qualidade e seguranca.

Para assegurar maior vantagem competitiva, em respeito aos principios acima
indicados, o processo de compras é realizado mediante o confronto de ofertas
técnico-econdmicas dos fornecedores qualificados, segundo procedimentos
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estabelecidos pelas empresas; imprimindo a ética comercial a condug¢ao dos temas;
prevendo um adequado sistema de monitoramento e controle.

Quanto a controle e regulamentacao governamental nos servigcos de telefonia, as
relacdes com os fornecedores, de uma maneira geral, ndo sao reguladas, salvo em
poucos contratos como os de aluguel de meios e interconexao, regulados pela
ANATEL.

Ja os fornecedores de programacao de conteudo visual e banda para acesso a
internet, ndo estdo sujeitos a controle ou regulamentacao governamental, exceto a
central de atendimento que é regulamentada, exigindo melhores servigcos de
atendimento a clientes; por exemplo, a central de atendimento deve oferecer aos
clientes a opcgdo de entrar em contato com um operador, estar disponivel 24 horas
por dia, sete dias por semana para atender as reclamacdes do cliente em cinco dias.
A Companhia implementou essas exigéncias em todas as suas centrais de
atendimento.

(i) eventual dependéncia de poucos fornecedores

Existem diversos fornecedores de conteludo de programacao no mercado, nao
havendo, portanto, dependéncia de poucos fornecedores. Por outro lado, deixar de
fornecer certos conteddos na linha de programacdo da Companhia pode levar a
cancelamentos por parte dos seus clientes de video. Igualmente, no mercado de
equipamentos, a Companhia conta com uma gama variada de fornecedores, tanto
nacionais quanto estrangeiros. Os fornecedores da Companhia podem, entre outros,
atrasar prazos de entrega, aumentar seus pregos, limitar os valores que estao
dispostos a ou conseguem fornecer a Companhia ou sofrer interrupgcdes em suas
préprias cadeias de fornecimento. Se esses fornecedores ndo puderem ou ndo
desejarem fornecer a Companhia equipamentos ou suprimentos regularmente, a
Companhia poderd enfrentar dificuldade na realizacdo de suas operacdes, o que
poderd afetar negativamente seus resultados operacionais e limitar sua capacidade
de executar seus contratos.

(i

As constantes mudancas e inovacdes no setor de telecomunicacdes podem resultar
em uma oferta limitada de equipamentos essenciais para a prestacao de servicos. As
restricbes sobre o numero de fabricantes impostas pelo governo brasileiro para certos
insumos apresentam riscos. Os produtos estao diretamente atrelados as flutuacdes
cambiais e a imposigdao de taxas, portanto, somos dependentes da capacidade de
prever a demanda domeéstica e gerenciar nossos estoques.

i) eventual volatilidade em seus pregos
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(@) montante total de receitas provenientes do cliente

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui clientes responsaveis por mais de
10% da sua receita liquida total.

(b) segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui clientes responsaveis por mais de
10% da sua receita liquida total.
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(a) necessidade de autorizagées governamentais para o exercicio das
atividades e histérico de relagdo com a administraciao publica para obtencao de
tais autorizacoes

Agéncia Nacional de Telecomunicag¢ées - ANATEL

A Companhia, por meio de suas controladas, presta servicos de telecomunicacdes,
estando sujeita a regulacdao e a fiscalizagcdo da ANATEL. Entre outras medidas
necessarias ao atendimento do interesse publico e para o desenvolvimento das
telecomunicagdes brasileiras, compete a ANATEL expedir e extinguir autorizagdes
para a prestacao de servigcos de telecomunicagdes no regime privado, fiscalizando e
aplicando sang¢des, conforme estabelecido pelo artigo 19, inciso Xl, da Lei Federal n°
9.472,de 16 de julho de 1997 (“Lei Geral de Telecomunicagées’ ou “LGT").

A prestagao dos servicos de telecomunicacdes deve ser realizada de acordo com o
disposto na legislagdo federal, ndao se limitando ao disposto na Lei Geral de
Telecomunicagdes. Ainda, além do Regulamento Geral de Outorgas, cada um dos
servicos de telecomunicacdes possui regulamento especifico emitido pela ANATEL. A
Companhia, por meio de suas controladas, possui outorga para a exploragcdao dos
seguintes servicos de telecomunicagdes: (i) Servico de Comunicagao Multimidia
(“SCM"), disciplinado pela Resolucdo ANATEL n° 614, de 28 de maio de 2013; (ii) Servico
Telefénico Fixo Comutado (“STFC”), nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional
(“LDN") e Longa Distancia Internacional (“LDI"), disciplinados pela Resolu¢ao ANATEL
N°® 426, de 9 de dezembro de 2005; (iii) Servico de Acesso Condicionado (“SeAC"),
disciplinado pela Resolugcao ANATEL n° 581, de 26 de marco de 2012, embora desde
meados de 2024, a Brisanet nao comercialize mais esse servico; (iv) Servico Movel
Pessoal (“SMP"), disciplinado pela Resolucao 477 de 7 de agosto de 2007; e (v) Servico
Limitado Privado (“SLP”"), disciplinado pela Resolugao ANATEL n° 617, de 19 de junho
de 2013. A autorizagdo para a prestacao de servico de telecomunicacdes nao terd sua
vigéncia sujeita a termo final, conforme determinado pela Lei Geral de
Telecomunicacgodes.

Enquanto SCM, STFC, SeAC e SMP se caracterizam como servicos de
telecomunicacGes de interesse coletivo, o SLP consiste em servico de
telecomunicacdes de interesse restrito. Trata-se de classificacdo estabelecida pela Lei
Geral de Telecomunicagdes quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem.
Nesse sentido, os servigcos de interesse coletivo devem ser prestados pelas empresas
outorgadas a todos aqueles interessados em sua fruicdo, em condicdes nao
discriminatoérias. Por sua vez, os servicos de interesse restrito, como o SLP, sao
destinados ao uso da propria prestadora, ou a determinados grupos de usuarios
selecionados pela prestadora autorizada.

A Companhia possui autorizagdes da ANATEL para prestagdo do Servigo Movel
Pessoal nas Regides |, Il e Il do PGA de acordo com os Termos de Autorizagdao n°
78/2012, 05/2010 e 06/2010, respectivamente, validas por prazo indeterminado. Nossas
autorizagdes de uso de radiofrequéncias do SMP adquiridas previamente a edigdo da
Lei 13.879/2019 e do Decreto n° 10.402/2020 tém prazo de 15 anos, com vencimentos
entre 2024 e 2038. Ja as autorizagdes adquiridas posteriormente a estes instrumentos
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legais e normativos, como no processo licitatdrio das radiofrequéncias associadas a
nova geragcao de redes moveis (5G), possuem prazo de 20 anos.

A Lei Geral de Telecomunicagdes estabelece condi¢cdes subjetivas para a obtencdo de
autorizacao de servico de interesse coletivo pela empresa: (i) estar constituida
segundo as leis brasileiras, com sede e administracao no Pais; (ii) nao estar proibida
de licitar ou contratar com o Poder PuUblico, ndo ter sido declarada inidbnea ou nao
ter sido punida, nos dois anos anteriores, com a decretagdo da caducidade de
concessao, permissao ou autorizacao de servico de telecomunicag¢des, ou da
caducidade de direito de uso de radiofrequéncia; (iii) dispor de qualificagao técnica
para bem prestar o servico, capacidade econdmico-financeira, regularidade fiscal e
estar em situagao regular com a Seguridade Social; e (iv) ndo ser, na mesma regiao,
localidade ou area, encarregada de prestar a mesma modalidade de servico.

Diante disso, a Companhia, por meio de suas controladas, obteve perante a ANATEL
outorgas para prestacao de servicos de telecomunicacgdes, por cada servico prestado,
conforme demonstrado abaixo:

Empresa Uso de
radiofrequéncias

Ato n°9.017/2018

Autorizagdo de uso de radiofrequéncias na faixa de 2.5
GHz

Validade: 23/11/2033

Ato n° 6.582/2021
Autorizagao de radiofrequéncias na faixa de 2.5 GHz
Validade: 31/08/2036

Ato n°10.574/2021

Autorizagao de uso de radiofrequéncias na faixa de 2.3
GCHz e 35GHz

Validade: 08/12/2041

Ato n°17.436/2022
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 01/12/2027

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Ato n°17.455/2022
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 01/12/2027

Ato n° 3.142/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 01/02/2028

Ato n°® 4.393/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 24/04/2028

Ato n°13.024/2023

Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
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Validade: 14/08/2028

Ato n°13.820/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 20/08/2028

Ato n°14.909/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz

Validade: 25/09/2028

Ato n°17.478/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 01/11/2028

Ato n° 86/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 18/12/2028

Ato n°15.755/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 20/09/2028

Ato n°17.262/2023
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 23/11/2033

Ato n° 279/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 700 MHz
Validade: 18/12/2028

Ato n° 870/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 03/01/2029

Ato n° 3.153/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 04/03/2029

Ato n° 4.338/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 08/03/2029

Ato n°® 9.823/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 700 MHz
Validade: 20/06/2027

Ato Nn°12.548/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 24/07/2029

Ato n°15.094/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.5 GHz
Validade: 20/08/2029

Ato n°16.064/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 08/10/2029
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Ato n°16.089/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 3.5 GHz
Validade: 23/09/2029

Ato n°17.809/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 2.3 GHz
Validade: 17/12/2029

Ato n°1903/2025
Uso secundario de espectro na faixa de MHz
Validade: 22/01/2030

Ato n° 9.828/2024
Uso secundario de espectro na faixa de 700 MHz
Validade: 20/06/2027
Ato n° 486/2025

Associagao de faixas ao SCM

Validade: 23/12/2039

Ato n° 487/2025
Associagao de faixas ao SCM

Validade: 23/12/2039

Os Atos n° 9.017/2018 e n° 6.582/2021 foram originados por meio da Licitacdo n°
002/2015, com valores publicos de R$ 1.732.400,46 e R$ 33.784,18, respectivamente, e
estao sujeitos as regras estabelecidas pela Resolu¢ao ANATEL n° 65, de 29 de outubro
de 1998, que aprova o Regulamento de Licitacdao para Concessdo, Permissdo e
Autorizacao de Servico de Telecomunicagdes e de Uso de Radiofrequéncia. Nos
termos do Regulamento de Uso do Espectro de Radiofrequéncias, a partir da data de
publicacdo do ato de autorizacdo de uso de radiofrequéncias no Didrio Oficial da
Unido, sera estabelecido um prazo para a utilizacao efetiva da radiofrequéncia em
cardater definitivo, que nao podera ser superior a 18 meses, podendo ser prorrogado
uma Unica vez, por um periodo de até 12 meses, caso o interessado comprove a
ocorréncia de caso fortuito ou forca maior. O nao cumprimento dos prazos
estabelecidos para a entrada em operacao poderd sujeitar o infrator as seguintes
penalidades: (i) adverténcia; (ii) multa; (iii) suspensao temporaria; (iv) caducidade; e (v)
declaracao de inidoneidade, conforme disposto na Lei Geral de Telecomunicagdes.

A ANATEL nao necessita outorga de autorizagado para (i) o uso de radiofrequéncia por
meio de equipamentos de radiagdo restrita definidos pela ANATEL; e (ii) o uso, pelas
Forcas Armadas, de radiofrequéncias nas faixas destinadas a fins exclusivamente
militares.

A Companhia, por meio de suas controladas, também presta Servico de Valor
Adicionado (“SVA"), entendido como a atividade que acrescenta, a um servico de
telecomunicagdes que |lhe da suporte e com o qual nao se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacao, movimentagcao ou
recuperacao de informagdes. Por nao se confundir com os servicos de
telecomunicagdes, a prestacao de SVA nao requer autorizagdo da ANATEL.
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No ambito da fiscalizagdo e regulagdo exercidas pela ANATEL, as prestadoras de
servicos de telecomunicacdes estdo sujeitas ao pagamento de taxas, encargos
setoriais e precos publicos decorrentes das outorgas detidas. A Companhia possui
débitos junto & ANATEL, com recurso com efeito suspensivo e/ou judicial, e/ou
parcelados. Ainda, a Companhia possui a obrigacao de recolhimento da Contribuicao
para o Desenvolvimento da Industria Cinematografica Nacional (*Condecine”) junto a
Agéncia Nacional do Cinema (“Ancine”), conforme estabelece a Lei Federal n°®12.485,
de 12 de setembro de 2011.

Considerando que as autorizagdes para prestacdo de servico de telecomunicacdes
Nnao possuem sua vigéncia sujeita a termo final, poderao ser extintas somente por (i)
cassacao; (i) caducidade; (iii) decaimento; (iv) rendncia; ou (v) anulagao, conforme a
especificidade de cada modalidade trazida pela Lei Geral de Telecomunicagbes. Por
sua vez, a autorizagcao de uso de radiofrequéncias sera extinta pelo advento de seu
termo final ou no caso de sua transferéncia irregular, assimm como por caducidade,
decaimento, rendncia ou anulagdo da autorizagao para prestacdo do servico de
telecomunicacdes que dela se utiliza.

Ainda, eventual inobservancia dos deveres decorrentes dos atos autorizativos e da
legislagao regulamentagao aplicaveis sujeitara os infratores as seguintes sancoes,
aplicaveis pela ANATEL, sem prejuizo das de natureza civil e penal, assegurada a
oportunidade de prévia e ampla defesa: (i) adverténcia; (ii) multa; (iii) suspensdo
temporaria; (iv) caducidade; e (v) declaracao de inidoneidade. Conforme a Resolucao
ANATEL n° 589, de 7 de maio de 2012, que aprova o Regulamento de Aplicacdao de
Sangdes Administrativas, além das sang¢bes previstas na Lei Geral de
Telecomunicagdes, a ANATEL também podera aplicar sangdes de obrigagao de fazer
e obrigacado de ndo fazer.

Compete a ANATEL homologar ou reconhecer a certificacdo de produtos de
telecomunicacdes, observados os padrdes e normas definidos pela Resolucdo
ANATEL n° 715, de 23 de outubro de 2019, de modo que as prestadoras de servicos de
telecomunicagGes somente podem utilizar produtos devidamente certificados e
homologados pela ANATEL.

Ainda, vale mencionar que a Companhia é parte em contratos de compartilhamento
de infraestrutura com distribuidoras de energia elétrica. Apesar de serem contratos
regidos pelo direito privado, a ANATEL é competente para fiscaliza-los. Nesse sentido,
a Resolugao Conjunta n° 1, de 24 de novembro de 1999 (Aneel, ANATEL e ANP), que
aprova o Regulamento Conjunto para Compartilhamento de Infraestrutura entre os
Setores de Energia Elétrica, Telecomunicacbes e Petréleo, estabelece que a
homologagao dos contratos pelas agéncias reguladoras competentes € condi¢gao de
eficacia de tais contratos.

Regulamentacao sobre Protegdao de Dados

As normas sobre privacidade e protecdao de dados no mundo tém evoluido nos
ultimos anos, de modo a estabelecer regras mais objetivas sobre como os dados
pessoais, ou seja, toda informacgao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, podem ser utilizados pelas organizagdes.
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No Brasil, especificamente até o ano de 2018, o tema era tratado pelo judicidrio de
forma casuistica e pontual, por meio da interpretacao de uma séria de dispositivos
legais esparsos e setoriais, quais sejam:

(i) a Constituicao Federal Brasileira, que estabeleceu como direitos
constitucionais o direito a intimidade, a vida privada e a imagem,;

(ii) a Lei n° 8.078/90 (“Cdédigo de Defesa do Consumidor”), gue trouxe contornos
mais objetivos para a abertura de bancos de dados de consumidores e cadastro de
maus pagadores, estabelecendo, inclusive, que o consumidor deve ter acesso aos
dados pessoais que constam em tais bancos de dados sobre ele, bem como sobre as
suas respectivas fontes;

(iii) a Lei n°12.414/11 (Lei do Cadastro Positivo), alterada em 2019, que estabeleceu
regras especificas para a criagao de bancos de dados de bons pagadores,
determinando que é direito do cadastro, dentro outros, ser informado sobre a
identidade do gestor e sobre o armazenamento e objetivo do tratamento dos seus
dados pessoais, e, ter os seus dados pessoais utilizados somente de acordo com a
finalidade para a qual eles foram coletados;

(iv) a Lei n° 12.965/14 (“Marco Civil da Internet”), que tratou em diversos artigos
sobre a protecao da privacidade e dos dados pessoais dos usuarios no ambiente
online, mas, ndo definiu o conceito de dados pessoais; e

(V) o Decreto n° 8.771/16, que regulamentou o Marco Civil da Internet, definindo
dados pessoais como aqueles relacionado a pessoa natural identificada ou
identificavel, tais como numeros identificadores, dados locacionais ou identificadores
eletrénicos, quando estes estiverem relacionadas a uma pessoa.

No entanto, em agosto de 2018, foi promulgada a LGPD, que regula as praticas
relacionadas ao tratamento de dados pessoais de forma geral, por meio deum
sistema de regras novo com relacdo ao tratamento de dados pessoais, mais completo
e de aplicacao transversal, afetando todos os setores da economia.,

A LGPD tem como objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade,
privacidade e livre desenvolvimento da personalidade das pessoas naturais, criando
um ambiente de maior controle dos individuos sobre os seus dados e de maiores
responsabilidades para as organizacdes que tratam tais dados pessoais, trazendo
novas obrigacdes a serem observadas. A titulo exemplificativo, a LGPD estabelece
uma série de principios que devem ser observados no tratamento de dados pessoais,
guais sejam finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, segurancga, prevencao, nao discriminacao, responsabilizacao e
prestacao de contas.

O ambito de aplicagao da LGPD abrange todas as atividades de tratamento de dados
pessoais, inclusive em ambiente online, e se estende a pessoas fisicas e entidades
publicas e privadas, independentemente do pais onde estdo sediadas ou onde os
dados sao hospedados, desde que (i) o tratamento de dados pessoais ocorra no Brasil;
(ii) a atividade de tratamento de dados destina-se a oferecer ou fornecer bens ou
servico ou a processar dados de individuos localizados no Brasil; ou (iii) os titulares dos
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dados estejam localizados no Brasil no momento em que seus dados pessoais sao
coletados.

Além disso, referida lei (i) prevé diversas hipoteses autorizadas do tratamento de
dados pessoais (nao mais apenas o consentimento, como previsto no Marco Civil); (ii)
dispde sobre uma gama de direitos dos titulares de dados pessoais; (iii) prevé sancdes
para o descumprimento de suas disposi¢cdes, que variam de uma simples adverténcia
e determinagdo de exclusao dos dados pessoais tratados de forma irregular a
imposicao de uma multa, no valor equivalente a até 2% (dois por cento) do
faturamento da organizacao no Brasil; e (iv) autorizou a criacdao da ANPD, autoridade
garantidora da observancia das normas sobre protecao de dados no Brasil, que possui
poderes e responsabilidades analogas as autoridades europeias de protecao de
dados, exercendo um triplo papel de (i) investigagcao, compreendendo o poder de
solicitar informacgdes de controladores e operadores de dados pessoais; (ii) execucao,
nos casos de descumprimento da lei, por meio de processo administrativo; e (iii)
educacao, com a responsabilidade de fomentar o conhecimento sobre protecdo de
dados e medidas de seguranca no pais, inclusive, emitindo resolucdes sobre a forma
como a LGPD deve ser interpretada e, promovendo padrdes de servicos e produtos
que facilitem o controle de dados e elaborando estudos sobre praticas nacionais e
internacionais para a protegcao de dados pessoais e privacidade, entre outros.

Ademais, relevante esclarecer também que a LGPD entrou em vigor no dia 18 de
setembro de 2020, enquanto a maior parte de suas disposicdes, exceto quanto a
aplicabilidade de suas sangdes administrativas (artigos 52, 53 e 54), entrou em vigor
no dia 1° de agosto de 2021, nos termos da Lei n°®14.010/2020.

No atual cendrio, o descumprimento de quaisquer disposicdes previstas na LGPD tem
como riscos: (i) a propositura de ac¢des judiciais, individuais ou coletivas pleiteando
reparacdes de danos decorrentes de violagdes, baseadas ndo somente na LGPD, mas,
na legislacdo esparsa e setorial sobre protecao de dados ainda vigente; e (ii) a
aplicacdo das penalidades previstas no Codigo de Defesa do Consumidor e Marco Civil
da Internet por érgaos de defesa do consumidor.

Se a Companhia nao for capaz de adequar seus processos e implantar as medidas
requeridas para o pleno atendimento da LGPD, além dos riscos de propositura de
acdes judiciais e multas previstas em outras legislacdes mencionados acima, a
Companhia podera sofrer as sangdes administrativas aplicaveis pela ANPD previstas
em lei, quais sejam (i) adverténcia com indicacao de prazo para adogao de medidas
corretivas, (i) multa simples, de até 2% do faturamento da pessoa juridica de direito
privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os
tributos, limitada, no total, a R$50.000.000,00 por infragao, (iii) multa diaria, observado
o limite total a que se refere ao item imediatamente anterior, (iv) publicagdo da
infracao apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia, (v) bloqueio dos
dados pessoais a que se refere a infragao até a sua regularizagao, (vi) eliminagdo dos
dados pessoais a que se refere a infragao.

Em caso de reincidéncia, san¢gdes mais severas a Companhia, como suspensao do
funcionamento do banco de dados a que se refere a infracao pelo periodo maximo de
6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizacdo da atividade de
tratamento pelo controlador; suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos
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dados pessoais a que se refere a infragao pelo periodo de 6 (seis) meses, prorrogavel
por igual periodo; e proibicao parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas
a tratamento de dados.

Considerando que a Companhia oferece servicos de conexao a internet para seus
clientes (pessoas fisicas ou juridicas), além de acesso a outras aplicagdes, tais como
pacotes de televisao por assinatura e de streaming de musicas, esta trata dados
pessoais de clientes e dos usuarios desses servigcos para celebracdo de contratos com
estes e fornecimento de tais servigos, de modo que esta sujeita a legislagao retro
mencionada.

Regulamentacdao Ambiental
Licenciamento Ambiental

De acordo com a Lei Federal n° 6.938/1981 (“Politica Nacional do Meio Ambiente” ou
“PNMA"), a construcao, instalagcao, ampliagao, modificacao e operacao de
estabelecimentos ou atividades que utilizem recursos naturais ou gue possam ser
consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou, ainda, passiveis de causar
degradacao ambiental, estdo sujeitas ao licenciamento ambiental, que pode vir a
ocorrer em ambito federal, estadual ou municipal, a depender da tipologia, porte e
localizacdo do empreendimento. A Lei Complementar n° 140/2011 fixa os critérios
gerais de competéncia para determinar a autoridade ambiental responsavel pelo
licenciamento ambiental do empreendimento.

Conforme definido pela Resolucdo n° 237/1997 do Conselho Nacional de Meio
Ambiente (“CONAMA"), o processo de licenciamento engloba, em regra, trés
diferentes etapas: a Licengca Prévia, concedida na fase preliminar do
empreendimento, aprovando a sua localizagcao e concepgao e atestando sua
viabilidade ambiental e que avalia as condicdes basicas de localizacao, instalacdo e
operacao da atividade ou empreendimento; a Licenga de Instalagao, que autoriza a
sua efetiva instalacdo e implementacao; e, por fim, a Licenca de Operacao, que
autoriza o inicio da operacao da atividade ou empreendimento licenciado. O processo
de licenciamento ambiental pode ocorrer de forma simplificada, ao invés do sistema
trifdsico previamente descrito, porém, a sua aplicabilidade dependera das
especificidades do projeto, do ambito dos seus impactos ambientais, da localidade e
dos critérios de exigibilidade estabelecidos pelo érgao ambiental competente.

Algumas das unidades operacionais da Companhia podem estar sujeitas a
licenciamento ambiental. As licengas possuem validade limitada, de modo que
deverdo ter sua renovagao periodicamente e tempestivamente solicitada perante os
respectivos 6rgaos ambientais licenciadores, sob pena de perda de sua validade e
irregularidade da atividade e/ou empreendimento. Ainda, as licencas ambientais
podem estabelecer condicionantes técnicas para o desenvolvimento de atividades,
gue sao condig¢des de validade, e o descumprimento dessas condicionantes, quando
exigiveis, pode impactar a regularidade das operacdes da Companhia.

A operacao de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras sem licenca
ambiental valida ou em desacordo com as suas condicionantes pode implicar na
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aplicacdo de penalidades como a imposicdo de multas de até R$10 milhdes e a
suspensao de atividades, por exemplo, na esfera administrativa.

Responsabilidade Ambiental

A responsabilidade ambiental pode ocorrer em trés esferas diversas e independentes:
(i) administrativa; (ii) civil; e (iii) criminal. Esta previsdo é encontrada no paragrafo 3° do
artigo 225 da Constituicao Federal de 1988.

Diz-se que as trés esferas de responsabilidade mencionadas acima sao “diversas e
independentes”, porque, por um lado, o agente pode ser responsabilizado nos trés
niveis. Por outro lado, a auséncia de responsabilidade em uma de tais esferas nao
isenta necessariamente o agente da responsabilidade nas demais.

Responsabilidade Administrativa

No que se refere a responsabilidade administrativa, toda acdo ou omissdo que
importe na violagdo de norma de preservagao ao meio ambiente decorrente de culpa
ou dolo (responsabilidade subjetiva), independentemente da efetiva ocorréncia de
dano ambiental, € considerada infragdo administrativa ambiental.

De acordo com a legislacao brasileira, as multas por infragcdes administrativas podem
chegar a até R$50 milhdes, sendo que a multa maxima é aplicada, geralmente, em
casos de maior impacto ambiental ou risco a sadde humana. Outras penalidades
incluem, por exemplo, o embargo de obra ou atividade e suas respectivas areas;
demolicao de obra; e suspensdo parcial ou total das atividades. Além disso, a
regularizacao de casos de infragcao ambiental pode ensejar a celebracao de termos de
compromisso com a autoridade competente.

Responsabilidade Civil

Na esfera civil, a responsabilidade é objetiva pelos danos causados ao meio ambiente
e a terceiros, conforme previsto no artigo 14, paragrafo 1°, da PNMA e, portanto, é
aplicada independentemente da verificagdo de culpa.

Ademais, a responsabilidade civil ambiental é solidaria entre os agentes causadores
do dano ambiental, podendo ser atribuida a todos os responsaveis, direta ou
indiretamente, pela atividade causadora de degradacdo ambiental. Em virtude do
carater solidario da responsabilidade civil ambiental, um dos agentes podera
responder pelo dano ambiental total, cabendo-lhe acao de regresso contra os demais
causadores do dano ambiental. Nao existe, na legislagao brasileira, previsao de teto ou
limitagcao no valor a ser fixado a titulo de indenizagao pelo dano ambiental, o qual
devera ser proporcional ao dano causado, tampouco, conforme posicionamento
consolidado do Supremo Tribunal Federal, a responsabilidade civil ambiental esta
sujeita a prazos prescricionais.

Dessa forma, a contratacdao de terceiros para proceder a qualquer servico nos
empreendimentos da Companhia, incluindo, por exemplo, a supressao de vegetacao
ou a destinacgao de residuos solidos, nao isenta a Companhia de responsabilidade por
eventuais danos ambientais causados pelos terceiros contratados, caso estes nao
desempenhem suas atividades em conformidade com as normas ambientais.
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Responsabilidade Criminal

A Lei Federal n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998 (“Lei de Crimes Ambientais”) prevé
a responsabilizagcao de todos aqueles que, de qualquer forma, concorrem para a
pratica de crimes contra o meio ambiente, sendo cada qual penalizado na medida de
sua culpabilidade. Além disso, a pessoa juridica pode ser condenada criminalmente,
caso o crime ambiental tenha sido cometido por decisao de seu representante legal
ou contratual, ou de seu érgdo colegiado, no interesse ou beneficio da prépria, quando
comprovado culpa ou dolo do infrator.

Os diretores, administradores e outras pessoas fisicas que atuem como prepostos ou
mandatarios da pessoa juridica condenada, e que concorram para a pratica de crimes
ambientais atribuidos a esta, estdo também sujeitos, na medida de sua culpabilidade,
a penas restritivas de direitos e privativas de liberdade.

Adicionalmente, a Lei de Crimes Ambientais prevé a possibilidade de
desconsideracdo da personalidade juridica, relativamente a pessoa juridica causadora
da infracao ambiental, sempre que esta for obstaculo ao ressarcimento de prejuizos
causados a qualidade do meio ambiente.

Residuos Sélidos

A Lei Federal n°12.305, de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos)
estabelece que as empresas geradoras de residuos sélidos classificados como
perigosos, industriais ou que, por sua natureza, composicao ou volume, ndo sejam
equiparados aos residuos domiciliares pelo poder publico municipal, devem,
obrigatoriamente, elaborar planos de gerenciamento de residuos sélidos (PGRS) para
os residuos gerados, visando assegurar a sua disposicao final ambientalmente
adequada. Além disso, a resolucdo CONAMA n° 307/2002 estabelece as etapas que
devem ser contempladas nos planos de gerenciamento de residuos da construcao
civil (PGRCC).

O descumprimento da legislagcao ambiental sobre residuos sdlidos pode ensejar na
aplicagdo das sang¢des administrativas e criminais acima mencionadas, além da
obrigacado de reparar eventuais danos ambientais causados.

Cadastro Técnico Federal

A Politica Nacional do Meio Ambiente também instituiu o Cadastro Técnico Federal
de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, sob
administragdo do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (“IBAMA"), cujo registro é obrigatdrio para todas as pessoas juridicas que
realizem atividades potencialmente poluidoras descritas no Anexo | da Instrucao
Normativa n° 06/2013 do IBAMA.

De acordo com a Lei Federal n° 6.938/1981, alterada pela Lei Federal n°10.165/2000, as
pessoas fisicas e juridicas que exergcam as atividades potencialmente poluidoras e que
nao estiverem inscritas no CTF incorrerdao em infragdao punivel com multa, cujo valor
varia de R$50,00 a R$9.000,00, sem prejuizo da cobranca da Taxa de Controle e
Fiscalizacdo Ambiental (TCFA) devida para até cinco anos retroativos, com juros e
encargos, quando aplicavel. Além disso, o IBAMA pode impor outras sangoes
administrativas, como multas que variam de R$1.000,00 a R$100.000,00, caso entenda
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que o Relatdrio Anual de Atividades Potencialmente Poluidoras (RAPP) nao teria sido
entregue de forma apropriada pelo empreendedor.

(b) principais aspectos relacionados ao cumprimento das obrigacdes legais e
regulatérias ligadas a questées ambientais e sociais pela Companhia

Até a data de apresentacao do presente Formulario de Referéncia, a Companhia nao
havia implementado politica socioambiental em suas operagcdes ou aderido a padrdes
internacionais de protegcao ambiental. Para maiores informacdes a respeito das
praticas ambientais e de sustentabilidade adotadas pela Companhia, vide item 19
abaixo.

(c) dependéncia de patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias,
contratos de royalties relevantes para o desenvolvimento das atividades

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia, diretamente ou por meio de
suas controladas, possuem os seguintes ativos de propriedade intelectual relevantes
para o desenvolvimento das atividades da Companhia:

Tipo de ativo Descricdo do ativo Duracdo

Registro n°® 919057438 para a

Marcas marca mista "ISA", na classe NCL 02/03/2031

(1) 38.

Registro n°® 919057390 para a

Marcas marca figurativa, na classe NCL 03/11/2030

(11) 35.
Nome de dominio na internet <brisaplay.com.br> 19/06/2034
Nome de dominio na internet <grupobrisanet.com.br> 09/08/2027
Nome de dominio na internet <brisa.net.br> 10/04/2032
Nome de dominio na internet <brisamusic.com.br> 15/04/2026
Nome de dominio na internet <brisanet.com.br> 30/12/2028
Nome de dominio na internet <brisanet.net.br> 24/03/2030
Nome de dominio na internet <timebrisa.com.br> 08/08/2027
Nome de dominio na internet <brisa.vc> 06/02/2027
Nome de dominio na internet <agilityplay.com.br> 12/08/2027
Nome de dominio na internet <agilitytelecom.com.br> 12/08/2027
Nome de dominio na internet <brisamovel.com.br> 20/08/2027

Seguem breves consideragdes sobre a regulagao a que os ativos de propriedade
intelectual da Companhia estao sujeitos:

Marcas

No Brasil, marcas sao sinais distintivos visualmente perceptiveis que identificam e
distinguem produtos e/ou servicos, ndo abarcando, portanto, sinais sonoros,
gustativos e/ou olfativos. Em alguns casos, as marcas também possuem a funcéo de
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certificar a conformidade de produtos e/ou servicos com determinadas normas e/ou
especificagdes técnicas.

A Lei n° 9.279/96 (Lei da Propriedade Industrial) dispbe que a propriedade de
determinada marca somente pode ser adquirida por meio de registro concedido pelo
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (“INPI"), autarquia federal responsavel
pelo registro de marcas, patentes e outros direitos de propriedade industrial no Brasil.

Apods a concessao do registro de marca pelo INPI, o titular passa a deter a propriedade
de tal marca e o direito de exclusividade de uso de tal marca no Brasil, pelo prazo
determinado de 10 (dez) anos, prorrogavel por periodos iguais e sucessivos, mediante
0 pagamento de taxas adicionais ao INPI.

Durante o processo de registro, aguele que requereu o registro de determinada
marca (depositante) possui apenas uma expectativa de direito de propriedade desta,
para identificagcdo de seus produtos ou servicos em conjunto com o direito de zelar
pela integridade material e/ou reputacdo do sinal requerido.

Relevante destacar que o registro de determinada marca se extingue pela (i)
expiracdo do prazo de vigéncia, quando ndo solicitada a renovagao no prazo
adequado; (ii) renuUncia (abandono voluntario do titular ou pelo representante legal);
(iii) caducidade (falta de uso da marca); ou (iv) inobservancia do disposto no artigo 217
da Lei de Propriedade Industrial (necessidade da pessoa domiciliada no exterior
manter procurador no Brasil), sendo, portanto, um requisito de manutencao do
registro de marca a continuidade de seu uso, nos termos da solicitagcdo de registro
depositada junto ao INPI.

Nomes de Dominio

Um nome de dominio € uma identificacao de autonomia, autoridade ou controle
dentro da internet.

Os nomes de dominio seguem as regras e procedimento do Domain Name System
(“DNS"), de modo que qualquer nome registrado no DNS € um nome de dominio. No
Brasil, o responsavel pela distribuicdo e registro de nomes de dominio, bem como pela
administragao e publicagdo do DNS para o dominio “.br” e servicos de manutencao é
o Registro.br.

(d) contribuicées financeiras, com indicacdo dos respectivos valores,
efetuadas diretamente ou por meio de terceiros:

A Companhia informa que ndo realizou contribuicdes financeiras (i) em favor de
ocupantes ou candidatos a cargos politicos; (ii) em favor de partidos politicos; e (iii)
para custear o exercicio de atividade de influéncia em decisdes de politicas publicas,
notadamente no conteddo de atos normativos.

(i) em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos

Nao aplicavel.

(ii) em favor de partidos politicos

Nao aplicavel.
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(iii) para custear o exercicio de atividade de influéncia em decisdes de politicas
publicas, notadamente no conteudo de atos normativos

Nao aplicavel.
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(a) receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede da Companhia e
sua participacao na receita liquida total da Companhia

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui operagdes em paises
estrangeiros e, portanto, nao aufere receitas no exterior.
(b) receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua

participacdo na receita liquida total da Companhia

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui operagdes em paises
estrangeiros e, portanto, nao aufere receitas no exterior.
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Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui operacdes em paises
estrangeiros.
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(a) se a Companhia divulga informacdes ASG em relatério anual ou outro
documento especifico para esta finalidade

Adivulgacao de informacgdes relacionadas a aspectos ambientais, sociais, econdmicos
e de governanga corporativa (“ASG”") em relatérios anuais passou a ser uma obrigacao
para o grupo societario ao qual a Companhia pertence, que, em 2022 publicou seu
primeiro relato integrado referente a 2021. Desde entao, todos os anos divulgamos
nossas informacgdes através do relatério que esta disponivel publicamente.

(b) a metodologia ou padriao seguidos na elaboracdo desse relatério ou
documento

Utilizamos como base a metodologia da Global Reporting Initiative — GRI, que é um
conjunto de diretrizes e indicadores utilizados para a elaboracdo de relatérios de
sustentabilidade, com objetivo de padronizar a forma como as organizag¢des relatam
seu desempenho em relagdo a questdes sociais, ambientais e de governanca
corporativa.

(c) se esse relatério ou documento é auditado ou revisado por entidade
independente, identificando essa entidade, se for o caso

Os dados contidos no relatério abrangem o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro
do ano correspondente e apresentam de maneira transparente os principais
resultados relacionados aos temas materiais que foram considerados criticos para
nosso negocio. O relatério ainda ndo foi auditado externamente, mas, de acordo com
a nossa Companhia, atende a todos os requisitos estabelecidos, além de ter sido
analisado e aprovado pela alta administracao.

(d) a pagina na rede mundial de computadores onde o relatério ou documento
pode ser encontrado

O documento esta disponivel nos websites da Companhia (www.brisanet.com.br e
ri.orisanet.com.br), da CVM (gov.br/cvm) e da B3 (b3.com.br).

(e) se o relatério ou documento produzido considera a divulgacao de uma
matriz de materialidade e indicadores-chave de desempenho ASG, e quais sdo os
indicadores materiais para a Companhia

Os temas materiais foram determinados seguindo os padrdes e atualizagdes das
normas GRI, levando em consideragao os impactos ocasionados pela empresa e a
opinidao dos stakeholders. No ano de 2024 atualizamos da matriz de materialidade.

Os novos temas materiais sao: Confiabilidade da rede e disponibilidade de sistemas;
Seguranca da informacao, protecao e privacidade de dados; Inovagao e tecnologig;
Governanca corporativa e integridade; Experiéncia dos clientes; Inclusdo digital e
acesso a conectividade; Gestdo de pessoas; Eficiéncia energética e GCestdo de
fornecedores.
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No relatério continuamos a focar nos indicadores de desempenho mais relevantes na
area ambiental, como consumo de energia, emissdes de gases de efeito estufa,
geragao de residuos e uso de recursos hidricos. Na area social, monitoramos
indicadores de saude e seguranca no trabalho, capacitagcdo e treinamentos, perfil dos
colaboradores e rotatividade.

(f) se o relatério ou documento considera os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) estabelecidos pela Organizacao das Nacdes Unidas e quais sdao
os ODS materiais para o negécio da Companhia

Nossas estratégias hoje sdo pensadas e planejadas levando em consideracao os
objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU. Dentro dos relatérios estao
especificadas quais ODS atendemos e como estamos contribuindo para o alcance
dessas metas especificas por meio de nossas iniciativas e resultados.

(9) se o relatério ou documento considera as recomendac¢des da Forgca-Tarefa
para Divulgag¢ées Financeiras Relacionadas as Mudancas Climaticas (TCFD) ou
recomendagdes de divulgagdes financeiras de outras entidades reconhecidas e
que sejam relacionadas a questdes climaticas

Os relatdrios abordam os riscos climaticos inerentes aos nossos negdcios e suas
consequéncias, incluindo uma secdo especifica sobre riscos fisicos. Embora tenhamos
abordado essas questdes de forma voluntaria, ainda nao seguimos normas especificas
como as recomendacdes da Forca-Tarefa para Divulgacdes Financeiras Relacionadas
as Mudancas Climaticas (TCFD) ou outras normas reconhecidas.

(h) se a Companhia realiza inventarios de emissao de gases do efeito estufa,
indicando, se for o caso, o escopo das emissdes inventariadas e a pagina na rede
mundial de computadores onde informacées adicionais podem ser encontradas

A Companhia apresentou o inventario de emissdes de gases de efeito estufa - GEE
referente aos anos de 2022 e 2023, disponibilizando os dados no relatdrio de
sustentabilidade, que pode ser consultado no website da Companhia
(ri.brisanet.com.br/a-companhia/sustentabilidade) e da CVM (gov.br/cvm). Para a
quantificacdo das emissGes de carbono nos trés escopos, foi utilizada a metodologia
do Greenhouse Gas Protocol. Atualmente, a Companhia estd em processo de
elaboracao do inventario de emissdes referente ao exercicio social de 2024.

(i) explicacdo da Companhia sobre as seguintes condutas, se for o caso:

(i) a nao divulgacao de informagées ASG

Nao aplicavel, tendo em vista que o grupo societario ao qual a Companhia pertence
realiza a divulgacao de informacgdes ASGC.

(ii) a ndo adogao de matriz de materialidade

Nao aplicavel, tendo em vista que foi adotada matriz de materialidade.
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(iii) a nao adogao de indicadores-chave de desempenho ASG

Nao aplicavel, tendo em vista que foram adotados indicadores-chave de desempenho
ASG.

(iv) a nao realizagdo de auditoria ou revisdo sobre as informagdées ASG
divulgadas

A Companhia esclarece que, embora nao tenha sido realizada auditoria ou revisado
sobre as informacdes ASG divulgadas por parte de empresa externa, a Companhia
entende que o relato atende aos requisitos aplicaveis.

(V) a ndo consideracio dos ODS ou a nao adocdo das recomendacdes
relacionadas a questées climaticas, emanadas pela TCFD ou outras entidades
reconhecidas, nas informac¢ées ASG divulgadas

A Companhia incorpora os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em sua
estratégia de sustentabilidade e nas informacdes ASG divulgadas, alinhando suas
acoes a metas globais reconhecidas para o desenvolvimento sustentavel.

No entanto, a empresa ainda nao adota formalmente as recomendac¢des da Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) ou de outras entidades
similares para reporte de riscos climaticos.

(vi) a nao realizacao de inventarios de emissdo de gases do efeito estufa

Nao aplicavel, tendo em vista que os relatdrios contemplam a apresentagcao do
inventario de emissdes de gases de efeito estufa — GEE.
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1.10 Informacdes de sociedade de economia mista

(a) interesse publico que justificou sua criacao

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao é sociedade de economia mista.

(b) atuacdao da Companhia em atendimento as politicas publicas, incluindo
metas de universalizacao

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo é sociedade de economia mista.

(c) processo de formacao de precos e regras aplicaveis a fixacdo de tarifas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo é sociedade de economia mista.
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1.11 Aquisicéo ou alienagao de ativo relevante

N&o houve nenhuma aquisicdo ou alienacdo de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre
como operacgdo normal nos negécios do emissor nos ultimos trés exercicios sociais.
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1.12 Operacgdes societarias/Aumento ou reducédo de capital

Segue abaixo a descricao das operagdes de fusdo, cisao, incorporagao, incorporagao
de agdes, aumento ou reducao de capital envolvendo a Companhia realizadas nos
ultimos trés exercicios sociais:

Evento Incorporaciao da Global Industria de Equipamentos para Redes
de Comunicacgéo Ltda.

Descricao Em 26 de fevereiro de 2021, foram aprovados, em Assembleia Geral
Extraordinaria, o laudo de avaliagao, o protocolo e justificacao da
incorporagao e, consequentemente, a incorporacao da totalidade
do patriménio liquido da Global Industria de Equipamentos para
Redes de Comunicagcdo Ltda. pela Companhia. Com essa
incorporagcao foi aumentado o capital social da Companhia, no
montante de R$1.000 mil, e R$10 mil foram classificados como
adiantamento para futuro aumento de capital, posteriormente
integralizado ao capital.

Documentos Informacgdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da

em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.

informacoes

mais

detalhadas

possam ser

encontradas

Evento Aumento de capital da Companhia

Descricao Em 29 de junho de 2021, a Companhia realizou aumento de capital,
no montante de R$5.660 mil, por meio da capitalizacdo de
adiamento para futuro aumento de capital realizado pela acionista
Brisanet Participacdes S.A. (“Brisanet Participacdes”). O capital
social subscrito e integralizado da Companhia passou para
R$72.242 mil, representado por 72.242.392 acdes.

Documentos Informacdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da

em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.

informacodes

mais

detalhadas

possam ser

encontradas

Evento Aumento de capital da Companhia

Descricao Em 14 de julho de 2021, a Companhia realizou aumento de capital,

no montante de R$33.759 mil, pela acionista Brisanet Participacdes.
O capital social subscrito e integralizado da Companhia passou
para R$106.001 mil, representado por 106.000.568 acdes.

Versao : 1
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1.12 Operacgdes societarias/Aumento ou reducédo de capital

Documentos Informacdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da
em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.
informacoes
mais
detalhadas
possam ser
encontradas

Evento Aumento de capital da Companhia

Descricédo Em 31 de agosto de 2021, a Companhia realizou aumento de capital,
no montante de R$1.205.000 mil, subscrito e integralizado pela
acionista Brisanet Participacbdes. O capital social subscrito e
integralizado atualizado passou para R$1.311.001 mil, representado
por 1.231.733.946 acoes.

Documentos Informacgdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da
em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.
informacoes
mais
detalhadas
possam ser
encontradas

Evento Incorporacao da Agility Servicos de Telecomunicag¢ées Ltda.

Descrigdo Em 31 de janeiro de 2022, foram aprovados, em Assembleia Geral
Extraordinaria, o laudo de avaliacdo, o protocolo e justificacdo da
incorporagcao e, consequentemente, a incorporagao da
totalidade do patriménio liquido da Agility Servicos de
Telecomunicagdes Ltda. pela Companhia. O capital social da
Companhia permaneceu inalterado.

Documentos Informacdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da
em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da
informacodes Companhia.

mais

detalhadas

possam ser

encontradas

Evento Incorporacgdo da Universo Servicos de Telecomunicagdes Ltda.
Descricao Em 31 de janeiro de 2022, foram aprovados, em Assembleia Geral

Extraordinaria, o laudo de avaliagao, o protocolo e justificagdo da
incorporacdo e, consequentemente, a incorporagdao da
totalidade do patriménio liquido da Universo Servicos de
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Telecomunicagbes Ltda. pela Companhia. Com essa
incorporacao o patriménio liquido sofreu as seguintes alteracdes,
aumento do capital social da Companhia, no montante de R$170
mil, aumento de R$4.864 mil em reservas de incentivo fiscal,

aumento de R$7.843 mil em reservas de lucro.

Documentos Informacgdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da
em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da
informacoes Companhia.

mais

detalhadas

possam ser

encontradas

Evento Incorporacao da Brisanet Gerenciadora de Ativos Ltda.

Descricao Em 1° de novembro de 2022, foram aprovados, em Assembleia
Geral Extraordinaria, o laudo de avaliagdo, o protocolo e justificagdo
da incorporagao e, consequentemente, a incorporacao da
totalidade do patriménio liquido da Brisanet Gerenciadora de
Ativos Ltda. pela Companhia. Com essa incorporacdo o patriménio
liguido sofre as seguintes altera¢cdes, aumento do capital social da
Companhia, no montante de R$5 mil, diminuicdo de R$2.971 milem
reservas de lucro.

Documentos Informacgdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da

em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.

informacodes

mais

detalhadas

possam ser

encontradas

Evento Incorporacdao da RPS - Prestacdao de Servicos de Informatica
Ltda.

Descricao Em 30 de abril de 2023, foram aprovados, em Assembleia Geral
Extraordinaria, o laudo de avaliagdo, o protocolo e justificacdo da
incorporagao g, consequentemente, a incorporagao da totalidade
do patriménio liquido da RPS - Prestacao de Servicos de
Informatica Ltda. pela Companhia. O capital social da Companhia
permaneceu inalterado.

Documentos Informacgdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da

em que | Assembleia Geral Extraordinaria, disponivel na sede da Companhia.

informacoes

mais

detalhadas

Versao : 1
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possam ser
encontradas

Evento

Incorporagdo da Brisanet Participacdes S.A.

Descricao

Em 29 de julho de 2025, foi iniciado o processo de incorporacao
reversa da Brisanet Participagdes S.A.,, entao companhia aberta e
holding controladora da Brisanet Servicos de Telecomunicagdes
S.A. A operacao teve como finalidade a simplificagcdo da estrutura
societaria do grupo, visando a obtencdo de ganhos de eficiéncia
administrativa, reducao de custos operacionais e otimizacao da
estrutura tributaria.

ApOs a obtengao de todas as aprovagdes necessarias por parte dos
6rgaos reguladores competentes, incluindo a Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM), B3 e a Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des
(Anatel), bem como a deliberagcao favoravel dos acionistas em
assembleias gerais extraordinarias, a incorporacao foi concluidaem
5 de dezembro de 2025.

Com a finalizagdo da operagao, a Brisanet Participacdes S.A. foi
extinta, tendo seus ativos, passivos e obrigacdes absorvidos
integralmente pela Brisanet Servigcos de Telecomunicagdes S.A,,
gue passou a ser a companhia aberta remanescente. A
incorporagdo reforca o compromisso da Companhia com a
eficiéncia corporativa, a transparéncia e o alinhamento estratégico
de suas operagdes.

Documentos
em que
informacoes
mais
detalhadas
possam ser
encontradas

Informacdes mais detalhadas podem ser encontradas na ata da
Assembleia Geral Extraordinaria de 13 de setembro de 2025,
disponivel na sede e site de Rl da Companhia.

Versao : 1
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1.13 Acordos de acionistas

Em 29 de julho de 2024, foi aprovada pelas administragcdes da Companhia e da
Brisanet Participagdes S.A. (“Brisanet Participagdes”) a celebracao do “Protocolo e
Justificacao de Incorporagao da Brisanet Participagdes S.A. pela Brisanet Servicos de
Telecomunicagbes S.A, documento que estabeleceu os termos e condigcdes
aplicdveis a incorporacao da totalidade do patriménio liquido da Brisanet
Participacgdes, a valor contabil, pela Companhia.

A operacao resultou na extingdo da personalidade juridica da Brisanet Participagdes
e na sucessao universal, pela Companhia, de todos os seus direitos e obrigacdes, sem
qualquer solucdo de continuidade. A implementagcdo da incorporagao esteve
condicionada ao cumprimento de determinadas condi¢gdes suspensivas, dentre elas,
a celebracao de acordo de acionistas da Companhia em termos e condi¢des similares
aos entado vigentes na Brisanet Participag¢des.

Todas as etapas previstas no protocolo foram integralmente cumpridas, e a operagao
foi concluida em 5 de dezembro de 2025, data em que a incorporacdo foi efetivada de
forma definitiva. A partir dessa data, a Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A.
passou a concentrar diretamente as atividades anteriormente estruturadas sob a
Brisanet Participag¢des, com plena sucessao patrimonial e juridica.

Para informacdes adicionais acerca da incorporagao, consultar o item 116 deste
Formulario de Referéncia.

Nesse sentido, seguem abaixo as principais informacdes acerca do Acordo de
Acionistas celebrado no contexto da Incorporacao.

Acordo de Acionistas da Companhia

Partes José Roberto Nogueira (“JRN"); Paulo Estevam da Silva (“PES"); Jodo
Paulo Estevam (“JPE"); Jordao Estevam Nogueira (“JEN"); Francisco
Estevam Sobrinho (“FES"); Gabriela Queiroz Estevam (“GQE"); Pedro
Sales Queiroz Estevam (“PSE"); Miguel Estevam Parente (“MEP");
Jordania Karina Estevam Nogueira (“JKN"); Ana Paula Nogueira
(“ANP"); e Francisco De Franca Reis (“FFR”, em conjunto “Acionistas”)

Data de O Acordo de Acionistas foi celebrado em 2 de setembro de 2024.
celebragao

Prazo de vigéncia O Acordo de Acionistas sera valido e eficaz, a partir da implementacéo
da Incorporagao, pelo prazo de 20 anos, prorrogavel automaticamente
por igual periodo.

Descricao das Sempre que for convocada qualquer Assembleia Geral, os Acionistas
clausulas relativas deverdo se reunir previamente a Assembleia Geral em questio para
ao exercicio do deliberar sobre as matérias constantes de suas respectivas ordens do
direito de voto e dia (“Reuniao Prévia").

do poder de A aprovacdo das matérias submetidas as deliberacdes em Reunido
controle Prévia dependerd do voto afirmativo de, no minimo, Acionistas

representando a maioria (i.e.,, 50% + 1) das Ac¢des de titularidade dos
Acionistas com direito de voto presentes a Reunido Prévia. Os votos
proferidos por FES, GQE e PSE deverao seguir a orientagao de voto
conferida por JRN em todas as matérias submetidas as deliberacdes
em Reuniao Prévia.
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clausulas relativas
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administradores,
membros de
comités
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pessoas que
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Descricao das
clausulas relativas
a transferéncia de
acoes e a
preferéncia para
adquiri-las
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Apds o periodo de cinco anos contados da data de assinatura do
Acordo de Acionistas, sem necessidade de celebracdo de qualquer
aditamento ao Acordo de Acionistas, o quérum para (i) qualquer
operagao de fusao, incorporagao (inclusive de acgdes), cisao,
transformagao ou qualquer ato de reorganizagao societaria
envolvendo a Companhia; (ii) dissolugao, faléncia, recuperacgao judicial
ou extrajudicial e/ou liquidacao; e (iii) a realizacdo de operacdes entre
a Companhia e suas Partes Relacionadas; sera alterado de forma que
passe a ser exigido o voto afirmativo de, no minimo, Acionistas
representando 60% + 1 das Acdes de titularidade dos Acionistas com
direito de voto presentes a Reuniao Prévia.

Os Acionistas exercerao o seu direito de voto nas Assembleias Gerais
de acordo com o deliberado nas Reunides Prévias, de modo
consentaneo com as disposi¢des do Acordo de Acionistas, zelando
para que a Companhia e as investidas mantenham o curso normal dos
negdcios, de maneira substancialmente consistente com as praticas
anteriormente adotadas, envidando seus melhores esforcos no
sentido de assegurar a preservagao da organizagao dos negdcios da
Companhia. O eventual exercicio, por qualquer dos Acionistas e/ou
qualquer de seus representantes, do direito de voto nas Assembleias
Gerais em desacordo com as disposicdes estabelecidas no Acordo de
Acionistas importarad nulidade do voto e na adog¢do das medidas
previstas nos paragrafos 8° e 9° do artigo 118 da Lei das Sociedades por
Acdes, sem prejuizo do direito do Acionista interessado de promover a
execucao especifica da obrigacao descumprida.

Cada Agao ordinaria representara um voto nas Reunides Prévias e em
uma Assembleia Geral, e os Acionistas se comprometem a nao adotar
o procedimento de votos multiplos previsto no artigo 141 da Lei das
Sociedades por Agdes (em Assembleia Geral).

Os Acionistas se comprometem a indicar JPE e JRN para os cargos de
Presidente e membro do Conselho de Administragdo,
respectivamente, a serem eleitos oportunamente, nos termos do
Estatuto Social e da Lei das Sociedades por Ac¢des, sendo que os
Acionistas deverao deliberar e aprovar sua elei¢do para referido cargo,
com um mandato até a assembleia geral ordinaria da Companhia que
serd realizada em 2026, podendo ser reeleitos.

Os Acionistas se comprometem a indicar JRN, JPE e JEN para os
cargos de Diretor Presidente, Diretor Operacional e Diretor Comercial,
respectivamente, devendo os membros do Conselho de
Administragdo a serem eleitos oportunamente, nos termos do
Estatuto Social e da Lei das Sociedades por A¢des, deliberar e aprovar
sua eleicdo para referido cargo, com um mandato até a assembleia
geral ordindria da Companhia que serd realizada em 2026, podendo
ser reeleitos.

As restricbes estabelecidas no Acordo de Acionistas, aplicam-se,
integralmente, as transferéncias de Participagdes Societdrias a
qualquer afiliada dos Acionistas que, direta ou indiretamente,
representem uma transferéncia da participagdo direta ou
indiretamente detida pelos Acionistas na Companhia, incluindo
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aquelas realizadas mediante incorporacgdo (inclusive de agdes), cisao
ou fusdo, bem como através de permuta de ag¢des.

Transferéncias Permitidas. Nos termos do Acordo de Acionistas, sdo
consideradas “Transferéncias Permitidas” as Transferéncia (conforme
definido abaixo) de A¢des (i) no ambito de eventual plano de opcdo de
compra de agdes aprovado pela assembleia geral da Companbhia; (ii)
de emissdo por um Acionista ou seus sucessores desde que para outra
sociedade sob Controle comum, direto ou indireto (ou a realizagao de
qualquer reorganizacdo ou reestruturagcao societaria envolvendo um
Acionista ou seus sucessores, incluindo, cisao, incorporagao, fusdao ou
contribuicdo de participagao societaria); (iii) para uma Afiliada do
Acionista; e (iv) entre: (a) FES, GQE e PSE; ou (b) JPE, PES, JEN, ANP e
JKN.

O Acordo de Acionistas dispde sobre as condicdes para uma
Transferéncia Permitida, sendo elas:

No caso de quaisquer Transferéncias de Ac¢des ou Participacdes
Societarias efetuadas por qualquer Acionista a uma Afiliada sua, o
Acionista devera no caso de uma Afiliada pessoa juridica, abster-se de:
(a) transferir qualquer Participagdo Societaria detida na Afiliada, por
qualquer forma, direta ou indiretamente, incluindo, mas sem
limitagdo, por operagdes societarias de fusao, cisdo ou incorporagao
(inclusive de agdes), sem antes fazer retornar as Agdes para o Acionista
cedente; (b) emitir qualquer valor mobilidrio que dé o direito ao seu
titular receber Participacdes Societarias de emissao de tal Afiliada; (c)
celebrar qualquer acordo ou contrato, incluindo, sem limitagao,
Companhias em conta de participagdo, que confiram a terceiros,
direta ou indiretamente, direitos politicos efou econdmicos
equivalentes aos direitos econémicos e politicos conferidos pelas
Participag¢des Societarias de tal Afiliada

Transferéncia para Terceiros: Qualquer Transferéncia ou cessao de
Acgbes, ou direito de preferéncia para a subscricao de Agdes, ou titulos
conversiveis em Agdes feita a um Terceiro, quando permitidas pelo
Acordo de Acionistas, somente serdo validas se o referido Terceiro
concordar plena e irrestritamente, por escrito, em aderir ao Acordo de
Acionistas, como se fosse parte original do mesmo.

Vedacgdo a Transferéncia para Concorrentes: Durante toda a vigéncia
do Acordo de Acionistas, os Acionistas ficam expressamente proibidos
de efetuar qualquer Transferéncia, a que titulo for, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, a um Terceiro que seja um Concorrente
da Companhia ou que detenha o Controle, direto ou indireto, de um
Concorrente da Companhia

Limitagdo ao Direito de Transferéncia: Os Acionistas se
comprometem a limitar seus respectivos direitos de realizar
Transferéncias, mesmo que realizadas em estrita observancia as
limitagdes e procedimentos estabelecidos no Acordo de Acionistas, de
modo a garantir gue os Acionistas detenham, durante toda a vigéncia
do Acordo de Acionistas, a maioria absoluta das agcdes de emissdo da
Companhia. Caso algum Acionista deseje realizar uma Transferéncia
de Acdes para um Terceiro que resulte na perda do Controle pelos
Acionistas, tal Acionista alienante deverd, alternativamente, ofertar
suas A¢Oes aos demais acionistas.
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Direito de Preferéncia: na hipdtese de qualquer dos Acionistas
(“Acionista Ofertante”) receber uma proposta de outro Acionista ou
de Terceiro (“Potencial Adquirente”) para a aquisicao, total ou parcial,
de suas Agles, e o Acionista Ofertante decidir aceitar a proposta, o
Acionista Ofertante deverda notificar os demais Acionistas (“Acionistas
Ofertados”) de tal fato, com cépia para a Companhia (“Notificagdao de
Oferta”). Os Acionistas Ofertados (incluindo o Potencial Adquirente
para o Direito de Preferéncia, caso ele seja um Acionista) terdo, entao,
o direito de preferéncia na aquisicao da totalidade (e nao menos que
a totalidade) das A¢des ofertadas em preferéncia, nos mesmos termos,
clausulas e condicdes ofertadas ou previstas na proposta recebida do
Potencial Adquirente para o Direito de Preferéncia (“Direito de
Preferéncia”), na propor¢ado de suas participagdes no capital social da
Companhia, desconsiderada a participacdo do Acionista Ofertante.

Durante o periodo de 30 dias apods o recebimento da Notificagao de
Oferta os Acionista(s) Ofertado(s) informara(ao) por escrito ao
Acionista Ofertante se ira(ao) ou ndo exercer seu Direito de Preferéncia
na aquisicao das Ac¢des ofertadas. Mediante o exercicio do Direito de
Preferéncia pelo(s) Acionista(s) Ofertado(s) com respeito a todas (e nao
menos que todas) as Agdes ofertadas, tais A¢gdes serao adquiridas e
transferidas aos Acionista(s) Ofertado(s) no prazo de até 10 dias
contados do término do referido prazo de 30 dias.

Se o Direito de Preferéncia nao for exercido pelo(s) Acionista(s)
Ofertado(s), o Acionista Ofertante poderd alienar a totalidade (e ndo
menos do que a totalidade) das Agdes Ofertadas ao Potencial
Adquirente, durante os 90 (noventa) dias imediatamente seguintes ao
término do periodo de exercicio do Direito de Preferéncia,

“Transferéncia” significa a venda, compromisso de venda, cessao,
permuta, alienagao, doagao, Oneragdo, troca, disposi¢do, transferéncia,
conferéncia ao capital, outorga de opgdo de compra ou venda ou
praticar qualquer ato que possa resultar na disposi¢cdao, Oneragao ou
qualquer outra forma de perda de propriedade e direitos a ela
atrelados, direta ou indireta, onerosa ou gratuita, do ativo, bem ou
direito a que se refere, ou da totalidade dos riscos e beneficios
inerentes a tal ativo, bem ou direito, inclusive, mas sem limitagao, por
meio de reorganizagdes societarias, de qualquer uma das Ac¢les
detidas, direta ou indiretamente, em qualquer ocasido, pelos
Acionistas, bem como dos direitos atribuidos a tais Agdes.

“Afiliada” significa (i) Com relagdo a uma pessoa natural, qualquer
pessoa gque, a qualguer tempo, seja parente da pessoa em referéncia,
bem como qualquer Companhia de propdsito especifico, desde que,
pelo menos, 99% (noventa e nove por cento) de seu capital social seja
detido direta ou indiretamente pelas pessoas acima indicadas neste
item; e (i) com relagdo a uma pessoa juridica ou entidade sem
personificacdo, qualquer pessoa que, direta ou indiretamente,
Controle, seja Controlada por, ou esteja sob Controle comum com tal
pessoa.

“Concorrentes”: significa qualquer pessoa envolvida no Negdcio,
conforme abaixo definido, no territério brasileiro.

Versao : 1
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1.13 Acordos de acionistas

“Negécio” significa em relacdo a Companhia e as suas investidas as
atividades contempladas em seus respectivos objetos sociais da data
de celebracao do Acordo de Acionistas.

Descricao das Nao ha clausula restringindo ou vinculando o direito de voto dos
clausulas que membros de Conselho de Administragdo. Somente ha clausulas
restrinjam ou restringindo o direito de voto dos Acionistas, conforme descrito acima

vinculem o direito
de voto dos
membros de
conselho de
administracdo ou
de outros érgaos
de fiscalizagcao e
controle
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1.14 Alteracd@es significativas na conducao dos negécios

Até a data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, ndo houve alteracdes significativas
na forma de conducéo dos negdcios da Companhia.
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1.15 Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas

Até a data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, ndo foram celebrados
contratos relevantes pela Companhia ou por suas controladas que ndo sejam
diretamente relacionados as atividades operacionais.
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Finalista do Prémio iBest (2020)

Percebido como um “Oscar” do setor, o prémio iBest era considerado a principal
referéncia de qualidade dos empreendimentos ligados a internet no pais entre 1995 e
2006. Na edicao de 2020, o iBest premiou as 53 melhores iniciativas digitais do pais,
numa selecao que passa a considerar a presenca Nao somente em sites, mas também
em apps, no YouTube, Facebook, Instagram e Twitter. Neste mesmo ano, a
Companhia foi uma das finalistas ficando no TOP 3 na categoria Melhor Banda Larga
(Jari Popular), sendo considerada uma das 03 mais relevantes entre as melhores no
Universo Digital do Brasil.

Selo RA 1000 de Exceléncia do Reclame Aqui (2021)

O Selo RA 1000 foi criado com o objetivo de destacar as empresas que possuem
excelentes indices de atendimento no Reclame AQUI. Empresas que possuem este
selo, demonstram a seus consumidores 0 compromisso gque possuem com a pPos-
venda, elevando o grau de confianca em sua marca, produtos e servicos. Para que
uma empresa seja qualificada com o selo RA1000, € necessario atender aos 5 critérios:
(i) possuir um numero de avaliagdes igual ou superior a 50; (ii) possuir indice de
resposta igual ou superior a 90%; (iii) possuir indice de solucao igual ou superior a 90%;
(iv) possuir média das avaliagdes (dadas pelo consumidor) igual ou superior a 7; e por
fim, (v) possuir indice de novos negaécios igual ou superior a 70%.

Prémio Canaltech (2022)

Em marco de 2022, a Companhia foi eleita a Melhor Banda Larga Fixa do Brasil por
votacgao popular no 5° Prémio Canaltech, evento que ja é reconhecido como uma das
maiores premiacdes de tecnologia do Pais e um dos mais importantes do universo
tecnolégico. Em marco de 2022 foram apresentadas as empresas de maior destaque
em 46 diferentes categorias no ano de 2021. A escolha dos vencedores acontece por
meio de uma votagao dos juris técnico e popular, que selecionam de forma criteriosa
as melhores marcas, produtos e servicos do mercado nacional.

Prémio Melhor Plano (2022)

Criado em 2019, o prémio é promovido pelo site Minha Conexao e possui o objetivo de
eleger os provedores que mais entregaram qualidade para os seus clientes, seja na
performance de velocidade de internet ou na satisfacdo do servico. O prémio “Melhor
Plano 2022" elegeu a Companhia como melhor provedora de internet banda larga fixa
dos estados de Alagoas e Ceara. Além disso, a premiacdao também elencou a
Companhia com a melhor velocidade em Alagoas. No ranking das cidades, a
Companhia também se destacou e ficou em primeiro lugar no quesito Melhor
Velocidade em Fortaleza, Maceié e Natal. No ranking de Melhor Satisfagdo, a
Companhia liderou o pdédio em Jodo Pessoa. No quesito Melhor Provedor, a telecom
se destacou nas cidades de Fortaleza, Maceié e Natal.

Prémio Equilibrista (2022)

Percebida pela comunidade de negdécios como o “Oscar” do setor, o Prémio
Equilibrista reconhece os melhores executivos e empresarios que fazem a diferenga
no cenario econdmico. Em maio de 2022, o Grupo Brisanet foi o grande vencedor do
Prémio Empresa Padrao, que reconhece as principais empresas que tiveram
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destaque no Ceara pelo crescimento e pelas boas praticas de gestdo. A premiagao é
ofertada anualmente pelo Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas do Ceara
(Ibef Ceara) durante o Congresso Nacional dos Executivos de Financas (Conef).

Pesquisa de Satisfacdo da Anatel (2023)

Pesquisa para a afericao da satisfacao e da qualidade percebida pelos consumidores
dos servicos de telecomunicagdes realizada anualmente pela ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicac¢des), a entidade estatal responsavel por regular o setor
brasileiro de telecomunicag¢des. Em 2023, a Companhia foi destaque no ranking e
liderou a pesquisa em todos os 08 (oito) estados em que foi pesquisada, além de obter
as 5 melhores notas do Brasil por Unidade Federativa (UF).

Prémio Melhor Plano (2023)

O Prémio Melhor Plano é promovido pelo site Minha Conexao com o objetivo de
eleger os provedores que mais entregaram qualidade aos seus clientes, seja na
performance de velocidade de internet ou na satisfacao do servico. Na edicdo de 2023,
a Companhia foi a operadora regional de maior destagque no pais ao vencer em seis
estados na categoria de “Melhor Velocidade”: Alagoas, Ceard, Paraiba, Pernambuco,
Rio Grande do Norte e Sergipe.

Experience Awards (2023)

A Companhia recebeu o selo de Certificacao NPS no segmento Internet Banda Larga
no Experience Awards 2023, realizado em Sdo Paulo. A premiagcao Experience Awards
é idealizada pela SoluCX e tem como objetivo reconhecer e certificar as empresas com
o melhor NPS do Brasil em seus segmentos. Por meio de um painel com milhares de
consumidores, a plataforma submete as marcas a avaliagcdo, o que torna a premiacao
100% voz do cliente.

Sereia de Ouro (2023)

Em setembro de 2023 Roberto Nogueira foi contemplado com o troféu Sereia de Ouro
2023. A solenidade foi criada pelo Chanceler Edson Queiroz e chega a sua 51° edicao
homenageando personalidades que contribuem para o desenvolvimento do Ceara. O
prémio reconheceu a importancia de Roberto Nogueira e da Companhia no
pioneirismo e inovacao tecnoldgica para o estado.

Prémio Equilibrista (2023)

Em novembro de 2023, o CEO Roberto Nogueira foi premiado com o Prémio
Equilibrista 2023. Organizada pelo Instituto Brasileiro de Executivos de Finangas do
Ceara (IBEF-CE), a premiagao € dedicada a executivos e empresarios que se
destacaram no mundo das finangas. O prémio reconhece as qualidades individuais
dos executivos para valorizar a trajetdria de competéncia e sucesso de profissionais
da area financeira e de gestao empresarial.

Selo IEP de sustentabilidade (2024)

A Brisanet foi contemplada com o Selo IEP de Sustentabilidade durante a 17° Edigcdo
do Forum realizado pelo Instituto de Educagao Portal (IEP) em Fortaleza. O selo
reconhece a importante contribuicdo da Brisanet para o desenvolvimento
socioecondmico das comunidades onde atua, com destaque para a geracao do
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primeiro emprego a partir do programa Jovem Aprendiz, que impacta a vida de
jovens e suas familias, promovendo trabalho decente, educagao de qualidade e
inovacgao.

Prémio LIDE RN (2024)

A Brisanet foi eleita a melhor empresa de Tl e Telecom do Rio Grande do Norte pelo
Prémio Lide RN 2024. A premiagao reconhece e celebra as principais empresas que
se destacaram no estado em 35 diferentes categorias. O prémio € por votagao popular
e consagrou a Brisanet como o maior destaque do segmento no ano, consagrando o
compromisso na promogao da inclusdo digital no Nordeste ao levar conexao de alta
qualidade para as diversas localidades.

Informacdes adicionais ao item 1.12 deste Formuldrio de Referéncia

Em 29 de julho de 2024, foi aprovada pelas administracées da Companhia e da
Brisanet Participagdes S.A. (“Brisanet Participagdes”) a celebracao do “Protocolo e
Justificagao de Incorporagao da Brisanet Participagdes S.A. pela Brisanet Servigcos de
Telecomunicagdes S.A, que estabelece os termos e condigdes aplicaveis a
incorporacao da totalidade do patriménio liquido da Brisanet Participagdes, a valor
contabil, pela Companhia. Essa operacdo resultou na extincdo da personalidade
juridica da Brisanet Participagdes e sua sucessao, em todos os seus direitos e
obrigacodes, a titulo universal e para todos os fins de direito, sem qualquer solucao de
continuidade, pela Companhia (“Incorporacao”), cuja implementacao estava sujeita a
verificacao de determinadas condi¢des suspensivas.

Como parte da Incorporacdo, foi apresentado pela Brisanet Servicos pedido de
registro de emissor de valores mobiliarios, categoria “A”", perante a Comissao de
Valores Mobiliarios, bem como os pedidos de listagem da Brisanet Servigos junto a B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“B3") e de admissdo das a¢cdes de sua emissao a negociacao
no segmento denominado “Novo Mercado”.

A Incorporacao teve como objetivo simplificar e otimizar a estrutura administrativa e
societaria do grupo econbmico ao qual as companhias pertencem, aprimorar e
facilitar o acesso ao capital necessario para financiar seus planos de negdcios, além de
promover sinergias administrativas e operacionais, contribuindo também para a
redugao dos custos de observancia regulatoria do referido grupo.

Considerando que a Companhia era, na data da aprovacao da Incorporacao,
subsidiaria integral da Brisanet Participacbes, todas as acdes de emissao da
Companhia foram canceladas, e os acionistas da Brisanet Participa¢cdes receberam,
em substituicao as agdes que detinham e que também foram canceladas em
decorréncia da Incorporacao, igual quantidade de acdes de emissao da Companhia
(“Relagdo de Troca”). Assim, a Relagdo de Troca foi fixada de forma que, no ambito da
Incorporacgao, fosse atribuida uma agdo ordinaria de emissdao da Companhia para
cada agao ordinaria de emissao da Brisanet Participagoes.

As eventuais fracbes de agdes de emissdao da Companhia decorrentes da
Incorporacao foram agrupadas em numeros inteiros para, posteriormente, serem
alienadas no mercado a vista administrado pela B3, nos termos de aviso aos acionistas
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divulgado oportunamente. Os valores auferidos com a referida venda foram
disponibilizados, liquidos de taxas, aos antigos acionistas da Brisanet Participagoes
titulares das respectivas fragdes, proporcionalmente a sua participagao em cada acao
alienada.

As acdes emitidas pela Companhia em decorréncia da Incorporagao possuem o0s
mesmos direitos e beneficios anteriormente conferidos pelas agcdes ordinarias de
emissdao da Brisanet Participacdes, nao resultando tal emissao em qualquer
modificagdo nos direitos de voto, dividendos ou demais direitos politicos ou
patrimoniais. Essas agcdes passaram a participar integralmente de todos os beneficios
declarados pela Companhia apds a conclusdo da Incorporacdo.

Tendo em vista que a composi¢cao aciondria da Companhia apds a Incorporagao
refletiu os percentuais anteriormente detidos pelos acionistas da Brisanet
Participagdes, sem diluicao, a Relagao de Troca esta sujeita a ajuste proporcional
apenas em casos de desdobramento, grupamento ou bonificacao de acdes, ndo se
aplicando quaisquer outros ajustes decorrentes de reducao de capital, distribui¢cao de
dividendos ou juros sobre o capital préprio.

Na data de apresentacdao deste Formulario de Referéncia, a Incorporagao foi
devidamente concluida, para todos os efeitos, em dezembro de 2024, com o
cumprimento de todas as condi¢cdes suspensivas previstas no Protocolo e a
implementacao formal de todas as etapas da operacao.

Para informacdes adicionais acerca da Incorporacdo, consulte os fatos relevantes
divulgados pela Brisanet Participagdes em 29 de julho de 2024 e em 19 de novembro
de 2024.
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As informacgdes financeiras incluidas nesta se¢ao 2 do Formulario de Referéncia sdo
apresentadas pelos Diretores da Companhia e, exceto quando indicado de forma
diversa, extraidas das demonstragcdes financeiras consolidadas da Companhia
referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 (incluindo o
comparativo com o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023)
especialmente elaboradas para fins de registro da Companhia como emissor de
valores mobiliarios, categoria “A”, perante a Comissdo de Valores Mobiligrios (“CVM"),
historicamente elaboradas pela Companhia de acordo com as regras aplicaveis a
companhias fechadas.

Neste item sdo apresentadas, pelos Diretores da Companhia, informacdes que se
destinam a auxiliar investidores e partes interessadas no entendimento e analise das
condig¢des financeiras e patrimoniais da Companhia. Nao obstante, determinadas
discussfes contidas neste item incluem declaragdes prospectivas que envolvem
riscos e incertezas. Os resultados reais da Companhia e o momento em que os eventos
ocorrem podem diferir materialmente daqueles expressos ou implicitos em tais
declaragbes prospectivas como resultado de varios fatores, incluindo aqueles
descritos na secao 4 deste Formulario de Referéncia.

A analise dos diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razdes para a flutuagao
nos valores das contas patrimoniais da Companhia constituem uma opiniao sobre os
impactos ou efeitos dos dados apresentados nas demonstracdes financeiras sobre a
situacao financeira da Companhia. A administracao da Companhia ndo pode garantir
gue a situagao financeira e os resultados obtidos no passado venham a se reproduzir
no futuro. Certas tabelas desta secao 2 do Formulario de Referéncia contém os termos
“AH" e "AV" que significam “Analise Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.
A Andlise Horizontal compara indices ou itens da mesma rubrica entre um exercicio
sociais e o outro. A Analise Vertical representa (i) o percentual ou item de uma linha
em relacao as receitas liquidas para os exercicios sociais aplicaveis para os resultados
das operacdes da Companhia; ou (ii) o percentual ou item de uma linha do ativo,
passivo ou patrimoénio liquido em relacdo do ativo total/passivo e patrimonio liquido,
nas datas aplicaveis para a demonstracao do balanco patrimonial da Companhia

(a) condicdes financeiras e patrimoniais gerais

A Companhia entende que suas condi¢cdes financeiras e patrimoniais sao suficientes
para implementar o seu plano de negdécios e cumprir com suas obrigacdes de curto e
longo prazo. A geragao de caixa da Companhia, juntamente com as linhas de crédito
disponiveis, é suficiente para atender o financiamento de suas atividades e cobrir sua
necessidade de recursos para execucdo do seu plano de negdcios, bem como a
enfrentar os momentos desafiadores de economia nacional.

As principais métricas de liquidez e financeira para avaliar os negécios da Companhia
sdo revisadas regularmente pelos Diretores da Companhia e estdo descritas abaixo:
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Receita Liquida 1.427.794 1.227.870
Lucro Bruto 601.088 573.470
% Margem Bruta 4210% 46,70%
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio 60.794 172188
% Margem liquida 4,26% 14,02%
EBITDA (1) 604.892 583.325
EBITDA Ajustado (2) 604.892 594.873
% Margem EBITDA Ajustado (3) 42,4% 48,4%
Divida Liquida (4) 1.359.920 748107
Divida Liquida / EBITDA 2,25x 1,28x

(1) O lucro antes de juros, impostos sobre a renda, depreciagdo e amortizagdo, ou earnings before interest, taxes,
depreciation and amortization (“EBITDA"), € uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, de acordo com a
Resolugao da Comissao de Valores Mobilidrios (“CVM”) n° 156, de 23 de junho de 2022, e corresponde ao lucro (prejuizo)
liquido do exercicio ou do periodo, conforme o caso, antes do resultado financeiro, do imposto de renda e da contribuicéo
social e das despesas com depreciagao e amortizagao. O EBITDA ndo é uma medida reconhecida de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil (‘BRGAAP") ou IFRS, nao possui um significado padrao e pode nao ser comparavel
ao EBITDA elaborado por outras empresas. O EBITDA apresenta limitagdes que podem prejudicar a sua utilizagdo como
medida de lucratividade, e ndo deve ser considerado como substituto para o lucro liquido ou para o fluxo de caixa da
Companhia, base de distribui¢cdo de dividendos, ou indicador de liquidez.

(2) A Companhia utiliza o EBITDA Ajustado para avaliar seu resultado sem a influéncia de custos ligados a expanséao de
suas atividades. Para mais informacgdes acerca do EBITDA Ajustado, veja o item 2.5 do Formulario de Referéncia.

(3) A Margem EBITDA Ajustado reflete o percentual do EBITDA Ajustado sobre a Receita Liquida da Companhia.

(4) Para mais informagdes acerca da Divida Liquida, veja o item 2.5 do Formulario de Referéncia.

A tabela a seguir contém os principais indices para avaliacdo da liquidez e
endividamento nos exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Em 31 de dezembro de
Indices de liquidez
2024 2023
indice de liquidez corrente (1) 1,12x 2,13x
indice de liquidez geral (2) 1,61x 1,93x
ndice de liquidez seca (3) 11x 2,1x
indice de liquidez imediata (4) 0,79x 1,49x
m Indice de liquidez corrente corresponde a divisdo do ativo circulante pelo passivo circulante.
(2) indice de liquidez geral corresponde & divisdo do ativo total pelo passivo total.
(3) indice de liquidez seca corresponde ao ativo circulante subtraido pelo valor dos estoques dividido pelo passivo
circulante.
(4) indice de liquidez imediata corresponde aos recursos imediatamente disponiveis (soma das contas caixa e

equivalentes de caixa, e aplica¢gdes financeiras) dividido pelo passivo circulante.
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A Diretoria da Companhia entende que possui condi¢des financeiras e patrimoniais
suficientes para implementar o seu plano de negdcios e cumprir com suas obrigagdes
financeiras de curto e longo prazo. Ademais, a Diretoria acredita que a geracao de
caixa da Companhia é suficiente para atender o financiamento de suas atividades.

Em 31 de dezembro de 2024, o ativo circulante da Brisanet era de R$ 8770 milhdes, e
era superior em R$ 94,5 milhdes ao passivo circulante, que era de R$ 782,5 milhdes,
representando um indice de liquidez corrente de 1,12x. A Companhia gerou um fluxo
de caixa positivo de R$ 518,2 milhdes através de suas atividades operacionais durante
0 exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024.

Em 31 de dezembro de 2023, o ativo circulante da Companhia era de R$ 720,9 milhdes,
e era superior em R$ 382,8 milhdes ao passivo circulante, que era de R$ 338,1 milhdes,
representando um indice de liquidez corrente de 2,13x. A Brisanet gerou um fluxo de
caixa positivo de R$ 531,6 milhdes através de suas atividades operacionais durante o
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

A administracao acredita que a Companhia possui forte geragao de caixa e condi¢des
de captar recursos no mercado de modo a implementar os seus planos de negdcios
e investimentos e investimentos e cumprir com suas obrigacdes financeiras de curto
e longo prazo.

(b) estrutura de capital

Os Diretores entendem que a Companhia possui uma estrutura de capital adequada
ao cumprimento de suas obrigacdes de curto, médio e longo prazo para a conducao
de suas operagdes. As atividades desenvolvidas pela Companhia sdo caracterizadas
pela necessidade de uso intensivo de capital e, desta forma, os Diretores entendem
que é fundamental o acesso ao mercado financeiro e de capitais préprios para
financiar a expansao de seus negdcios e fortalecer a sua posicao de liquidez.

Em 31 de dezembro de 2024, o patrimdnio liquido da Companhia era de R$ 1.520.725
mil, valor inferior em R$ 18.903 mil ao patrimdnio liquido em 31 de dezembro de 2023,
que erade R$ 1.539.628 mil. Essa reducao é reflexo das distribuicdes de lucros ocorridas
no periodo.

Apesar de apresentar um indice de capital de terceiros sobre capital préprio elevado,
a Companhia nao utiliza essa métrica na gestao de sua estrutura de capital. Assim
como o resto do setor de telecomunicacgdes, devido a alta demanda de investimentos,
a Companhia gerencia seu endividamento pelo indicador de divida liquida sobre
EBITDA e seu equilibrio com o prazo médio de endividamento. Desta forma, considera
o nivel de alavancagem adequado a sua geracao de caixa e momento de expansao.

O grau de alavancagem da Companhia em 31 de dezembro de 2024, expresso pelo
indice de endividamento (que corresponde a soma dos passivos circulante e nao
circulante dividido pelo patriménio liquido) foi de 2,25x. Em 31 de dezembro de 2023,
o referido indice foi de 1,28x. Este aumento decorre principalmente do maior volume
e ritmo de investimentos realizados ao longo de 2024 por conta do segmento madvel.
A seguir apresentamos a composicao do capital total da Companhia em 31 de
dezembro de 2024 e 2023:
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Em 31 de dezembro de

(em R$ mil, exceto %)

2024 2023
Capital de terceiros (passivo circulante e ndo circulante) [ 2.505.360 |1.655.643
Capital préoprio (patrimoénio liquido) 1.520.725 1.539.628
Capital total (terceiros + proprio) 4.026.085 |3.195.271
Parcela de capital de terceiros 62,23% 51,82%
Parcela de capital préprio 37,77% 48,18%
(c) capacidade de pagamento em relagdo aos compromissos financeiros

assumidos

Os Diretores entendem que a Companhia tem cumprido com as obrigacdes
referentes a seus compromissos financeiros e, até a data de apresentacao do dltimo
Formuldrio de Referéncia e suas respectivas reapresentacgdes, tem mantido a
assiduidade dos pagamentos referidos a esses compromissos.

Em 31 de dezembro de
(em R$ mil, exceto %)

2024 2023
Divida Bruta circulante (1) 455378 135.305
Divida Bruta nao circulante (2) 1.522.588 1117145
Divida Bruta 1.977.966 1.252.450
% Divida Bruta circulante 23,02% 10,80%
% Divida Bruta nao circulante 76,98% 89,20%

m Corresponde a soma dos saldos de debéntures, empréstimos e financiamentos, obrigagdes de arrendamento
circulantes e operagdao com derivativos, registrados no passivo e ativo circulante.
(2) Corresponde a soma dos saldos de debéntures, empréstimos e financiamentos, obrigagdes de arrendamento

circulantes e operagdao com derivativos, registrados no passivo e ativo ndo circulante.

Considerando o perfil do endividamento da Companhia (concentrado em dividas de
longo prazo), o seu modelo de negdcios e fluxo de caixa, faz com que a administragao
da Companhia entenda que tem recursos de capital suficientes para financiar seus
investimentos e honrar suas obrigagcdes contratuais de curto e longo prazo, embora
nao possa garantir que tal situagdo permanecera assim no futuro dado o cenario
instavel do pais.

Conforme apresentado anteriormente no item 21b, considerando o perfil do
endividamento da Companhia, com 76,98% da divida bruta nao circulante em 31 de
dezembro de 2024, sua geracdo operacional de caixa liquido, no valor de R$ 518.202
mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, e sua posicao de caixa
e equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras de R$ 618.046 mil em 31 de dezembro
de 2024, a administracdo da Companhia entende que possui capital suficiente para
financiar seus investimentos e honrar suas obrigagdes contratuais de curto prazo, no
montante de R$ 635.412 mil em 31 de dezembro de 2024, apresentadas abaixo:
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Menos | Entre 6 | Entre Mais
Total em de 6 T2 02 Entre 2 de s
31/12/2024 e 5anos
meses meses anos anos
Fornecedores 180.525 157272 | 22477 572 204 -

Empréstimos e financiamentos 334.710 32.891 61.611 46.1M 65.624 | 128.473

Debéntures 1.556.878 143.961 | 185.226 | 543.308 | 684.383 -

Obrigacdes de arrendamentos 89.855 1169 | 20.805| 26.750| 23.422 7.709

(d) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em
ativos nao circulantes utilizadas

Nos ultimos dois exercicios sociais, as principais fontes de financiamento para capital
de giro e investimento em ativos nao circulantes da Companhia foram o caixa gerado
por meio de suas atividades operacionais, a utilizagdo de empréstimos e
financiamentos de terceiros e com bancos de fomento, conforme descritos no item
2.1.f abaixo, e recursos captados junto ao mercado de capitais.

(e) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em
ativos nao circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de
liquidez

A Companhia pretende continuar utilizando o caixa gerado por meio de suas
atividades operacionais e, caso necessario, empréstimos e financiamentos de curto e
longo prazo com terceiros como fontes de financiamento para capital de giro e
investimento em ativos ndo circulantes, bem como captagdes por meio do mercado
de capitais.

(f) niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas

Em 31 de dezembro de 2024, a divida bruta total da Companhia atingiu o montante
de R$1.977.966 mil, representando, um aumento de 58% quando comparado com o
endividamento total em 31 de dezembro de 2023.

(i) contratos de empréstimo e financiamento relevantes

O endividamento da Companhia é composto por contratos de empréstimos e
financiamentos com institui¢des financeiras e debéntures, cuja finalidade principal é
prover recursos para nossos investimentos. Em 31 de dezembro de 2024, os saldos de
empréstimos, financiamentos e debéntures da Companhia eram de R$ 1.737.403 mil.

A seguir, a Companhia apresenta na tabela abaixo o resumo dos empréstimos e
financiamentos contratados em 31 de dezembro de 2024 e na data de encerramento
dos dois ultimos exercicios sociais:
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17 Emissdo da Brisanet Servicos de Telecomunicag¢des S.A. | 500.000 15/03/2021 |15/03/2028 IPCA +5,77% a.a. | 500 618.049 583.480
2% Emissdo da Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. | 300.000 25/08/2022 | 25/08/2027 | CDI + 2% a.a. 300 311.456 314.225
3? Emissdo da Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. | 300.000 10/07/2024 |10/07/2030 | CDI +1,6% a.a. 600 627.372 -
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. . Cessao Fiduciaria de Direitos
Financiamento BNDES TLP Creditérios Mensal 15/04/2026 7959 13.990
. . Cessao Fiduciaria de Direitos
Financiamento BNDES TR Creditérios Mensal 15/04/2026 6.600 11460
. . Cessao Fiduciaria de Direitos
Capital de giro BNDES TLP Creditérios Mensal 15/01/2024 ) 216
. . Cessao Fiduciaria de Direitos
Financiamento BNDES TR Creditérios Mensal 15/04/2032 52718 51759
Capital de giro BTG Pactual CcDI Cessao  Fiduciaria el | 28/08/2025
P 9 Alienacao Fiduciaria n.673 29195
Capital de giro BTG Pactual CcDI Cessao  Fiduciaria el | 23/10/2025
P 9 Alienacao Fiduciaria 10184 22389
Capital de giro BTG Pactual CDI Cessao Fiduciaria € Mensal 26/02/2025
P 9 Alienacao Fiduciaria 5843 10.855
Capital de giro BTG Pactual CDI Cessdo Fiduciaria € Mensal 26/02/2025
P 9 Alienacao Fiduciaria 5843 10.855
Empres’qmo Ital Unibanco TAXA PRE | Standby letter o Credit Trimestral 27/1/2024
internacional - 10.675
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Capital de giro

Capital de giro

Capital de giro

Financiamento

Capital de giro

Capital de giro

Financiamento

Financiamento

Financiamento a
Importagao (FINIMP)

Capital de Giro

FRN - Fixed/Float Rate
Note

Santander

Santander

Santander

Banco De
Landen Brasil

BOCOM BBM

BOCOM BBM

FINEP

FINEP

[tad Unibanco

[tad Unibanco

Santander

Lage

TAXA PRE

TAXA PRE

CDI

TAXA PRE

CDI

CDI

TR

TR

TAXA PRE

TAXA PRE

TAXA PRE

Garantia complementar
Programa Emergencial
Acesso a Crédito

Garantia complementar
Programa Emergencial
Acesso a Crédito

AVAL

Cessdo de crédito

Garantia complementar
Programa Emergencial
Acesso a Crédito

Garantia complementar
Programa Emergencial
Acesso a Crédito

Carta Fianga

Carta Fianga

Aval

Aval

Aval

do
de

do
de

do
de

do
de

Mensal

Mensal

Trimestral

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Unica

Mensal

Unica

22/10/2025

21/10/2025

28/10/2024

23/06/2025

28/10/2025

28/10/2025

15/04/2042

27/10/2033

10/11/2025

16/11/2028

17/11/2025

2.430

2.432

1434

3.014

3.021

150.265

30.526

8.763

7757

17.621

5.091

5.092

13.621

4104

6.05]

6.052

74.990

15157

Versdo : 1
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Outros empréstimos e

financiamentos 7.227 12.352
Circulante 94.501 95.605
Nao circulante 240.209 208.399

PAGINA: 74 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

A Companhia apresenta a descricdo dos empréstimos e financiamentos vigentes em
31 de dezembro de 2024

Debéntures
1* Emissdo de Debéntures da Brisanet Servigcos de Telecomunicagdes S.A.

O “Instrumento Particular de Escritura da 1* Emissao Publica, com Esforgos Restritos
de Distribuicdo, de Debéntures Simples, Nado Conversiveis em Acdes, em Série Unica,
da Espécie com Garantia Real, com Garantia Fidejussoéria Adicional, de Emissao da
Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A.” foi celebrado pela Companhia, pela
Oliveira Trust Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A., na qualidade de
agente fiduciario, e pela Brisanet Gerenciadora de Ativos Ltda., Interservice — Servicos
de Elaboracdo de Dados Ltda., Universo Servigcos de Telecomunicagdes S.A., RPS -
Prestacao de Servicos de Informatica Ltda, em conjunto (“Fiadores Pessoas
Juridicas”), Francisco de Francga Reis, José Roberto Nogueira, Paulo Estevam da Silva,
Jodo Paulo Estevam, Jorddao Estevam Nogueira, Miguel Estevam Parente, Francisco
Estevam Sobrinho, Pedro Sales Queiroz Estevam, Gabriela Queiroz Estevam, Jordania
Karina Nogueira Estevam, e Ana Paula Nogueira (em conjunto “Fiadores”) em 31 de
marco de 2021.

Em 15 de marco de 2021, a Companhia emitiu 500.000 debéntures simples, nao
conversiveis em agles, da espécie com garantia real, com garantia adicional
fidejusséria, com valor nominal unitdrio de R$1.000,00, perfazendo o montante total
de R$500.000.000,00, as quais foram objeto de oferta publica com esforcos restritos
de colocacgdo.

Em 31 de marco de 2021, foi celebrado o “Instrumento Particular de Cessao Fiduciaria
de Direitos Creditérios em Garantia e outras Avencas”, por meio do qual a Companhia
cedeu a transferiu fiduciariamente, em garantia ao Agente Fiduciario, a propriedade
fiduciaria, o dominio resollvel e a posse indireta de: direitos creditérios, limitado ao
montante equivalente ao Fluxo Cedido Fiduciariamente (inclusive direitos
emergentes ou indenizatérios, quando aplicavel) (conforme abaixo definido), de
titularidade da Fiduciante, atuais e futuros, bem como seus acréscimos a titulo de
multa, juros e demais encargos a eles impostos, decorrentes da prestacao de seus
Servicos cuja oneracao seja permitida, preferencialmente cuja cobranca seja feita por
meio de boleto bancario podendo, no entanto, ser feita por outras modalidades de
pagamento (“Direitos Creditdrios”); e todos e quaisquer direitos e montantes, atuais
ou futuros, decorrentes da e contidos em determinada conta vinculada de titularidade
da Fiduciante, em que a totalidade dos Direitos Creditérios e do Cash Collateral
(conforme abaixo definido) deverdo ser depositados, observado o Percentual dos
Direitos Creditérios (conforme definido abaixo).

Até a integral quitacdo das obrigacdes garantidas pela Cessao Fiducidria, a
Companhia obrigou-se a fazer com que Direitos Creditdérios no valor de
R$40.000.000,00 ou o valor equivalente a 40% da totalidade dos direitos creditérios
de titularidade da Companhia decorrentes da prestacdo de seus servigos, tanto de
curto como de longo prazo, conforme suas Ultimas demonstragdes financeiras
auditadas ou revisadas, conforme o caso, o que for maior entre eles, transitem
mensalmente pela conta vinculada (“Fluxo Cedido Fiduciariamente”), sendo certo que
pelo prazo de 1 (um) ano a contar da primeira data de integralizagdao das referidas
debéntures, o Fluxo Cedido Fiduciariamente poderd ser composto por Direitos
Creditérios e recursos advindos da conta de livre movimentagado a serem transferidos,
pela Companhia, para a conta vinculada, observado Ilimite maximo de
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R$20.000.000,00 em recursos advindos da conta de livre movimentacdo (“Cash
Collateral”).

Adicionalmente a garantia representada pela Cessao Fiduciaria referida acima, as
debéntures contam com fianga prestada pelos Fiadores. Como garantia do fiel e
pontual pagamento das debéntures, os Fiadores prestaram fianga em favor dos
debenturistas, representados pelo Agente Fiduciario, assumindo, em carater
irrevogavel e irretratavel, a condicdo de fiadores e principais pagadores,
solidariamente com a Companhia e entre si, (i) do valor total da divida da Companhia
representada pelas debéntures, na data de emissao, acrescido da remuneragao e dos
encargos moratorios aplicaveis, bem como das demais obrigacdes pecuniarias
acessorias previstas na respectiva escritura de emissao, seja nas respectivas datas de
pagamento, na data de vencimento das debéntures, ou em virtude do vencimento
antecipado das obrigagfes decorrentes das debéntures, nos termos da respectiva
escritura de emissao, conforme aplicavel; (i) das obrigacdes relativas a quaisquer
outras obrigag¢des de pagar assumidas pela Companhia na respectiva escritura de
emissdo, nos contratos de garantia e nos demais documentos da emissdo das
debéntures, conforme aplicavel, incluindo, mas nao se limitando, obriga¢des de pagar
despesas, custos, encargos, tributos, reembolsos ou indenizacdes, bem como as
obrigacdes relativas ao agente de liquidagao, ao escriturador, a B3 e ao Agente
Fiduciario, incluindo sua remuneracao; e (iii) das obrigacdes de ressarcimento de toda
e qualquer importancia que o Agente Fiduciario e/ou os debenturistas venham a
desembolsar no ambito da emissdo e/ou em virtude da constituicdo, manutencao
e/ou excussdo das garantias, bem como todos e quaisquer tributos e despesas
judiciais e/ou extrajudiciais incidentes sobre a excussdo de tais garantias, nos termos
dos respectivos contratos, conforme aplicavel, inclusive, mas nao limitado, aquelas
devidas ao Agente Fiduciario (“Valor Garantido”). Cada Fiador (i) obrigou-se pela
totalidade do Valor Garantido, podendo o Agente Fiduciario, a seu exclusivo critério,
demandar a totalidade dos valores devidos em decorréncia do Valor Garantido da
totalidade ou de qualquer um dos Fiadores; e (ii) expressamente renunciou aos
beneficios de ordem, direitos e faculdades de exoneragdao de qualquer natureza
previstos nos artigos 333, paragrafo Unico, 364, 366, 368, 821, 827, 830, 834, 835, 830,
837,838 e 839 todos Lei n°10.406 de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada, e artigos
130, inciso Il, e 794 da Lei n°®13.105, de 16 de marco de 2015, conforme alterada. A Fianca
entrou em vigor na data de assinatura da respectiva escritura de emissao,
permanecendo valida em todos os seus termos até o completo, efetivo e irrevogavel
pagamento do Valor Garantido, bem como todo e qualquer custo ou despesa
comprovadamente incorrido pelo Agente Fiduciario ou pelos debenturistas em
decorréncia de processos, procedimentos e/ou outras medidas judiciais ou
extrajudiciais necessarias a salvaguarda de seus direitos e prerrogativas recorrentes
das debéntures e da respectiva escritura de emissao.

As debéntures tém prazo de 84 meses a contar da data de emissao, vencendo,
portanto, em 15 de margo de 2028.

Sobre o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures incidem juros
remuneratdrios correspondentes a 100% do IPCA acrescidos de 5,7694% a.a., base 252
dias Uteis, incidentes desde a data de integralizacdao até a primeira data de
pagamento da remuneracao, inclusive, ou desde a data de pagamento da
remuneracao imediatamente anterior, inclusive, até a data de vencimento das
debéntures, conforme o caso. Os juros remuneratdrios sao pagos semestralmente nos
meses de marco e setembro a partir da data de emissdao das debéntures, sendo o
primeiro pagamento devido no dia 15 de setembro de 2021, e os demais pagamentos
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no dia 15 de marg¢o e setembro, subsequentes, devendo o Ultimo pagamento ocorrer
na data de vencimento.

O valor nominal unitario ou o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures,
por sua vez, deverd ser pago em sete parcelas semestrais e consecutivas durante a
vigéncia do contrato, a serem pagas todo dia 15 de marco e de setembro, a partir de
15 de marco de 2025.

1 Emissao de Debéntures da Brisanet Participagdes S.A.

O ‘“Instrumento Particular de Escritura da 1° (Primeira) Emissao de Debéntures
Simples, ndo Conversiveis em Acdes, da Espécie Quirografaria, em Série Unica, para
Distribui¢cdo Publica, com Esforgos Restritos de Distribuicdo, da Brisanet Participagdes
S.A" foi celebrado pela Brisanet Participacdes S.A, pela Vortx Distribuidora De Titulos
E Valores Mobiliarios Ltda., na qualidade de agente fiduciario, em 28 de julho de 2022.

Em 31 de agosto de 2022, a Brisanet Participacdes emitiu 300.000 debéntures simples,
ndo conversiveis em acgdes, da espécie quirografaria, com valor nominal unitario de
R$ 1.000,00, perfazendo o montante total de R$ 300.000.000,00, as quais foram objeto
de oferta publica com esforcos restritos de distribuigao.

As debéntures tém prazo de 61 meses a contar da data de emissao, vencendo,
portanto, em 25 de agosto de 2027.

Sobre o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures incidem juros
remuneratdrios correspondentes a 100% do CDI acrescidos de 2,00% a.a., base 252 dias
Uteis, incidentes desde a data de integralizacdo até a primeira data de pagamento da
remuneracao, inclusive, ou desde a data de pagamento da remuneracdo
imediatamente anterior, inclusive, até a data de vencimento das debéntures,
conforme o caso. Os juros remuneratdérios sao pagos semestralmente nos meses de
fevereiro e agosto a partir da data de emissao das debéntures, sendo o primeiro
pagamento devido no dia 25 de fevereiro de 2022, e os demais pagamentos no dia 25
de fevereiro e agosto, subsequentes, devendo o Ultimo pagamento ocorrer na data de
vencimento

O valor nominal unitario ou o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures,
por sua vez, deverd ser pago em trés parcelas anuais e consecutivas durante a vigéncia
do contrato, a serem pagas todo dia 25 de agosto, a partir de 25 de agosto de 2025.

O texto acima refere-se a primeira emissao de debéntures realizada pela Brisanet
Participacdes, que, a época, era a companhia listada. No entanto, apds a conclusao do
processo de incorporagao reversa, finalizado em 5 de dezembro de 2024, em 26 de
dezembro de 2024, procedemos com o aditamento dessa emissao. Com isso, a
Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. (Companhia) foi formalmente
reconhecida como a sucessora universal de todos os direitos e obrigag¢des
anteriormente pertencentes a Brisanet Participagdes, que havia sido a emissora
original dessas debéntures. O aditamento, portanto, oficializou essa emissao como a
2% Emissao de Debéntures da Brisanet Servigcos de Telecomunicagdes S.A.

2® Emissdo de Debéntures da Brisanet Participagdes S.A.

O “Instrumento Particular de Escritura da 2* (Segunda) Emissdo de Debéntures
Simples, Ndo Conversiveis em Acdes, da Espécie Quirografaria, em Série Unica, sob o
Rito de Registro Automatico, para Distribui¢cao PUblica, da Brisanet Participacdes S.A.”
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(“Escritura de Emissao”) foi celebrado pela Brisanet Participagdes S.A, pela Vortx
Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda., na qualidade de agente fiduciario,
em 17 de julho de 2024.

A Brisanet Participagdes emitiu 600.000 debéntures simples, nao conversiveis em
acdes, da espécie quirografaria, com valor nominal unitario de R$1.000,00, perfazendo
o montante total de R$600.000.000,00, as quais foram objeto de oferta privada de
distribuicao.

As debéntures tém prazo de 72 meses a contar da data de emissao, vencendo,
portanto, em 10 de julho de 2030.

Sobre o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures incidem juros
remuneratdrios correspondentes a 100% do CDI acrescidos de 1,60% a.a., base 252 dias
Uteis, incidentes desde a data de integralizacao até a primeira data de pagamento da
remuneracao, inclusive, ou desde a data de pagamento da remuneracao
imediatamente anterior, inclusive, até a data de vencimento das debéntures,
conforme o caso. Os juros remuneratdrios sao pagos semestralmente nos meses de
janeiro e julho a partir da data de emissdo das debéntures, sendo o primeiro
pagamento devido no dia 10 de janeiro de 2025, e os demais pagamentos no dia 10 de
janeiro e julho, subsequentes, devendo o ultimo pagamento ocorrer na data de
vencimento

O valor nominal unitario ou o saldo devedor do valor nominal unitario das debéntures,
por sua vez, devera ser pago em trés parcelas anuais e consecutivas durante a vigéncia
do contrato, a serem pagas todo dia 10 de julho, a partir de 10 de julho de 2028.

O texto acima refere-se a segunda emissdao de debéntures realizada pela Brisanet
Participacdes, que, a época, era a companhia listada. No entanto, apds a conclusao do
processo de incorporagao reversa, finalizado em 5 de dezembro de 2024, em 26 de
dezembro de 2024, procedemos com o aditamento dessa emissao. Com isso, a
Brisanet Servicos de Telecomunicagbes S.A. (Companhia) foi formalmente
reconhecida como a sucessora universal de todos os direitos e obrigagdes
anteriormente pertencentes a Brisanet Participacdes, que havia sido a emissora
original dessas debéntures. O aditamento, portanto, oficializou essa emissao como a
3% Emissao de Debéntures da Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Empréstimos e Financiamentos
Contrato de Financiamento Mediante Abertura de Crédito n° 18.2.0647.1

Em 25 de marco de 2019, a Companhia, por meio do Contrato de Financiamento
Mediante Abertura de Crédito n®18.2.0647.1, contratou com o BNDES, financiamento
no montante de R$52.500.000,00, que serd disponibilizado em duas parcelas. A
primeira parcela é remunerada por juros de 2,84% a.a., acrescidos da variagao
acumulada IPCA e com spread BNDES de 2,56% a.a. Ja a segunda parcela sera
remunerada por juros de 3,76% a.a. acima da TR 226.

A divida devera ser paga em 60 parcelas mensais e sucessivas, sendo que o
vencimento da primeira parcela se dard em 15 de maio de 2021 e o vencimento da
Ultima se dara em 15 de abril de 2026.

Contrato de Empréstimo Destinado ao Capital de Giro Mediante Abertura de
Crédito n° 18.2.0584.1
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Em 25 de marco de 2019, a Companhia, por meio do Contrato de Empréstimo
Destinado ao Capital de Giro Mediante Abertura de Crédito n° 18.2.0584.1, contratou
com o BNDES, financiamento no montante de R$11.000.000,00, remunerados por
juros de 2,98% a.a., acrescidos da variagdo acumulada IPCA e com spread de 2,72% a.a.
A divida devera ser paga em 36 parcelas mensais e sucessivas, sendo que o
vencimento da primeira parcela se deu em 15 de fevereiro de 2021 e o vencimento da
Ultima se dard em 15 de janeiro de 2024.

Contrato de Financiamento mediante Abertura de Crédito n° 20.9.0245.1

Em 17 de dezembro de 2020, a Companhia, por meio do Contrato e Financiamento
Mediante Abertura de Crédito N° 20.9.0245.1, contratou com o BNDES, crédito para
financiamento no montante de R$50.000.000,00. O crédito deverd ser utilizado para
aquisicdo de equipamentos de telecomunicacdao e cabos de fibra optica com
tecnologia desenvolvida no Brasil, no prazo maximo de 24 meses a contar da data da
assinatura do Contrato e Financiamento Mediante Abertura de Crédito n° 20.9.0245.1.
Em 29 de novembro de 2021 a Companhia utilizou do crédito o montante de
R$33.287.712,02, remunerados por juros de 4,41% a.a., acrescidos da Taxa Referencial
(TR) 226. A divida conta com caréncia de 38 meses para pagamento de principal e que
devera ser paga apos o prazo de caréncia em 84 parcelas mensais e sucessivas, sendo
gue o vencimento da primeira parcela se dard em 15 de janeiro de 2025 e o vencimento
da ultima parcela em 15 de dezembro de 2031.Em 11 de maio de 2022 a Companhia
utilizou o restante do crédito, no montante de R$16.712.287,98, remunerados por juros
de 4,41% a.a., acrescidos da Taxa Referencial (TR) 226. A divida conta com caréncia de
36 meses para pagamento de principal e que devera ser paga apds o prazo de caréncia
em 84 parcelas mensais e sucessivas, sendo que o vencimento da primeira parcela se
dard em 15 de maio de 2025 e o vencimento da Ultima parcela em 15 de abril de 2032.

Cédula de Crédito Bancario n° 765.20

Em 28 de agosto de 2020, a Companhia emitiu, em favor do Banco BTG Pactual S.A,,
a Cédula de Crédito Bancario n°® 765.20, com vencimento em 28 de agosto de 2024, no
valor total de R$70.000.000,00, recursos esses disponibilizados em uma Unica parcela.
O pagamento do principal dar-se-a em 48 parcelas mensais, sendo que o vencimento
da primeira parcela se deu em 28 de setembro de 2020 e o vencimento da dltima
parcela se dard em 28 de agosto de 2024. Sobre o valor desta cédula incidem juros de
100% do CDI acrescida de sobretaxa de 325% a.a., que deverdo ser pagos
mensalmente a contar de 28 de setembro de 2020.

Em 25 de junho de 2021, a Cédula de Crédito Bancario n° 765/20 foi aditada para alterar
(i) o prazo da referida CCB, para 1.823 dias corridos; (ii) o vencimento final da referida
CCB, para 28 de agosto de 2025; (iii) o cronograma de pagamentos da referida CCB,
para refletir as novas datas de pagamento em razao da alteragao do prazo e da data
de vencimento final retro mencionada; e (iv) determinadas condi¢cdes da referida
Cédula de Crédito Bancario

Em 17 de fevereiro de 2022, a Companhia celebrou o segundo aditamento a cédula
bancaria para prever a redug¢ao da taxa spread em 0,75% (setenta e cinco centésimos
por cento), de forma que ela passara de 3,25% (trés inteiros e vinte e cinco centésimos
por cento) ao ano para 2,50% (dois inteiros e cinquenta centésimos por cento) aoc ano.

Cédula de Crédito Bancario n° 859/20

Em 23 de margo de 2020, a Companhia emitiu, em favor do Banco BTG Pactual S.A, a
Cédula de Crédito Bancario n°® 859/20, com vencimento em 23 de setembro de 2024,
no valor total de R$50.000.000,00, recursos esses disponibilizados em uma Unica
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parcela. O pagamento do principal dar-se-a em 48 parcelas mensais, sendo que o
vencimento da primeira parcela se deu em 23 de outubro de 2020 e o vencimento da
ultima parcela se dara em 23 de setembro de 2024. Sobre o valor desta cédula incidem
juros de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de 3,25% a.a., que deverao ser pagos
mensalmente a contar de 23 de outubro de 2020.

Em 25 de junho de 2021, a Cédula de Crédito Bancario n° 859/20 foi aditada para alterar
(i) o prazo da referida CCB, para 1.856 dias corridos; (ii) o vencimento final da referida
CCB, para 23 de outubro de 2025; (iii) o cronograma de pagamentos da referida CCB,
para refletir as novas datas de pagamento em razao da alteragao do prazo e da data
de vencimento final retro mencionada; e (iv) determinadas condi¢cdes da referida
Cédula de Crédito Bancario.

Em 17 de fevereiro de 2022, a Companhia celebrou o segundo aditamento a cédula
bancaria para prever a redugao da taxa spread em 0,75% (setenta e cinco centésimos
por cento), de forma gque ela passara de 3,25% (trés inteiros e vinte e cinco centésimos
por cento) ao ano para 2,50% (dois inteiros e cinquenta centésimos por cento) ao ano.

Cédula de Crédito Bancario n° 120/21

Em 26 de fevereiro de 2021, a Companhia emitiu, em favor do Banco BTG Pactual S.A,,
a Cédula de Crédito Bancario n° 120/21, com vencimento em 26 de fevereiro de 2025,
no valor total de R$20.000.000,00, recursos esses disponibilizados em uma Unica
parcela. O pagamento do principal dar-se-a em 48 parcelas mensais, sendo que o
vencimento da primeira parcela se deu em 26 de marco de 2021 e o vencimento da
Ultima parcela se dard em 26 de fevereiro de 2025. Sobre o valor desta cédula incidem
juros de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de 3,25% a.a., que deverao ser pagos
mensalmente a contar de 26 de marco de 2021.

Em 25 de junho de 2021, a Cédula de Crédito Bancario n°120/21 foi aditada para alterar
(i) o prazo da referida CCB, para 1.737 dias corridos; (ii) o vencimento final da referida
CCB, para 26 de fevereiro de 2026; (iii) o cronograma de pagamentos da referida CCB,
para refletir as novas datas de pagamento em razao da alteragao do prazo e da data
de vencimento final retro mencionada; e (iv) determinadas condicdes da referida
Cédula de Crédito Bancario.

Em 17 de fevereiro de 2022, a Companhia celebrou o segundo aditamento a cédula
bancéria 120/21 para prever a reducdo da taxa spread em 0,75%, de forma que ela
passara de 3,25% ao ano para 2,50% ao ano.

Cédula de Crédito Bancario n° 121/21

Em 26 de fevereiro de 2021, a Agility Servicos de Telecomunicacdes Ltda. emitiu, em
favor do Banco BTG Pactual S.A, a Cédula de Crédito Bancéario n° 121/21, com
vencimento em 26 de fevereiro de 2025, no valor total de R$20.000.000,00, recursos
esses disponibilizados em uma Unica parcela. O pagamento do principal dar-se-a em
48 parcelas mensais, sendo que o vencimento da primeira parcela se deu em 26 de
margo de 2021 e o vencimento da Ultima parcela se dara em 26 de fevereiro de 2025.
Sobre o valor desta cédula incidem juros de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de
3,25% a.a., que deverdo ser pagos mensalmente a contar de 26 de margo de 2021.

Em 26 de fevereiro de 2021, a Cédula de Crédito Bancario n° 121/21 foi aditada para
alterar (i) o prazo da referida CCB, para 1.737 dias corridos; (ii) o vencimento final da
referida CCB, para 26 de fevereiro de 2026; (iii) o cronograma de pagamentos da
referida CCB, para refletir as novas datas de pagamento em razao da alteragdao do
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prazo e da data de vencimento final retro mencionada; e (iv) determinadas condigcdes
da referida Cédula de Crédito Bancario.

Em 17 de fevereiro de 2022, a Companhia celebrou o segundo aditamento a cédula
bancaria para prever a reducao da taxa spread em 0,75%, de forma que ela passara de
3,25% ao ano para 2,50% ao ano.

Contrato de Prestaciao de Empréstimo Internacional n® AGE1232592

Em 10 de dezembro de 2021, Companhia celebrou com o Banco Itad Unibanco S.A. -
Nassau Branch, o Contrato de Prestagcao de Empréstimo Internacional n® AGE1232592,
no valor de USD6.600.189,09. O pagamento do principal dar-se-a em 12 parcelas
trimestrais, sendo que o vencimento da primeira parcela se deu em 14 de marco de
2021 e o vencimento da Ultima parcela se dard em 27 de novembro de 2024. Sobre o
valor contrato incidem juros de 2,000300% a.a., que deverdao ser pagos
trimestralmente a contar de 10 de dezembro de 2021.

Sua utilizagao, teve por motivo a centralizagao das cédulas de crédito 30542121,
7623.6718-3,18331984, 48222167 e AGE1142082, junto ao Banco Itad Unibanco S.A.

Cédula de Crédito Bancario n° 00330932300000012960

Em 22 de outubro de 2020, a Universo Servigcos de Telecomunicagdes Ltda. emitiu, em
favor do Banco Santander (Brasil) S.A, a Cédula de Crédito Bancario n°
00330932300000012960, com vencimento em 22 de outubro de 2025, no valor total de
R$10.000.000,00, recursos esses disponibilizados em uma Unica parcela. O
pagamento do principal dar-se-a em 48 parcelas mensais, sendo que o vencimento
da primeira parcela serd em 22 de novembro de 2021 e o vencimento da Ultima parcela
se darda em 22 de outubro de 2025. Sobre o valor desta cédula incidem juros de 10,30%
a.a., que deverdao ser pagos mensalmente a contar de 22 de novembro de 2020.

Cédula de Crédito Bancario n° 00334458300000017300

Em 21 de outubro de 2020, a Companhia emitiu, em favor do Banco Santander (Brasil)
S.A., a Cédula de Crédito Bancario n® 00334458300000017300, com vencimento em 21
de outubro de 2025, no valor total de R$10.000.000,00, recursos esses disponibilizados
em uma Unica parcela. O pagamento do principal dar-se-4 em 48 parcelas mensais,
sendo gue o vencimento da primeira parcela serd em 21 de novembro de 2021 e o
vencimento da Ultima parcela se dard em 21 de outubro de 2025. Sobre o valor desta
cédula incidem juros de 10,30% a.a., que deverdo ser pagos mensalmente a contar de
21 de novembro de 2020.

Cédula de Crédito Bancario n° 1042008

Em 09 de novembro de 2021, a Companhia emitiu, em favor do Banco Santander
(Brasil) S.A., a Cédula de Crédito Bancario n° 1042008, com vencimento em 28 de
outubro de 2024, no valor total de R$40.000.000,00, recursos esses disponibilizados
em uma uUnica parcela. O pagamento do principal dar-se-a em 6 parcelas semestrais,
sendo que o vencimento da primeira parcela se dara em 11 de maio de 2022 e o
vencimento da dltima parcela se dard em 28 de outubro de 2024. Sobre o valor desta
cédulaincidem juros de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de 2,33% a.a., que deverao
ser pagos semestralmente a contar de 11 de maio de 2022.

Cédula de Crédito Bancario n° 627304

Em 23 de junho de 2020, a Companhia emitiu, em favor do Banco De Lage Landen
Brasil S.A., a Cédula de Crédito Bancario n°® 627304, com vencimento em 23 de junho
de 2025, no valor total de R$11.661.201,22, recursos esses disponibilizados em uma Unica
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parcela. O pagamento do principal dar-se-a em 60 parcelas mensais, a contar da data
do desembolso e o0 vencimento da ultima parcela se dara em 23 de junho de 2025.
Sobre o valor desta cédula incidem juros de 9,8572% a.a., que deverao ser pagos
mensalmente a contar da data do desembolso.

Cédula de Crédito Bancario n° 602279

Em 29 de outubro de 2020, a Companhia emitiu, em favor do Banco BOCOM BBM S A,
a Cédula de Crédito Bancéario n® 602279, com vencimento em 28 de outubro de 2025,
no valor total de R$10.000.000,00, recursos esses disponibilizados em uma Unica
parcela. O pagamento do principal dar-se-a em 48 parcelas mensais, sendo que o
vencimento da primeira parcela sera em 26 de novembro de 2021 e o vencimento da
ultima parcela se dara 28 de outubro de 2025. Sobre o valor desta cédula incidem juros
de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de 45% a.a., que deverdao ser pagos
mensalmente a contar de 30 de novembro de 2020.

Cédula de Crédito Bancario n° 602.629

Em 26 de novembro de 2020, a RPS-Prestacao de Servicos de Informatica S.A. emitiu,
em favor do Banco BOCOM BBM S.A,, a Cédula de Crédito Bancario n°® 602.629, com
vencimento em 09 de dezembro de 2024, no valor total de R$10.000.000,00, recursos
esses disponibilizados em uma Unica parcela. O pagamento do principal dar-se-a em
35 parcelas mensais, sendo que o vencimento da primeira parcela serd em 10 de
janeiro de 2022 e o vencimento da Ultima parcela se dara 25 de dezembro de 2025.
Sobre o valor desta cédula incidem juros de 100% do CDI acrescida de sobretaxa de
3% a.a., que deverdo ser pagos mensalmente a contar de 11 de janeiro de 2021.

Contratos com a FINEP

Em 29 de dezembro de 2022, Companhia celebrou um contrato com a Financiadora
de estudos e projetos - FINEP n° 02.22.0634.00, cujo custo total do financiamento é de
R$150.000.000,00, sendo dividido em duas tranches de R$75.000.000,00. O
pagamento do principal foi instituido em 205 parcelas, a serem pagas parcelas
mensais e sucessivas, sendo o vencimento da ultima parcela programado para 10 de
abril de 2042. Sobre o principal da divida incidirdo, pro rata temporis, juros compostos
pelo SPREAD de 2,8% ao ano. Como garantia, foi emitida fianga pela Companhia.

Em 06 de setembro de 2023, Companhia celebrou um contrato com a Financiadora
de estudos e projetos - FINEP n° 02.23.0408.00, cujo custo total do financiamento é
de R$61.188.440,00, sendo dividido em duas tranches de R$30.594.220,00. O
pagamento do principal foi instituido em 85 parcelas, a serem pagas parcelas mensais
e sucessivas, sendo o vencimento da ultima parcela programado para 27 de outubro
de 2033. Sobre o principal da divida incidirdo, pro rata temporis, juros compostos pelo
SPREAD de 5,8% ao ano.

Cédula de Crédito Bancario n° 13008369

Em 31 de outubro de 2023, a Brisanet Servigcos de Telecomunicagdes S.A.. emitiu, em
favor do Banco ITAU UNIBANCO S.A., a Cédula de Crédito Bancario n° 13008369, com
vencimento em 16 de novembro de 2028, no valor total de R$9.989.177,62, recursos
esses disponibilizados duas tranches sendo a primeira de R$ 215.2386,65 em 22 de
janeiro de 2024 e a segunda em 05 de fevereiro de 2024. O pagamento do principal
dar-se-a em 59 parcelas mensais, sendo que o vencimento da primeira parcela sera
em 15 de fevereiro de 2024 e o vencimento da Ultima parcela se dard 16 de novembro
de 2028. Sobre o valor desta cédula incidem juros de 6,54% a.a., que deverao ser pagos
mensalmente a contar de 15 de fevereiro de 2024.
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Import Financing Agreement

Em 04 de novembro de 2024, a Companhia celebrou com o Itau Unibanco S.A. -
Nassau Branch, o Contrato de Financiamento a Importacdo, no montante total de US$
1.402.940,02. O pagamento do principal se dara em parcela Unica até 10 de novembro
de 2025. Sobre o principal incidem juros de 6,56% a.a. Nao foi estabelecida garantia
para essa operagao.

Fixed/Float Rate Note

Em 22 de novembro de 2024, a Companhia celebrou com o Banco Santander (Brasil)
S.A., Luxemburgo Branch, o Contrato de FRN, no montante total de US$ 2.825.504,26.
O pagamento do principal se dard em parcela Unica até 17 de novembro de 2025.
Sobre o principal incidem juros de 6,72% a.a. N&ao foi estabelecida garantia para essa
operacao.

(i) outras relacdes de longo prazo mantidas com instituicdes financeiras

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia outras relagcdes de
longo prazo mantidas com instituicdes financeiras, além daquelas ja descritas no item
2.1 do Formulario de Referéncia.

(iii) grau de subordinacdo entre as dividas da Companhia

Com excecdo das garantias prestadas no ambito de cada divida, conforme o caso, nao
h& grau de subordinacdo entre as dividas. Em eventual concurso universal de
credores, a subordinacao entre as obrigagdes registradas no passivo exigivel
acontecera de acordo com o disposto na Lei n°11.101, de 9 de fevereiro de 2005,
conforme alterada: (i) obrigagdes sociais e trabalhistas; (ii) impostos a recolher; (iii)
créditos com garantia real; (iv) empréstimos e financiamentos; (v) créditos
quirografarios; (vi) créditos subordinados; e (vii) dividendos e juros sobre capital
proprio.

(iv) restricbes impostas a Companhia, em especial, em relacdo a limites de
endividamento e contratagao de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienacao de ativos, a emissao de novos valores mobiliarios e a alienagcao de controle
societario, bem como se o0 emissor vem cumprindo essas restricdes

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia cumpria com todas as obrigagdes
constantes nos contratos de empréstimos e financiamentos, firmados pela
Companhia junto as instituicdes financeiras. Tais contratos possuem cldusulas
restritivas (covenants), inclusive em relacdao a manutencao de indices financeiros, tais
quais Divida Liquida sobre EBITDA, calculados considerando o grupo econdmico da
Companhia (isto €, a Companhia e suas controladas).

Essas obrigacbes referem-se a determinadas restri¢gdes, relacionadas a alienagao de
ativos, alienacao de controle societario e reorganizagao societaria, e outras clausulas
sobre inadimplemento de obrigagdes, recuperagao judicial e faléncias, morte,
insolvéncia, interdicao, alteracdo no objeto social ou de parcela significativa de bens e
sentencas transitadas em julgado sob temas como discriminacao de raca e género,
trabalho infantil, trabalho escravo, assédio ou crime contra o meio ambiente,
conforme descrito abaixo:
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Debéntures

Primeira Emissdo
Companhia

da As debéntures poderdo ser consideradas automaticamente

vencidas, dentre outras, nas seguintes hipdteses:

vencimento antecipado de qualquer divida e/ou obrigacdes de
natureza financeira da Emissora, cujo valor, individual ou
agregado, seja igual ou superior a 3% do Patriménio Liquido do
Grupo Brisanet (conforme abaixo definido), apurado com base
nas suas Uultimas demonstragdes financeiras consolidadas
auditadas e/ou revisadas e/ou dos Fiadores Pessoas Juridicas
e/ou de suas Controladas Relevantes, cujo valor, individual ou
agregado, seja igual ou superior a 3% do Patriménio Liquido do
Grupo Brisanet;

cisao, fusao, incorporag¢ao ou incorporagao de ou qualquer forma
de reorganizagao societaria envolvendo a Emissora, os Fiadores
Pessoas Juridicas e/ou suas Controladas Relevantes, sem que
haja a prévia aprovagao dos debenturistas, excetuando-se desse
item quaisquer reorganizagdes societarias realizadas entre
sociedades do mesmo grupo econdmico ou ligadas a Emissora
efou os Fiadores Pessoas Juridicas ou qualquer incorporacdo
pela Emissora e/ou os Fiadores Pessoas Juridicas, desde que a
Companhia e o Sr. José Roberto Nogueira permanegcam como
controladores (diretos ou indiretos) da Emissora e/ou dos
Fiadores Pessoas Juridicas;

mudancga do controle acionario direto ou indireto da Emissora
e/ou dos Fiadores Pessoas Juridicas, sem prévia aprovacdo dos
debenturistas, exceto se a Companhia e o Sr. José Roberto
Nogueira permanecerem como controladores (diretos ou
indiretos) da Emissora e/ou dos Fiadores Pessoas Juridicas;

declaragdo de vencimento antecipado de qualquer divida ou
obrigacio de responsabilidade da Emissora efou Fiadores, cujo
valor individual e/ou agregado seja igual ou superior a R$5.000
mil ou, ainda, ao seu valor equivalente em moeda estrangeira;

mora ou inadimplemento de qualquer divida ou obrigagao de
responsabilidade da Emissora efou Fiadores, cujo valor individual
e/ou agregado seja igual ou superior a R$5.000 mil ou, ainda, ao
seu valor equivalente em moeda estrangeira;

reducdo do capital social da Emissora efou pelos Fiadores
Pessoas Juridicas, exceto se (a) para a absor¢cao de prejuizo,
conforme previsto na Lei das Sociedades por Acles, ou (b)
previamente aprovado pelos Debenturistas, em Assembleia
Geral de Debenturistas;

venda ou transferéncia de ativos a terceiros, pela Emissora e/ou
suas Controladas Relevantes, cujo valor, individual ou agregado,
seja superior a, no caso da Emissora e Controladas Relevantes,
10% do ativo total da Emissora, para cada exercicio fiscal

venda, alienagdo ou constituicao de 6nus sobre os ativos da
Emissora em valor superior ao equivalente a 10% do ativo total da
Emissora; e

a Companhia ndo observe, em cada periodo de apuracdo anual,
o covenant financeiro da relagdo entre a Divida Liquida e o
EBITDA, a ser apurado com base nas demonstragdes financeiras

Versao : 1
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Segunda
Companhia

Emissdo

da

auditadas e consolidadas do Grupo Brisanet, a qual devera ser
igual ou inferior a 3,5x até a data de vencimento das debéntures.

Para fins da emissao:

“Divida Liquida” significa (i) os titulos descontados com regresso
e antecipacao de recebiveis; (i) o passivo oneroso com
instituicdes financeiras ou entidades assemelhadas; (iii)
arrendamento mercantil/leasing financeiro; (iv) titulos e valores
mobiliarios  frutos de emissdo publica ou privada,
representativos de divida emitidos pela Emissora; (v) confissdo
de divida de sociedades do Grupo Brisanet; (vi) passivos
decorrentes de instrumentos financeiros — derivativos; e (vii)
Divida de Aquisi¢es (conforme abaixo definida), deduzidos os
saldos em caixa e as aplicagdes financeiras de liquidez imediata;

“EBITDA" significa o somatério (i) do resultado antes do imposto
de renda e contribuigao social, (ii) da depreciagdo e amortizagao,
e (iii) das despesas financeiras deduzidas das receitas
financeiras, conforme cada item seja reportado nas
demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo Brisanet;

“Divida de Aquisicdes” significa a soma dos saldos a pagar de
curto e longo prazo, referente exclusivamente a(s)
aquisicao(¢cdes) de outras sociedades realizadas por qualquer
entidade do Grupo Brisanet em que o vendedor financia parte
davenda; e

“Grupo Brisanet” significa, em conjunto, a Emissora efou de
qualquer sociedade controladas (conforme definicdo controle
estabelecida no artigo 116 da Lei das Sociedades por Ac¢des) ou
coligadas da Emissora (diretas ou indiretas), de qualquer
controlador (conforme definigao controle estabelecida no artigo
116 da Lei das Sociedades por A¢des) ou sociedades sob controle
comum da Emissora, conforme aplicavel.

As debéntures poderdao ser consideradas automaticamente
vencidas, dentre outras, nas seguintes hipdteses:

declaracdo de vencimento antecipado de qualquer divida e/ou
obrigacdes de natureza financeira da Companhia e/ou de suas
Controladas Representando 5% do PL, cujo valor, individual ou
agregado, seja igual ou superior a 3% (trés por cento) do
patriménio liquido da Companhia, apurado com base nas
Ultimas demonstracdes financeiras consolidadas auditadas e/ou
informacgdes trimestrais revisadas da Companhia (“Patriménio
Liquido da Companhia”) ou seu valor equivalente em outras
moedas;

inadimplemento, pela Emissora e/ou por qualquer das suas
respectivas sociedades controladas que representem,
individualmente, o patrimdénio equivalente a, pelo menos, 15%
(quinze por cento) do patriménio liquido do Grupo Econédmico,
apurado com base nas ultimas demonstragdes financeiras
consolidadas auditadas e/ou informacdes trimestrais revisadas
da Emissora (“Controladas Representando 15% PL"), de qualquer
decisdao ou sentenca judicial, administrativa ou arbitral de
exigibilidade imediata contra a Emissora e/ou qualquer das
Controladas Representando 15% PL, a qual ndo tenha sido
concedido efeito suspensivo no prazo de 10 (dez) Dias Uteis
contados da data em que a Emissora efou as respectivas
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Controladas Representando 15% PL, conforme o caso, tomarem
conhecimento e/ou da data de publicacdo da decisdo, o que
ocorrer primeiro, cujo valor, individual ou agregado, seja igual ou
superior a 3% (trés por cento) do Patriménio Liquido do Grupo
Econémico Brisanet ou seu equivalente em outras moedas;

cisdo, fusdo, incorporagcdo (somente quando a Emissora efou
qualquer das suas respectivas sociedades controladas que
representem, individualmente, o patriménio equivalente a, pelo
menos, 10% (dez por cento) do patriménio liquido do Grupo
Econdmico, apurado com base nas Ultimas demonstragcdes
financeiras consolidadas auditadas e/ou informagées trimestrais
revisadas da Emissora (“Controladas Representando 10% PL")
forem incorporadas), incorporacao de agdes (somente quando
as acdes de emissdo da Emissora e/ou qualguer das Controladas
Representando 10% PL forem incorporadas) ou qualquer forma
de reorganizacdo societaria envolvendo a Emissora efou
qualquer das Controladas Representando 10% PL, exceto (i) se
previamente autorizado por Debenturistas, em Assembleia
Geral de Debenturistas, observado o quérum estabelecido na
Clausula 9.0 abaixo; ou (ii) se, no caso das Controladas
Representando 10% PL, a referida cisao, fusdo, incorporacao,
incorporagao de a¢gdes ou qualquer outro tipo de reorganizagao
societdria ocorrer entre sociedades do mesmo Grupo
Econdmico da Emissora, ou (iii) se, no caso da Emissora, a
referida (iii.1) cisdo ou fusdo ocorrer entre sociedades do mesmo
Grupo Econdmico da Emissora ou (iii.2) incorporacao ou
incorporacgao de agdes ou qualquer outro tipo de reorganizagao
societaria ocorrer entre a Emissora e a Brisanet Servigos de
Telecomunicagdes S.A., inscrita CNPJ/ME sob n° 04.601.397/0001-
28 e desde que, a sociedade resultante da incorporagao,
incorporagao de a¢gdes ou qualquer outro tipo de reorganizagao
societdria que envolva a Emissora possua registro de companhia
aberta perante a CVM, nos termos da regulamentagdo da CVM
em vigor

alteracdo no controle acionario direto ou indireto da Companhia
e/ou de qualquer das Controladas Representando 10% PL,
conforme definido nos termos do artigo 116 da Lei das
Sociedades por Acdes, exceto (a) se previamente autorizado por
Debenturistas, em Assembleia Geral de Debenturistas;

qualquer forma de transferéncia ou qualquer forma de cessao
ou promessa de cessao a terceiros, no todo ou em parte, pela
Emissora, das obrigagdes assumidas na respectiva escritura de
emissdo, sem a prévia anuéncia dos Debenturistas em
Assembleia Geral de Debenturistas;

descumprimento, pela Emissora, até o vencimento das
Debéntures, da manutengdo do indice financeiro obtido da
Divida Liguida (conforme definido abaixo) da Emissora pelo
EBITDA (conforme definido abaixo) que deverd ser menor ou
igual a 3,5x, a ser verificado trimestralmente, com base nas
informagdes trimestrais revisadas ou demonstragcdes anuais
consolidadas da Emissora, conforme o caso, com revisao dos
auditores independentes da Emissora (“‘Indice Financeiro”),
sendo a 1° (primeira) apuragdo com base na informacgdo
trimestral financeira encerrada em 30 de setembro de 2022:
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Terceira
Companhia

Emissdo

da

Para os fins desta Escritura de Emissdo:

“Divida Liquida™ (i) os titulos descontados com regresso e
antecipacao de recebiveis; (ii) 0 passivo oneroso com instituicées
financeiras ou entidades assemelhadas; (iii) arrendamento

mercantil/leasing financeiro; (iv) titulos e valores mobilidrios
frutos de emissdo publica ou privada, representativos de divida
emitidos pela Emissora; (v) confissdo de divida de sociedades do
Grupo Brisanet; (vi) passivos decorrentes de instrumentos
financeiros — derivativos; e (vii) Divida de Aquisi¢cdes (conforme
abaixo definida), deduzidos os saldos em caixa e as aplicagdes
financeiras de liquidez imediata;

“EBITDA": significa o somatério (i) do resultado antes do imposto
de renda e contribuigao social, (ii) da depreciagdao e amortizagao,
e (iii) das despesas financeiras deduzidas das receitas
financeiras, conforme cada item seja reportado nas
demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo Brisanet.

“Divida de Aquisicdes”: significa a soma dos saldos a pagar de
curto e longo prazo, referente exclusivamente a(s)
aquisicao(cdes) de outras sociedades realizadas por qualquer
entidade do Grupo Brisanet em que o vendedor financia parte
da venda; e

“Grupo Brisanet”: significa, em conjunto, a Emissora efou de
qualquer sociedade controladas (conforme definicdo controle
estabelecida no artigo 116 da Lei das Sociedades por Agdes), de
qualquer controlador (conforme definicdo controle estabelecida
no artigo 116 da Lei das Sociedades por A¢des) ou sociedades sob
controle comum da Emissora, conforme aplicavel.

As debéntures poderdao ser consideradas automaticamente
vencidas, dentre outras, nas seguintes hipdteses:

declaracdo de vencimento antecipado de qualquer divida efou
obrigacdes de natureza financeira da Companhia e/ou de suas
Controladas Representando 5% do PL, cujo valor, individual ou
agregado, seja igual ou superior a 3% (trés por cento) do
patriménio liquido da Companhia, apurado com base nas
Ultimas demonstracdes financeiras consolidadas auditadas e/ou
informagdes trimestrais revisadas da Companhia (“Patrimoénio
Liquido da Companhia”) ou seu valor equivalente em outras
moedas;

cisao, fusdo, incorporacdo (somente quando a Companhia e/ou
qualquer das suas sociedades controladas que representem,
individualmente ou cumulativamente, o patriménio equivalente
a, pelo menos, 10% (dez por cento) do Patriménio Liquido da
Companhia (“Controladas Representando 10% PL") forem
incorporadas), incorporagao de agdes (somente quando as agdes
de emissdo da Companhia e/ou qualquer das Controladas
Representando 10% PL forem incorporadas) ou qualquer forma
de reorganizacdo societaria envolvendo a Companhia efou
qualquer das Controladas Representando 10% PL, exceto (i) se

Versao : 1

PAGINA: 87 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

previamente autorizado por Debenturistas, em Assembleia
Geral de Debenturistas, observado o quérum estabelecido na
Clausula 9.0 abaixo; ou (ii) se, no caso das Controladas
Representando 10% PL, a referida cisao, fusao, incorporacao,
incorporagdo de acdes ou qualguer outro tipo de reorganizagao
societdria ocorrer entre sociedades que sejam direta ou
indiretamente controladas pela Companhia, mas desde que a
Controlada Representando 10% PL permaneca sob o controle
(conforme definigcao de controle prevista no artigo 116 da Lei das
Sociedades por Ac¢des) direto ou indireto da Companhia, ou (iii)
se, no caso da Companhia, a referida (iii.l) cisdo ou fusado ocorrer
entre sociedades que sejam direta ou indiretamente
controladas pela Companhia ou (iii.2) incorporagdao ou
incorporagdo de acdes ou qualquer outro tipo de reorganizagao
societaria ocorrer entre a Companhia e a Brisanet Servigcos de
Telecomunicagdes S.A., inscrita CNPJ/MF sob n° 04.601.397/0001-
28 e desde que, a sociedade resultante da incorporagao,
incorporacgao de agdes ou qualquer outro tipo de reorganizagao
societdria que envolva a Companhia possua registro de
companhia aberta perante a CVM, nos termos da
regulamentagao da CVM em vigor;

alteracdo no controle acionario direto ou indireto da Companhia
e/ou de qualquer das Controladas Representando 10% PL,
conforme definido nos termos do artigo 116 da Lei das
Sociedades por Agdes, exceto (a) se previamente autorizado por
Debenturistas, em Assembleia Geral de Debenturistas.

qualquer forma de transferéncia ou qualguer forma de cessdo
ou promessa de cessao a terceiros, no todo ou em parte, pela
Companhia, das obrigagbes assumidas nesta Escritura de
Emissdao, sem a prévia anuéncia dos Debenturistas em
Assembleia Geral de Debenturistas.

descumprimento, pela Companhia, até o vencimento das
Debéntures, da manutengdo do indice financeiro obtido da
Divida Liquida (conforme definido abaixo) da Companhia pelo
EBITDA (conforme definido abaixo) que deverd ser menor ou
igual a 3,5%, a ser calculado trimestralmente pela Companhia e
verificado pelo Agente Fiduciario, com base nas informacgdes
trimestrais revisadas ou demonstragdes anuais consolidadas da
Companhia, conforme o caso, com revisao dos auditores
independentes da Companhia (“Indice Financeiro”), sendo a 1°
(primeira) apuragdo com base na informagao trimestral
financeira encerrada em 30 de junho de 2024:

Para os fins desta Escritura de Emissdo:

“Divida Liquida™ (i) os titulos descontados com regresso e
antecipagao de recebiveis; (ii) o passivo oneroso com instituicdes
financeiras ou entidades assemelhadas; (iii) arrendamento

mercantil/leasing financeiro; (iv) titulos e valores mobilidrios
frutos de emissdo publica ou privada, representativos de divida
emitidos pela Companhia; (v) confissdo de divida de sociedades
do Grupo Brisanet; (vi) passivos decorrentes de instrumentos
financeiros — derivativos; e (vii) Divida de Aquisi¢bes (conforme
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abaixo definida), deduzidos os saldos em caixa e as aplicagdes
financeiras de liquidez imediata;

“EBITDA": significa o somatoério (i) do resultado antes do imposto
de renda e contribuicao social, (ii) da depreciagdo e amortizagao,
e (iii) das despesas financeiras deduzidas das receitas
financeiras, conforme cada item seja reportado nas
demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo Brisanet.

“Divida de Aquisicdes”: significa a soma dos saldos a pagar de
curto e longo prazo, referente exclusivamente a(s)
aquisicao(¢cdes) de outras sociedades realizadas por qualquer
entidade do Grupo Brisanet em que o vendedor financia parte
davenda; e

“Grupo Brisanet™ significa, em conjunto, a Companhia e/ou de
qualquer sociedade controladas (conforme definigcdo controle
estabelecida no artigo 116 da Lei das Sociedades por Agdes), de
qualquer controlador (conforme definicdo controle estabelecida
no artigo 116 da Lei das Sociedades por A¢des) ou sociedades sob
controle comum da Companhia, conforme aplicavel.

Contratos de Financiamento

Contrato de
Financiamento
Mediante Abertura de
Crédito n°18.2.0647.1

Contrato de
Financiamento
Mediante Abertura de
Crédito n°® 20.9.0245.1

O BNDES podera declarar vencido antecipadamente o
referido contrato, com exigibilidade da divida e imediata
sustagdo de qualquer desembolso, dentre outras
hipdteses, em caso de:

a fusao, cisao, dissolucao, incorporacao (na qualidade de
incorporadora ou incorporada), reducao ou fechamento
de capital, ou a alteracao no controle, direto ou indireto da
Brisanet Servicos ou de seus sucessores, sem a prévia e
expressao anuéncia do BNDES;

a inclusdo em acordo societario, estatuto ou contrato
social da Brisanet Servigos, ou das empresas que a
controlam, de dispositivo que importe em restricdes ou
prejuizo a capacidade de pagamento das obrigagdes
financeiras assumidas no contrato;

nao observancia dos critérios para distribuicao de
dividendos, relacionados ao EBITDA; e

ndao mantiver os indices financeiros de Divida
Liquida/EBITDA: igual ou menor que 30, e
EBITDA / Servico da Divida (pagamento de amortizacéo e
juros no periodo): igual ou maior que 1,0.

O BNDES podera declarar vencido antecipadamente o
contrato, com a exigibilidade da divida, e com imediata
sustacao de qualguer desembolso, se forem comprovados
pelo BNDES:

Versao : 1

PAGINA: 89 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

a existéncia de sentenca condenatdria transitada em
julgado em razao da pratica de atos, pela beneficiaria, que
importem em trabalho infantil, trabalho escravo ou crime
contra o meio ambiente;

Pedido de recuperacao judicial, extrajudicial, autofaléncia,
bem como a decretacao de faléncia ou liquidacao;

fusao, cisao, dissolucao, incorporagdao (na qualidade de
incorporadora ou incorporada), transformacao, reducdo
de capital, ou a alteracao no controle, direto ou indireto ou
de seus sucessores, sem a prévia e expressa anuéncia do
BNDES; e

o controle, direto ou indireto, sofrer modificacao apods a
contratacao da operacao e for constatada, entre outras
hipoteses, a piora do risco de crédito ou a declaracao de
inidoneidade ou a existéncia da proibicdo de contratar
com o Poder PuUblico, em relagcdo ao(s) novo(s)
controlador(es).

Import Financing O Banco Itau Unibanco S.A. — Nassau Branch, podera

Agreement considerar vencida a operagao de crédito e desde logo
exigivel, independentemente de qualquer notificagcdo
judicial e/ou extrajudicial, na ocorréncia de qualquer dos
seguintes casos:

mudanca ou alteracdo do objeto social e/ou atividades
realizadas pelo DEVEDOR, ou de qualquer DEVEDOR(ES)
SOLIDARIO(S), de forma a substituir ou a agregar as atuais
atividades novos negdcios que tenham prevaléncia ou
possam representar desvios em relacdo as atividades
atualmente desenvolvidas;

se houver alteracao ou modificacdo da composicdo do
capital social do DEVEDOR efou de qualquer
DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S), ou se ocorrer qualquer
mudanga, transferéncia ou a cessao, direta ou indireta, do
controle societario/acionario, ou ainda a incorporacéo,
fusdo ou cisdo do DEVEDOR efou de qualquer
DEVEDOR(ES) SOLIDARIO(S), sem a prévia e expressa
anuéncia do CREDOR;

Fixed/Float Rate Note O Banco Santander (Brasil) S.A.,, Luxemburgo Branch,,
podera considerar vencida a operagao de crédito se algum
dos seguintes eventos ocorrer e continuar:

Mudanca de Controle: Uma Mudanga de Controle tiver
ocorrido;
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Contratos de Empréstimo

Contrato de Empréstimo
Destinado ao Capital de
Giro Mediante Abertura de
Crédito n°18.2.0584.1

Cédula de Crédito Bancario
N°765.20, n® 859/20, n°120/21
e n®121/21

O BNDES podera declarar vencido antecipadamente o referido
contrato, com exigibilidade da divida e imediata sustagcao de
qualquer desembolso, dentre outras hipdteses, em caso de:

a fusdo, cisdo, dissolugao, incorporagao (na qualidade de
incorporadora ou incorporada), redugao ou fechamento de
capital, ou a alteracdo no controle, direto ou indireto da Brisanet
Servicos ou de seus sucessores, sem a prévia e expressao
anuéncia do BNDES;

a inclusdo em acordo societario, estatuto ou contrato social da
Brisanet Servigos, ou das empresas que a controlam, de
dispositivo que importe em restricdes ou prejuizo a capacidade
de pagamento das obrigagdes financeiras assumidas no
contrato; e

ndo observancia dos critérios para distribuicao de dividendos,
relacionados ao EBITDA, quais sejam: (i) durante o periodo de
caréncia de pagamento de principal e/ou juros, os pagamentos
a0s acionistas ficarao limitados a 25% (vinte e cinco por centro)
do lucro liquido apurado no Exercicio Financeiro Anterior, a partir
de 2019, inclusive, com base nos demonstrativos anuais
auditados; e (ii) durante o periodo de amortizagdo, os
pagamentos aos acionistas ficardo limitados aos seguintes
percentuais do lucro liguido apurado no Exercicio Financeiro
Anterior, com base nos demonstrativos anuais auditados: 25%
(vinte e cinco por cento), se a relacdo Divida Liquida / EBITDA da
Postulante for maior ou igual a 3,50 ou 50% (cinquenta por
cento), se a relacdo Divida Liquida / EBITDA da Beneficiaria por
inferior a 3,50.

O Banco BTG Pactual podera considerar vencida a operagdo de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

descumprimento de obrigagdes pecuniarias, observados os
respectivos prazos de cura, ou vencimento antecipado de
qualquer contrato, titulo ou outro instrumento financeiro
celebrado ou que venha a ser celebrado com quaisquer
terceiros, no montante, individual ou agregado, igual ou superior
a 20% do Patriménio Liquido da Brisanet Servicos;

ocorrer alteragcao do controle, direto da Brisanet Servicos, exceto
(i) se com o consentimento prévio do Banco BTG Pactual; ou (ii)
se a Brisanet Participagbes e o José Roberto Nogueira
permanecerem como controladores (diretos ou indiretos) da
Brisanet Servicos;

ocorrer cisdo, fusao, incorporagcao ou qualquer outro tipo de
reorganizagao societaria, que envolva valor superior a 20% do
Patrimoénio Liquido no ultimo exercicio social, exceto (i) se com o
consentimento prévio por escrito do Banco BTG Pactual; ou (ii)
pela incorporacgao, pela Brisanet Participag¢des Ltda. (de modo
que a Brisanet Participagdes seja a incorporadora); ou (iii) se a
referida cisdo, fusdo, incorporagao ou qualquer outro tipo de
reorganizagao societaria ocorrer entre sociedades do mesmo
grupo econdmico ou ligadas aos sécios da Brisanet
Participagdes e, caso envolva sociedades distintas da Brisanet
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Cédula de Crédito Bancéario

n° 12275171

Contrato de Prestagao de

Empréstimo
n° AGE1232592

Internacional

Participacbes e dos avalistas e/ou resulte em novas sociedades,
tais sociedades venham a prestar aval a cédula, ou (iv) pela
transformacao do tipo societario da Brisanet Participagoes;

ocorrer reducao do capital social, exceto se (i) com o
consentimento prévio por escrito do Banco BTG Pactual; ou (ii)
realizada exclusivamente para absorcao de prejuizos; e

ocorrer a alienacgao, cessao, doagao, contribuicao ao capital social
ou a transferéncia, por qualguer meio, de bens, ativos ou direitos
de sua propriedade cujo valor individual ou agregado seja
superior a 20% do Patriménio Liquido da Brisanet Servicos e que,
no entendimento do Banco BTG Pactual, possa(m) levar ao
descumprimento de obrigacdes previstas nestas cédulas, salvo
pelas cessdes efou alienagdes realizadas em carater fiduciario e
as garantias constituidas ou que venham a ser constituidas para
0 pagamento destas Cédulas.

O Banco Votorantim podera considerar vencida a operagao de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

ocorrer a verificagdo de inadimpléncia ou decretagcao de
vencimento antecipado de qualquer outro contrato que a
Brisanet Servicos ou qualquer terceiro garantidor tenha
celebrado com quaisquer terceiros, com o Banco Votorantim
e/ou com qualquer outra empresa coligada, controlada efou
controladora, de forma direta ou indireta do Banco Votorantim;

ocorrer a modificagdo na composicao do capital social da
Brisanet Servicos ou de qualquer dos terceiros garantidores,
bem como qualquer alteragao, transferéncia ou cessao de seu
controle societario, direto ou indireto, ou ainda, a ocorréncia de
incorporacao, fusdo ou cisao da Brisanet Servicos ou de qualquer
dos terceiros garantidores;

ocorrer alteragao do objeto social da Brisanet Servicos, de forma
a alterar suas atividades principais atualmente desenvolvidas; e

ocorréncia, conforme apurada pelos critérios adotados pelo
Banco Votorantim, de qualquer mudang¢a nas condigbes
econdmico-financeiras, patrimoniais ou operacionais da
Brisanet Servicos.

O Banco Itad Unibanco podera considerar vencida a operagao
de crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e
sem expressa concordancia:

falta de cumprimento pela Brisanet Servigos efou por qualquer
devedor solidario, no prazo e pela forma devidos, de qualquer
obrigagao pecuniaria, principal ou acesséria, decorrente do
contrato ou de qualquer outra obrigagdo financeira de
responsabilidade do devedor e/ou de qualquer devedor solidario,
inclusive obrigagdes financeiras perante terceiros;

houver alteragdo ou modificagao da composicao do capital
social da Brisanet Servicos e/ou de qualquer devedor solidario,
ou se ocorrer qualguer mudanga, transferéncia ou a cessao,
direta ou indireta, do controle societario/acionario, ou ainda a
incorporacdo, fusdo ou cisdo da Brisanet Servicos efou de
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Cédula de Crédito Bancario
n°® 00330932300000012960

Cédula de Crédito Bancério
n°® 00334458300000017300

qualquer devedor solidario, sem a prévia e expressa anuéncia do
Banco Ital Unibanco;

houver a cessdo, venda, alienacdo e/ou qualguer outra forma de
transferéncia, gratuita ou onerosa, pela Brisanet Servigos ou por
qualquer devedor solidario (i) de bens escriturados no respectivo
ativo imobilizado cujo valor corresponda a mais do que 19% do
valor desta rubrica contéabil ou (ii) de ativos e/ou participacdes
societarias em subsididria e/ou controladas que gerem, de forma
individual ou agregada, mais do que 10% da receita liquida da
Brisanet Servicos ou do devedor solidario, conforme o caso,
considerando um periodo de 12 meses encerrado na data-base
das respectivas demonstra¢des financeiras consolidadas mais
atuais disponiveis;

mudanga relevante no estado econdmico-financeiro da Brisanet
Servicos e/ou qualquer dos devedores solidarios; e

se, na opiniao do Banco Itad Unibanco, tiver ocorrido uma
alteragdo materialmente adversa com relagdo aos negdcios,
situacao financeira, operacdes, desempenho ou bens da
Brisanet Servicos, de qualquer devedor solidario e/ou qualquer
de suas respectivas subsidiarias.

O Banco Santander podera considerar vencida a operagdo de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

se a Brisanet Servigos, os avalistas (i) tiverem o seu controle
societdrio direto ou indireto transferido a terceiro ou vierem a ser
incorporados; (ii) se sofrerem fusao, ou a transferéncia, seja por
cisao ou qualquer outra forma, de ativos operacionais para outra
entidade sem que o Banco Santander tenha manifestado,
formalmente, a decisdo de manter vigente a cédula, antes de tal
transferéncia;

mudangca ou alteracao do objeto social da Brisanet Servigos, dos
avalistas ef/ou de quaisquer terceiros garantidores, de forma a
alterar as atuais atividades principais da Brisanet Servigos, dos
avalistas efou de quaisquer terceiros garantidores,
respectivamente, ou a agregar a essas atividades, novos
negdcios que tenham prevaléncia ou possam representar
desvios em relagao as atividades atualmente desenvolvidas; e

se ocorrer a transferéncia a terceiros dos direitos e obrigagdes da
Brisanet Servicos, dos avalistas e/ou de quaisquer terceiros
garantidores, previsto na cédula e nos demais documentos
decorrentes dela, sem a concordancia escrita do Banco
Santander.

O Banco Santander poderd considerar vencida a operagdo de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

se a Universo Servicos de Telecomunicag¢des Ltda., os avalistas
(i) tiverem o seu controle societario direto ou indireto transferido
a terceiro ou vierem a ser incorporados; (ii) se sofrerem fusdo, ou
a transferéncia, seja por cisdo ou qualquer outra forma, de ativos
operacionais para outra entidade sem que o Banco Santander
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Cédula de Crédito Bancéario
n°® 1042008

tenha manifestado, formalmente, a decisdo de manter vigente a
cédula, antes de tal transferéncia;

mudanga ou alteragdo do objeto social da Universo Servigcos de
Telecomunicacdes Ltda., dos avalistas efou de quaisquer
terceiros garantidores, de forma a alterar as atuais atividades
principais da Universo Servigcos de Telecomunicagdes Ltda., dos
avalistas efou de quaisquer terceiros garantidores,
respectivamente, ou a agregar a essas atividades, novos
negoécios que tenham prevaléncia ou possam representar
desvios em relacao as atividades atualmente desenvolvidas; e

se ocorrer a transferéncia a terceiros dos direitos e obrigacdes da
Universo Servicos de Telecomunicacdes Ltda., dos avalistas efou
de quaisquer terceiros garantidores, previsto na cédula e nos
demais documentos decorrentes dela, sem a concordancia
escrita do Banco Santander.

O Banco Santander podera considerar vencida a operagdo de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

se a Brisanet Servigcos, os avalistas, quaisquer terceiros
garantidores e/ou quaisquer sociedades direta, controladoras ou
controladas pela Brisanet Servicos pelos avalistas e/ou por
quaisquer terceiros garantidores, inclusive no exterior,
inadimpliremn suas obrigacdes efou ndo liquidarem, no
respectivo vencimento, débito de sua responsabilidade
decorrente de outros contratos, empréstimos e/ou descontos
celebrados com o préprio BANCO e/ou quaisquer sociedades,
direta ou indiretamente, ligadas, coligadas, controladoras ou
controladas pelo Santander, inclusive no exterior, e/ou se ocorrer
rescisdo dos respectivos documentos, por culpa da Brisanet
Servicos, dos avalistas, de quaisquer terceiros garantidores e/ou
quaisquer sociedades direta ou indiretamente ligadas,
coligadas, controladoras ou controladas pela Brisanet Servicos,
pelos avalistas efou por quaisquer terceiros garantidores,
inclusive no exterior;

se a Brisanet Servicos, os avalistas, quaisquer terceiros
garantidores e/ou quaisquer sociedades direta, controladoras ou
controladas pela Brisanet Servicos pelos avalistas efou por
quaisquer terceiros garantidores, inclusive no exterior,
inadimplirem suas obrigacdes efou ndo liquidarem, no
respectivo vencimento, débito de sua responsabilidade
decorrente de outros contratos, empréstimos ou descontos
celebrados com terceiros, inclusive no exterior, e/ou se ocorrer
rescisao dos respectivos documentos, por culpa da Brisanet
Servicos, dos avalistas, de quaisquer terceiros garantidores e/ou
quaisquer sociedades direta ou indiretamente ligadas,
coligadas, controladoras ou controladas pela Brisanet Servicos,
pelos avalistas efou por quaisquer terceiros garantidores,
inclusive no exterior;

se a Brisanet Servicos, os avalistas e/ou quaisquer terceiros
garantidores tiverem o seu controle societdrio direto ou indireto
transferido a terceiro ou vierem a ser incorporados, ou ocorrer a
fusdo, ou a transferéncia, seja por cisdo ou por qualquer outra
forma, (salvo incorporagao ou fusao nas empresas do mesmo
grupo econémico), de ativos operacionais para outra entidade
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Cédula de Crédito Bancéario
n° 627304

Cédula de Crédito Bancéario
n°® 602279

sem que o Santander tenha manifestado, formalmente, a
decisdo de manter vigente esta Cédula, antes de tal
transferéncia;

mudanca ou alteracao do objeto social da Brisanet Servicos, dos
avalistas e/ou de quaisquer terceiros garantidores, de forma a
alterar as atuais atividades principais da Brisanet Servicos, dos
avalistas elou de quaisquer terceiros garantidores,
respectivamente, ou a agregar a essas atividades, novos
negoécios que tenham prevaléncia ou possam representar
desvios em relacao as atividades atualmente desenvolvidas; e

recompra, amortizagao ou bonificagao de agdes, pagamento de
dividendos, incluindo dividendos a titulo de antecipagdo,
rendimentos sob forma de juros sobre capital préprio ou a
realizagao de quaisquer outros pagamentos da Brisanet Servigos
a seus acionistas, a qualquer titulo, acima de 25% (vinte e cinco
por cento) do lucro liquido em cada exercicio.

O Banco de Lage Landen Brasil poderd considerar vencida a
operagao de crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua
vigéncia e sem expressa concordancia:

se os direitos e obrigagdes decorrentes do titulo forem cedidos
ou transferidos, bem como se o(s) produto(s) financiado(s) forem
vendidos ou de qualquer forma alienados, sem autorizagao
expressa do credor; e

se, No caso da pessoa juridica, for comprovada a inclusao, em
acordo societario, estatuto social ou contrato social da Brisanet
Servigos, ou da(s) empresa(s) que a controlam, de dispositivo que
importe em restricdes ou prejuizo a capacidade de pagamento
das obrigagdes financeiras decorrentes do financiamento.

O Banco BOCOM BBM podera considerar vencida a operagdo de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

se a Brisanet Servicos efou o(s) Avalista(s) e/ou Afiliadas da
Brisanet Servicos efou do(s) Avalista(s) tiver(em) alguma
mudanga no controle acionario, entendido para estes fins como
qualquer evento em que um individuo, sociedade ou ente, seja
personalizado ou nao, passe a ou deixe de, a partir da presente
data: (i) possuir, direta ou indiretamente e/ou se beneficiar de
acdes, cotas ou qualquer titulo representativo de pelo menos
50% do capital social de uma sociedade; ou (ii) ter poderes para
dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento dos
6rgdos da sociedade, sua administragcao ou sua politica interna,
ou ainda determinar a maioria dos votos nas deliberagdes da
sociedade ou na eleicdo de seus administradores, diretores e
executivos;

se for verificado que uma mudanga de controle esta sendo
negociada em relacio a Brisanet Servicos, e/ou aos avalistas e/ou
afiliadas da Brisanet Servicos efou dos avalistas, o que se
verificarg, inclusive mas sem limitacao, através de (i) declaragcdes
publicas emitidas nos mercados de capitais locais, nos termos
das instrugdes CVM 358; (ii) anuncio de oferta publica de a¢cdes
da Brisanet Servicos e/ou dos avalistas e/ou afiliadas da Brisanet
Servicos efou avalistas ho mercado de capitais local; (i) pedido
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n°® 602.629

de autorizagdo para a realizagdo de operagdes de M&A para
qualquer credor ou para o CADE envolvendo a Brisanet Servicos
e/ou a Avalista e/ou Afiliadas da Brisanet Servicos e/ou Avalista; e
(iv) coletivas de imprensa, declaragdes ou artigos, indicando a
intencao ou interesse em Mudancga de Controle por parte da
Emitente efou Avalista efou Afiliadas da Brisanet Servigos efou
avalistas;

ocorréncia de incorporagao, fusao, cisao da Brisanet Servicos
efou do(s) Avalista(s) efou Afiliadas da Brisanet Servicos efou
do(s) Avalista(s); (i) Na ocorréncia de qualquer fato ou evento que
caracterize desvio de finalidade e/ou modificacdo do objeto
social da Brisanet Servicos efou do(s) Avalista(s), que, a exclusivo
critério do Banco BOCOM, possa comprometer a solvabilidade e
capacidade de pagamento da Brisanet Servicos efou do(s)
Avalista(s); e

constituicdo de qualquer dnus ou gravame a partir desta data,
judicial ou extra-judicial, sobre ativos relevantes da Brisanet
Servicos efou do(s) Avalista(s), considerando-se como ativos
relevantes aquele cujo valor, individual ou agregado, seja igual
superior ao equivalente a R$100.000,00.

O Banco BOCOM BBM podera considerar vencida a operagao de
crédito e exigir sua imediata liquidagao se, na sua vigéncia e sem
expressa concordancia:

se a Brisanet Servicos efou o(s) Avalista(s) e/ou Afiliadas da
Brisanet Servicos e/ou do(s) Avalista(s) tiver(em) alguma
mudanga no controle acionario, entendido para estes fins como
qualquer evento em que um individuo, sociedade ou ente, seja
personalizado ou ndo, passe a ou deixe de, a partir da presente
data: (i) possuir, direta ou indiretamente e/ou se beneficiar de
acdes, cotas ou qualquer titulo representativo de pelo menos
50% do capital social de uma sociedade; ou (ii) ter poderes para
dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento dos
6rgdos da sociedade, sua administragao ou sua politica interna,
ou ainda determinar a maioria dos votos nas deliberacdes da
sociedade ou na eleicdo de seus administradores, diretores e
executivos;

se for verificado que uma mudanga de controle estd sendo
negociada em relacio a Brisanet Servicos, e/ou aos avalistas e/ou
afiliadas da Brisanet Servicos. efou dos avalistas, o que se
verificarg, inclusive mas sem limitagao, através de (i) declaragdes
publicas emitidas nos mercados de capitais locais; (ii) anuncio de
oferta publica de acdes da Brisanet Servicos e/ou dos avalistas
efou afiliadas no mercado de capitais local; (iii) pedido de
autorizagcao para a realizacdo de operagbes de M&A para
qualquer credor ou para o CADE envolvendo a Brisanet Servigcos
ef/ou a Avalista e/ou Afiliadas da Brisanet Servicos e/ou Avalista; e
(iv) coletivas de imprensa, declaragdes ou artigos, indicando a
intencao ou interesse em Mudancga de Controle por parte da
Emitente e/ou Avalista e/ou Afiliadas da Brisanet Servicos. efou
avalistas;

ocorréncia de incorporagao, fusao, cisdo da Brisanet Servigcos
efou do(s) Avalista(s) efou Afiliadas da Brisanet Servicos efou
do(s) Avalista(s);
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ocorréncia de qualguer fato ou evento que caracterize desvio de
finalidade e/ou modificacdo do objeto social da Brisanet Servicos
e/ou do(s) Avalista(s), que, a exclusivo critério do Banco BOCOM,
possa comprometer a solvabilidade e capacidade de pagamento
da Brisanet Servicos e/ou do(s) Avalista(s); e

constituicdo de qualquer énus ou gravame a partir desta data,
judicial ou extrajudicial, sobre ativos relevantes da Brisaent
Servicos efou do(s) Avalista(s), considerando-se como ativos
relevantes aquele cujo valor, individual ou agregado, seja igual
superior ao equivalente a R$100.000,00.

Cédula de Crédito A FINEP poderd declarar vencido antecipadamente este

Bancarion©02.23.0408.00 Contrato, em qualquer momento, independentemente de
notificagcdo judicial ou extrajudicial, com a exigibilidade da divida
e imediata suspensao de qualquer desembolso, se houver:

a aplicagao dos recursos do financiamento em finalidade diversa
da prevista no instrumento contratual, sem prejuizo de poder a
FINEP comunicar esse fato ao Ministério Publico Federal, para os
fins e efeitos da Lei n° 7.492/1986;

a diplomacao como Deputado(a), Senador(a) ou Vereador(a) de
pessoa que exerca fungao remunerada na financiada ou
estejam, entre os seus administradores, pessoas incursas nas
vedagdes previstas pela Constituicdo Federal, no artigo 54,
incisos | e I, no artigo 27, paragrafo 1°, e no artigo 29, inciso IX;

a constituicao, sem prévia autorizagcao da FINEP, de gravame
sobre as garantias estabelecidas no presente Contrato;

o descumprimento de solicitagao de reforco ou substituicao de
garantia feito pela FINEP em qualquer ocorréncia que resulte
em diminuicdo, insuficiéncia ou impossibilidade da garantia
constituida dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados da
notificagao que a FINEP fizer extrajudicial ou judicialmente;

a existéncia de sentencga condenatdria transitada em julgado em
razao da pratica de atos pela financiada ou por seus dirigentes,
de trabalho infantil, trabalho escravo, crime contra o meio
ambiente, assédio moral ou sexual ou racismo;

alteracdo do controle efetivo direto da financiada sem prévia e
expressa anuéncia da FINEP;

a inclusdo, em acordo societario, estatuto ou contrato social da
financiada, de dispositivo que importe em: (i) restrices a
capacidade de crescimento da financiada ou ao seu
desenvolvimento tecnoldgico; (ii) restricbes de acesso da
financiada a novos mercados; ou (iii) restricdes ou prejuizo a
capacidade de pagamento das obrigagdes financeiras
decorrentes do financiamento;

aplicagao dos recursos do financiamento em desacordo com o
cronograma de desembolso;

existéncia de mora no pagamento de qualquer quantia devida a
FINEP;

inexatiddo nas informacgdes prestadas a FINEP pela financiada,
objetivando a obtencdao do financiamento ou durante a
execucao do contrato, desconsiderados os erros meramente
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formais que nao sejam capazes de comprometer o conteddo da
informacao prestada;

paralisagdao do Plano Estratégico de Inovagao previsto no
instrumento contratual;

outras circunstancias que, a juizo da FINEP, tornem inseguro ou
impossivel o cumprimento, pela financiada, das obrigagcdes
assumidas no presente Contrato ou a realizagao dos objetivos
para os quais foi concedido o financiamento;

na hipodtese de pedido de recuperagao judicial ou extrajudicial,
ou faléncia decretada em relagao a financiada;

descumprimento ou inveracidade das declaragcdes prestadas no
instrumento contratual;

decisdo judicial, transitada em julgado, em desfavor da
financiada, com fulcro na Lei n°12.846/2013, com cominac&o das
seguintes sangdes, sem prejuizo da aplicagdo de todos os
procedimentos e sangdes previstos nessa mesma lei: (i)
suspensao ou interdicao parcial de suas atividades; (ii) dissolugdo
compulsdria da pessoa juridica; e (iii) proibicdo de receber
incentivos, subsidios, subvenc¢des, doagcdes ou empréstimos de
6rgdos ou entidades publicas e de instituicdes financeiras
publicas ou controladas pelo poder publico; e

descumprimento de qualquer outra obrigagdo prevista no
instrumento contratual ndo elencada nas acima.

Cédula de Crédito Bancario A FINEP poderd declarar vencido antecipadamente este

n°® 02.22.0634.00 Contrato, em qualquer momento, independentemente de
notificacdo judicial ou extrajudicial, com a exigibilidade da divida
e imediata suspensao de qualquer desembolso, se houver:

a aplicagdo dos recursos do financiamento em finalidade diversa
da prevista no instrumento contratual, sem prejuizo de poder a
FINEP comunicar esse fato ao Ministério PuUblico Federal, para os
fins e efeitos da Lei n°® 7.492/1986;

a diplomacgdo como Deputado(a), Senador(a) ou Vereador(a) de
pessoa que exerca fungao remunerada na financiada ou
estejam, entre os seus administradores, pessoas incursas nas
vedagdes previstas pela Constituicdo Federal, no artigo 54,
incisos | e I, no artigo 27, paragrafo 1°, e no artigo 29, inciso IX;

a constituicao, sem prévia autorizagcao da FINEP, de gravame
sobre as garantias estabelecidas no presente Contrato;

o descumprimento de solicitagao de reforco ou substituicao de
garantia feito pela FINEP em qualquer ocorréncia que resulte
em diminuicdo, insuficiéncia ou impossibilidade da garantia
constituida dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados da
notificagao que a FINEP fizer extrajudicial ou judicialmente;

a existéncia de sentenga condenatodria transitada em julgado em
razao da pratica de atos pela financiada ou por seus dirigentes,
de trabalho infantil, trabalho escravo, crime contra o meio
ambiente, assédio moral ou sexual ou racismo;

alteracdo do controle efetivo, direto ou indireto, da financiada
sem prévia e expressa anuéncia da FINEP;
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a inclusdo, em acordo societario, estatuto ou contrato social da
financiada, de dispositivo pelo qual seja exigido quorum especial
para deliberagao ou aprovacdao de matérias que limitem ou
cerceiem o controle de qualquer dessas empresas pelos
respectivos controladores, ou, ainda, a inclusdo naqueles
documentos, de dispositivo que importe em: (i) restricdes a
capacidade de crescimento da financiada ou ao seu
desenvolvimento tecnoldgico; (ii) restricbes de acesso da
financiada a novos mercados; ou (iii) restricdes ou prejuizo a
capacidade de pagamento das obrigagdes financeiras
decorrentes deste financiamento;

aplicagao dos recursos do financiamento em desacordo com o
cronograma de desembolso;

existéncia de mora no pagamento de qualquer quantia devida a
FINEP;

inexatiddo nas informacdes prestadas a FINEP pela financiada,
objetivando a obtengao deste financiamento ou durante a
execucgao deste Contrato, desconsiderados os erros meramente
formais que nao sejam capazes de comprometer o conteddo da
informacao prestada;

paralisagdao do Plano Estratégico de Inovagao previsto no
instrumento contratual;

outras circunstancias que, a juizo da FINEP, tornem inseguro ou
impossivel o cumprimento, pela financiada, das obrigagdes
assumidas no presente Contrato ou a realizagao dos objetivos
para os quais foi concedido o financiamento;

na hipoétese de pedido de recuperagdo judicial ou extrajudicial,
ou faléncia decretada em relagao a financiada;

descumprimento ou inveracidade das declaragdes prestadas no
instrumento contratual;

verificagao da pratica, pela financiada, de qualquer dos atos
listados no artigo 5° da Lei n°12.846/2013, caso em que, além de
dar por vencida a divida, a FINEP poderd aplicar todos os
procedimentos e sangdes previstos nessa mesma lei;

a realizagdo de dispéndios em desconformidade com as regras
estipuladas no instrumento contratual; e

descumprimento de qualquer outra obrigagao prevista no
instrumento contratual ndo elencada nas acima.

Os covenants financeiros sdo medidos anualmente. Na tabela abaixo sao
apresentados os covenants financeiros assumidos pela Companhia em seus contratos
de empréstimo e financiamento conforme descritos acima, bem como o valor
efetivamente apurado pela Companhia em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
considerando os numeros do grupo econdmico da Companhia (isto €, a Companhia e
suas controladas):
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Em 31 de dezembro de

Empréstimo ou Financiamento Covenant Financeiro
2024 2023
Primeira, segunda e terceira emissao Divida Liquida / EBITDA: 525y 128x
de debéntures da Companhia igual ou inferior a 3,5x ' '
PIVIC:a Liquida /EEITDA: 225x 128x
Financiamento Mediante Abertura de '943! o4 menorque 5,Ux
Crédito n®18.2.06471 EBITDA / Servico da Divida:
. . 2,31x 1,48x
igual ou maior que 1,0
Contrato de Empréstimo Destinado . . B .
ao Capital de Giro Mediante Abertura iEr)wl;/el(rjilir a3 Is_ngda / EBITDA: 2,25x% 1,28x%
de Crédito n°18.2.0584.1 '
(9) limites de utilizacdo dos financiamentos contratados e percentuais ja

utilizados

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia possuia R$ 1.977,9 mil de empréstimos e
financiamentos, notas promissoérias e debéntures, como mencionados no item 2.1.f
acima. Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia nao dispunha de nenhum contrato
de financiamento aqui demonstrado cujo desembolso nao tenha sido realizado
integralmente.

(h) alteracodes significativas em cada item das demonstra¢oes de resultado e
de fluxo de caixa

Os numeros e analises a seguir apresentados sdao apresentados em bases
consolidadas e derivam das demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia
referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023,
respectivamente, as quais foram elaboradas de acordo com o IFRS, e com as BRGAAP.
As praticas contdbeis adotadas no Brasil compreendem aquelas previstas na
legislacdo societaria brasileira e os pronunciamentos, orientagdes e interpretacdes
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis e aprovados pela CVM.

DEMONSTRACOES DE RESULTADOS

Analise comparativa das demonstracdes de resultado consolidadas para os exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Exercicio social findo em 31 de dezembro de
(em R$ mil, exceto %)
2024 | AV (%) 2023 | AV (%) @ AH (%)
Receita operacional liquida 1.427.794 | 100,00% | 1.227.870 100,00% 16,28%
Custo dos servicos prestados (826.7006) | -5790% | (654.400) | -53,30% | 26,33%
Lucro bruto 601.088 | 42,10% | 573.470 | 46,70% | 4,82%

Despesas operacionais
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Despesas administrativas (188.012) | -13,71% | (N3.482) | -924% | 6568%
Despesas comerciais (229.190) | -16,05% | (176.872) | -14,40% | 29,58%

Outras receitas (despesas) oper.

. 9.012 0,63% (25.981) -2,12% -
liquidas

Resultado antes do resultado

. . 192.898 | 13,51% | 257.135 | 20,94% | -25,98%
fin. e impostos

Receitas financeiras N3.671 7.96% 107.248 8,73% 5,99%

Despesas financeiras (227.614) | -1594% | (185.105) | -15,08% | 22,96%
Resultado financeiro (113.943) | -798% | (77.857) | -634% | 46,35%
Lucro antes do IR e CSLL 78.955 5,53% 179.278 | 14,60% | -55,96%

Imposto de renda e contribuigcdo

social (18.161) -1.27% (7.090) -0,58% | 156,15%

Lucro liquido do exercicio

. 60.794 4,26% 172.188 | 14,02% |-64,69%
social

Receita operacional liquida

A receita liquida da Companhia aumentou em 16,3% ou R$ 199.924 mil, de R$ 1.227.870
mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 para R$ 1.427.794 mil no
exercicio social de 2024. Esta variacao ocorreu, principalmente, devido ao ndmero de
clientes banda larga 12% maior em 2024, passando de 1.292.091 clientes em 31 de
dezembro de 2023 para 1.449.716 clientes em 31 de dezembro de 2024,

Custos dos servigos prestados

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, os custos dos servigcos
prestados da Companhia aumentaram 26,3% ou R$172.306 mil, passando de
R$ 654.400 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, para
R$ 826.706 mil no exercicio social encerrado 31 de dezembro de 2024. Essa variagcdo
Nnos custos pode ser observada principalmente devido a maior base de clientes e aos
maiores custos decorrentes da expansdo do segmento modvel, afetando as linhas de
de pessoal, depreciacdo e energia elétrica.

Lucro bruto

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, o lucro bruto da Companhia
aumentou 4,82% ou R$ 27.618 mil, passando de R$ 573.470 mil no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023, para R$ 601.088 mil no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2024. O aumento do lucro bruto estd associado
principalmente aos efeitos mencionados na receita operacional liquida e custos dos
servicos prestados. A margem bruta da Companhia reduziu 4,6 pontos percentuais,
de 46,70% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 para 42,10% no
exercicio social em 31 de dezembro de 2024.
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Despesas Operacionais
Despesas administrativas

As despesas administrativas da Companhia aumentaram 657% ou R$ 74.530 mil,
alcancando R$ 188.012 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024,
comparado a R$ 113.482 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.
Esta variagcao ocorreu, principalmente, devido a reclassificagao de despesas com
logistica de custo para despesas administrativas afetando notadamente as contas de
pessoal e materiais e manutencao.

Despesas comerciais

As despesas comerciais da Companhia aumentaram 29,6% ou R$ 52318 mil,
alcancando R$229.190 mil no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2024,
comparado a R$ 176.872 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.
Esta variacdo ocorreu, principalmente, devido a: (i) aumento de R$29.271 mil em
despesas relacionadas a pessoal, como reflexo do incremento necessario para a
expansao do segmento movel.

Outras receitas (despesas) operacionais liquidas

Alinha de outras receitas (despesas) operacionais liquidas passou de uma despesa de
R$ 25.981 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 para uma
receita de R$ 9.012 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024,
perfazendo uma variacdo de R$ 34.993 mil. Majoritariamente essa alteracdo entre os
exercicios é atribuida a recuperacdo de impostos e créditos de subvencdes realizadas
em 2024.

Receitas financeiras

As receitas financeiras registraram um aumento de R$ 6.423 mil, ou 6,0%, totalizando
R$ 113.671 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, frente a R$
107.248 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023. Essa variacao foi
principalmente impulsionada pelos maiores rendimentos sobre aplicagdes
financeiras.

Despesas financeiras

As despesas financeiras aumentaram de R$ 42.509 mil ou 23,0%, de R$ 227.614 mil no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, comparado as despesas de
R$ 185.105 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023. Essa variacao
ocorreu principalmente devido a maiores despesas de juros com empréstimos e
financiamentos.

Resultado financeiro

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, o resultado financeiro da
Companhia totalizou uma despesa de R$ 113.943 mil, um aumento de 46,3% ou de
R$ 36.086 mil quando comparado com o valor de R$ 77.857 mil no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023. Este desempenho é explicado pelos efeitos
ocorridos em despesas e receitas financeiras conforme acima.

Imposto de renda e contribuicao social

A linha de imposto de renda e contribuicdo social da Companhia aumento R$ 11.071
mil, alcancando uma despesa de R$ 18.161 mil no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024, comparado a uma despesa de R$ 7.090 mil no exercicio social
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encerrado em 31 de dezembro de 2023. Essa variagao ocorreu, principalmente, devido
ao menor resultado liquido antes de impostos e ao reconhecimento de créditos fiscais
nao constituidos anteriormente em 2023.

Lucro liquido do exercicio social

O lucro liquido do exercicio social da Companhia reduziu R$ 111.394 mil passando de
um lucro de R$ 172.188 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023,
para um lucro R$ 60.794 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024.
Essa variagao ocorreu devido aos fatores identificados nos itens acima e seu impacto
relativo.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Comparagao entre os exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023

Exercicio social findo em 31 de

(em R$ mil, exceto %) dezembro de

2024 2023 AH (%)
Caixa lig. gerado pelas (aplicado nas) ativid. operacionais 515.216 531.623 -2,5%

Caixa lig. gerado pelas (aplicado nas) ativid. de

. . (1.098.617) | (226.443) | 381,0%
Investimentos

Caixa lig. gerado pelas (aplicado nas) ativid. de

. . 498.982 (183.373) -
financiamento

Aumento (decréscimo) lig. no caixa e equiv. de caixa (84.419) 121.807 -

Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais

O caixa liguido gerado pelas atividades operacionais apresentou uma reducado de
R$16.407 mil ou -3,1% no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024,
comparado ao mesmo periodo de 2023, passando de um caixa gerado de R$ 531.623
mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, para uma geragao de
R$ 515.216 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024. Essa variagao
deu-se, principalmente, ao menor lucro apurado no exercicio.

Caixa liquido gerado pelas (aplicados nas) atividades de investimento

O caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos apresentou um aumento de
R$ 872.174 mil no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, comparado
ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, passando de R$ 226.443 mil
no exercicio social de encerrado em 31 de dezembro de 2023 para R$ 1.098.617 mil no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024. Essa variagdo deu-se,
principalmente, pelo aumento de adi¢cdes do imobilizado relacionados a
investimentos na operagao moével, bem como resgastes de aplicagdes financeiras.

Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de financiamento

O caixa liguido gerado pelas atividades de financiamentos apresentou um aumento
de R$ 682.355 mil no exercicio social de encerrado em 31 de dezembro de 2024,
passando de um caixa aplicado de R$ 183.373 mil no exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2023, para uma geracdo de R$ 498.982 mil no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2024. Esse crescimento deveu-se, em grande parte,
a captacao de debéntures no montante de R$ 600.000 mil ocorrida em julho de 2024.
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(a) resultados das operagées da Companhia
(i) descricdo de quaisquer componentes importantes da receita

A Companhia, por meio de suas controladas, diretas e indiretas, opera em um Unico
segmento operacional de telecomunicag¢des, contando com operagdes nos Estados
do Ceara, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Piaui, Bahia, Maranhdo e Rio
Grande do Norte. Abaixo uma breve descricao dos servicos de telecomunicacdes
compreendidos dentro do Unico segmento da Companhia:

Servicos de comunicacdo multimidia (SCM)

A Companhia oferece servico de streaming digital (BrisaMusic) que d& acesso
instantaneo a milhdes de musicas, podcasts, videos e outros conteddos de artistas de
todo o mundo e em especialda regiao Nordeste.

Servico Mével Pessoal (SMP)

A Companhia oferece o Servico Mdvel Pessoal (SMP), que proporciona acesso a planos
de telefonia modvel com chamadas, mensagens e dados modveis, atendendo a
necessidades de comunicagdao em todo o territério nacional. Com cobertura ampla e
gualidade de sinal, o SMP oferece aos clientes flexibilidade, confiabilidade e diversos
planos para uso pessoal e corporativo.

Servicos de valor adicionado

A Companhia oferece servicos de autossuporte e replay para TV por assinatura e
identificador de chamada na telefonia.

Servicos de informdtica

A Companhia oferece banda larga fixa para residéncias e pessoas juridicas por meio de
redes FTTH (fiber-to-the-home”) e GPON (“Gigabit passive network”), entregando
velocidades de até 1Gbps.

Servicos de locacdo de equipamentos

A Companhia loca para os clientes os equipamentos disponibilizados — modem e
telefone fixo.

Operacdo de servico de TV por assinatura — SeAC

A Companhia oferece servicos de TV por assinatura (TV paga) com diversas op¢des de
pacotes com canais e opcionais para atender os diferentes tipos de clientes.

Venda de servicos de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC)

A carteira de servigos de telefonia fixa e movel da Companhia inclui chamadas locais
e chamadasde longa distancia nacionais e internacionais, prestados em regime
privado.

Venda de mercadorias

Compreende a venda de chips para dispositivos méveis, dentro do contexto dos
servicos de MVNO(“Mobile Virtual Network Operator”) prestados pela Companhia.
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(em R$ milhées, exceto %) Var. %
2024 2023 (2024 x 2023)

Receita bruta de vendas

Servigos prestados 1.585.527 1.381.051 14,81%

Revendas de mercadorias 493 2272 -78,30%
Total de receita bruta 1.586.020 1.383.323 14,65%
Deducdes de receita bruta

Impostos sobre o faturamento (244.880) (224.400) 9,13%

Beneficios fiscais 86.654 68.947 25,68%
Total de deducgodes (158.226) (155.453) 1,78%
Receita operacional liquida 1.427.794 1.227.870 16,28%

O aumento da receita operacional liquida da Companhia reflete o aumento da base
de assinantes banda larga, que cresceu 12% no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024.

(ii) fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

Os resultados das operacdes da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2024, foram influenciados pelos seguintes principais fatores: (i)
guantidade de assinantes banda larga, que cresceram 12% em relagcao ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023; e (ii) custos relacionados a pessoal, que
representaram 29,2% do total de custos e despesas da Companhia.

(b) variagdes das receitas atribuiveis a modificacbes de precos, taxas de
cambio, inflagcdo, alteragcées de volumes e introducdo de novos produtos e
servigcos

Os Diretores entendem que as receitas da Companhia sdao impactadas somente pela
alteracao no volume de servicos prestados pela Companhia, especialmente em razao
do aumento de assinantes banda larga, derivados da crescente demanda por internet
banda larga fixa e pelo movimento de expansao para novos segmentos — corporativo
—e servigcos - moével. O item 2.2(a)(ii) traz as variagcdes dos nUmeros de assinantes entre
0s periodos e exercicios apresentados.

(c) impacto da inflacdao, da variacdo de preg¢os dos principais insumos e
produtos, do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado
financeiro da Companhia, quando relevante

Os Diretores da Companhia destacam que os resultados da Companhia sao afetados
pela inflagao, tendo em vista que determinados custos e despesas operacionais sao
incorridos em reais e estao, direta ou indiretamente, indexados aos indices de inflagao
como IGP-M e IPCA.

Taxas de inflagdo costumam ser usadas como referéncia para negociagdes com
sindicatos de acordos ou convengdes coletivas que determinam reajustes salariais,
afetando diretamente as despesas de pessoal da Companhia.
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Os Diretores da Companhia destacam, ainda, que os resultados financeiros da
Companhia sdo impactados pela variagdo da taxa de juros (CDI), variagcao no indice de
inflacdo IPCA e na taxa de cambio, ja que parte importante dos equipamentos
utilizados pela Companhia sdo importados, bem como menos de 1% de sua divida
bruta sdo denominadas em dolares.

A Companhia historicamente nao realiza o acompanhamento do impacto
efetivamente verificado da inflagcao, da variagao de precos dos principais insumos e
produtos, do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado
financeiro da Companhia. Para maiores informacdes vide fator de risco “A Companhia
historicamente ndo realizava o acompanhamento do impacto efetivamente
verificado da inflagdo, da variagdo de precos dos principais insumos e produtos, do
cdmbio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da
Companhia” do Formulario de Referéncia.
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2.3 Mudancgas nas praticas contabeis/Opinides modificadas e énfases

(a) mudancas significativas nas praticas contabeis

A Companhia e suas controladas aplicaram pela primeira vez certas normas e
alteracdes, que sao validas para periodos anuais iniciados em 1° de janeiro de 2024 ou
apds essa data. A Companhia e suas controladas decidiram nao adotar
antecipadamente nenhuma outra norma, interpretagcao ou alteragao que tenham
sido emitidas, mas ainda nao estejam vigentes.

A Companhia ndo precisou modificar suas politicas contdbeis nem realizar ajustes
retrospectivos em razao da adogao dessas mudangas normativas.

As normas e interpretagcdes que foram emitidas, mas ainda ndo estdo em vigor até a
data da emissdao das demonstracdes contdbeis individuais e consolidadas, sao
descritas a seguir:

- *IFRS 18" Apresentacdo e Divulgagdo nas Demonstragdes Financeiras
- *IFRS 19* Subsidiarias sem Responsabilidade Publica: Divulgagdes

- Alteragdes ao *CPC 02 (R2)* - Efeitos das Mudancgas nas Taxas de Cambio e Conversao
de Demonstragdes Contabeis e *CPC 37 (R1)* - Adocao Inicial das Normas
Internacionais de Contabilidade

- *CPC 18 (R3) / IAS 28* e *CPC 36 (R3) / IFRS 10* Investimento em Coligada e
Empreendimento Controlado em Conjunto - Correlagdgo com as Normas
Internacionais de Contabilidade

- *ICPC 09*% Demonstracdes Contabeis Individuais, Demonstracdes Separadas,
Demonstragdes Consolidadas e Aplicagao do Método da Equivaléncia Patrimonial

- *Resolucdo CVM n° 223 / OCPC 10* Créditos de Carbono (tCO2e), Permissdes de
Emissdo (allowances) e Créditos de Descarbonizacado (CBIO).

A Companhia esta avaliando os impactos da aplicacdo dessas alteracdes nas suas
demonstragdes contabeis individuais e consolidadas. Em 30 de agosto de 2023, o
Governo Federal editou a Medida Proviséria n° 1185, revogando o artigo 30 da Lei
Federal n° 12973/2014 e trouxe novas regras envolvendo a subvencdo para
investimento na apuragao do IRPJ, CSLL, PIS e COFINS, com efeito a partir de 1° de
janeiro de 2024.

A partir de 1° de janeiro de 2024, em conformidade com a Lei n° 14.789/2023, as
subvencdes para investimento da Brisanet, representadas por incentivos fiscais de
ICMS, passaram a sofrer a incidéncia de tributos federais (IRPJ, CSLL, PIS e COFINS).
Em contrapartida, mediante habilitagdo prévia junto a Receita Federal do Brasil, a
Brisanet poderd, apds o envio da ECF de 2024 em 2025, utilizar um crédito fiscal de
25% correspondente ao IRPJ sobre o valor dessas subvencdes.

(b) opinides modificadas e énfases presentes no relatério do auditor

Nao houve opinides modificadas e énfases presentes no relatério de auditoria
referente aos trés Ultimos exercicios sociais.
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(a) introducao ou alienagcdao de segmento operacional

Os Diretores da Companhia informam que nao houve, no Ultimo exercicio social, a
introdugao ou alienacao de qualquer segmento operacional da Companhia.
(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacdo de participacao societaria

Os efeitos das aquisicdes realizadas pela Companhia encontram-se descritos no item
2.1 do Formulario de Referéncia.

(c) eventos ou operagées ndo usuais

Nao houve no ultimo exercicio social, quaisquer eventos ou operacdes Ndo usuais com
relacdo a Companhia ou suas atividades que tenham causado ou se espera que
venham causar efeito relevante nas demonstracdes financeiras ou resultados da
Companhia.
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2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

(a) valor das medicdes nao contabeis
EBITDA, EBITDA Ajustado, Margem EBITDA e Margem EBITDA ajustado

O EBITDA é uma medicao nao contabil elaborada pela Companhia em consonancia
com a Resolugcdo CVM n° 156, de 23 de junho de 2022 (“Resolugcdao CVM 156"),
conciliada com suas demonstragcdes contdbeis e consiste no lucro ajustado pelo
resultado financeiro liquido, pelo imposto de renda e contribui¢cao social sobre o lucro
e pelas despesas de depreciacao e amortizacao. A Margem EBITDA é calculada pelo
EBITDA dividido pela receita operacional liquida.

O EBITDA Ajustado refere-se ao EBITDA ajustado por custos relativos a outros
periodos, conforme nota explicativa n°® 22 as demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas de 31 de dezembro de 2024 e 2023, arquivadas na CVM e a disposi¢ao no
website da Companhia (ri.orisanet.com.br). A margem EBITDA Ajustado é calculada
pelo EBITDA Ajustado dividido pela receita operacional liquida.

O EBITDA, o EBITDA Ajustado, a Margem EBITDA e a Margem EBITDA Ajustado, nao
s3o medidas de lucratividade e/ou desempenho financeiro reconhecidas pelo
BRGAAP e nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro — International
Financial Reporting Standards (“IFRS") emitidas pelo International Accounting
Standards Board (“lIASB"), nao devem ser consideradas alternativa para o lucro
liguido, como medida de desempenho operacional, alternativa aos fluxos de caixa,
como medidas de liquidez ou como base para distribuicdo de dividendos. Ainda que
o EBITDA possua um significado padrao de acordo com a Resolucao CVM 156, a
Companhia nao pode garantir que outras sociedades, inclusive companhias fechadas,
adotarao esse significado considerado padrdo. Assim, caso o significado padrao
instituido pela Resolugao CVM 156 nao seja adotado por outras sociedades, o EBITDA
e o EBITDA Ajustado divulgados pela Companhia podem ndo ser comparaveis ao
EBITDA e EBITDA Ajustado preparados por outras empresas. A Margem EBITDA é
uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e corresponde a divisao do
EBITDA pela receita operacional liquida. A Margem EBITDA ndo € uma medida
reconhecida de acordo com o BRGAAP ou o IFRS, nao possui um significado padrao
e pode nao ser comparavel a Margem EBITDA elaborada por outras empresas. A
Margem EBITDA ndo deve ser considerada isoladamente ou como substituto para o
lucro liquido, lucro operacional ou para o fluxo de caixa operacional da Companhia,
base de distribuicdo de dividendos ou indicador de liquidez, desempenho operacional
ou capacidade de pagamento.

Seguem abaixo os valores do EBITDA e da Margem EBITDA da Companhia nos trés
ultimos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023:

Medig¢oes ndo contabeis Exercicio social encerrado em
(R$ mil, exceto %) 31 de dezembro de

2024 2023
EBITDA 604.892 583.325
EBITDA Ajustado 604.892 594.873
Margem EBITDA 42,37% 47,51%
Margem EBITDA Ajustado 42 37% 4845%
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Divida Bruta, Divida Liquida e Divida Liquida/EBITDA
Divida Bruta

A Divida Bruta € uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e corresponde
ao somatodrio dos saldos das operacdes com derivativos, ativos e passivos, e dos
empréstimos, financiamentos, debéntures e obrigacdes de arrendamentos
(circulante e nao circulante). A Divida Bruta ndo € uma medida reconhecida de acordo
com o BRGAAP ou o IFRS, ndao possui um significado padrao e pode nao ser
comparavel a Divida Bruta elaborada por outras empresas. A Companhia utiliza Divida
Bruta como medida para monitorar o cumprimento de suas obrigacdes contratadas
com instituicdes financeiras liquidas de seus derivativos.

Divida Liquida

A Divida Liquida é uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e
corresponde ao saldo total da Divida Bruta, liquido dos saldos de caixa e equivalentes
de caixa (circulante) e aplicacdes financeiras (circulante). A Divida Liquida ndao é uma
medida reconhecida de acordo com o BRGAAP ou o IFRS, ndao possui um significado
padrdo e pode ndo ser comparavel a Divida Liquida elaborada por outras empresas. A
Companhia utiliza Divida Liquida para avaliar a posicao financeira da Companhia, seu
grau de alavancagem financeira, assim como auxiliar decisdes gerenciais
relacionadas a gestado de fluxo de caixa, de investimentos e de estrutura de capital.

Divida Liquida/EBITDA

A Divida Liquida/EBITDA é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, e
corresponde ao saldo da Divida Liquida sobre resultado do EBITDA do exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2024 e 2023. A Divida Liquida/EBITDA ndo € uma
medida reconhecida de acordo com o BRGAAP ou o IFRS, nao possui um significado
padrao e pode nao ser comparavel a Divida Liquida elaborada por outras empresas. A
Companhia utiliza Divida Liquida/EBITDA para avaliar seu grau de alavancagem
financeira em relagao ao lucro ajustado pelo resultado financeiro liquido, pelo imposto
de renda e contribuicdo social sobre o lucro e pelas despesas de depreciacdo e
amortizacao, assim como auxiliar decisbdes gerenciais relacionadas a gestdo de fluxo
de caixa, de investimentos e de estrutura de capital.

Seguem abaixo os valores da Divida Bruta, Divida Liquida e Divida Liquida/EBITDA em
31 de dezembro de 2024 e 2023:

Medicdes ndo contabeis Em 31 de dezembro de

(R$ mil, exceto %) 2024 2023
Divida Bruta 1.977.966 1.252.450
Divida Liquida 1.359.920 748.373
(Divida Liquida/EBITDA) () 2,25x 1,28
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2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

(b) conciliacdes entre os valores divulgados e os valores das demonstracoes
financeiras auditadas

EBITDA, EBITDA Ajustado, Margem EBITDA e Margem EBITDA Ajustado

A tabela abaixo apresenta a conciliagao entre o EBITDA e Margem EBITDA da
Companhia nos dois ultimos exercicios sociais:

Exercicio social encerrado em

Calculo do EBITDA, EBITDA Ajustado, Margem 31 de dezembro de

EBITDA e Margem EBITDA Ajustado

2024 2023
(R$ mil, exceto %)
Lucro liquido (prejuizo) do periodo / exercicio 60.794 172.188
(+) Resultado financeiro liquido 13.943 77.857
(+) Depreciacao e amortizagao 411.994 326.190
(+) Imposto de renda e contribui¢ao social 18.161 7.090
EBITDA 604.892 583.325
(+) FECOP O - 11.548
EBITDA Ajustado 604.892 594.873
Receita operacional liquida 1.427.794 1.227.870
Margem EBITDA 42,37% 47,51%
Margem EBITDA Ajustado 42,37% 48,45%

u O ajuste refere-se ao reconhecimento do montante de R$ 11,5 milhdes em Outras Despesas, relativos a redugéo no
recolhimento do Fundo Estadual de Combate a Pobreza (FECOP) no Ceard nos periodos de 2019 a 2022, por ter sido
aplicado a redugdo de 75% do beneficio do ICMS.

Divida Bruta, Divida Liquida e Divida Liquida/EBITDA

A tabela abaixo apresenta a conciliagao destes indicadores com as demonstracdes
contabeis da Companhia nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de

2024 e 2023:

Em 31 de dezembro de
(R$ mil, exceto %) 2024 2023
Passivo Circulante
Empréstimos e financiamentos circulantes 94.501 95.605
Debéntures circulante 329.187 19.414
Obrigag¢des de arrendamentos circulantes 31973 14.611
Operagdes com Derivativos ativo e passivo liquido - circulante -283 5.409
Nota promissdria - -
Passivo Ndo irculante
Debéntures nao circulante 1.227.691 878.290
Empréstimos e financiamentos nao circulantes 240.209 208.399
Operagdes com Derivativos ativo, ndo circulante, liquido -3.194 -1476
Obrigag¢des de Arrendamentos nao circulante 57.882 31.932
Divida Bruta 1.977.966 1.252.184
(-) Caixa e equivalentes de caixa -238.791 -323.210
(-) Aplicagdes financeiras circulantes -379.255 -180.867
(=) Divida Liquida 1.359.920 748.107
EBITDA 604.892 583.325
Divida Liquida / EBITDA 2,25x 1,28x
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2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

(c) motivo pelo qual tal medicido é mais apropriada para a correta
compreensao da sua condicdo financeira e do resultado de suas operacées

EBITDA, EBITDA Ajustado, Margem EBITDA e Margem EBITDA Ajustado

O EBITDA e o EBITDA Ajustado sdo utilizados como medida de desempenho pela
administragcao da Companhia, por serem medida praticos para aferir o desempenho
operacional da Companhia. O EBITDA e o EBITDA Ajustado sao informacdes
adicionais as demonstracdes contabeis e nao devem ser utilizados em substituicao
aos resultados auditados. O EBITDA nao € uma medida reconhecida pelo BRCAAP
nem pelo IFRS, ndo possui um significado padrao e pode ndo ser comparavel a
medidas com titulos semelhantes apresentados por outras companhias.

A Margem EBITDA é uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e
corresponde a divisdo do EBITDA pela receita operacional liquida. A Margem EBITDA
nao é uma medida reconhecida de acordo com o BRGAAP ou o IFRS, nao possui um
significado padrdo e pode nao ser comparavel a Margem EBITDA elaborada por
outras empresas. A Margem EBITDA nao deve ser considerada isoladamente ou como
substituto para o lucro liquido, lucro operacional ou para o fluxo de caixa operacional
da Companhia, base de distribuicdo de dividendos ou indicador de liquidez,
desempenho operacional ou capacidade de pagamento.

A Margem EBITDA Ajustada € uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia,
e corresponde a divisao do EBITDA Ajustada pela receita operacional liquida. A
Margem EBITDA Ajustada nao € uma medida reconhecida de acordo com o BRGAAP
ou o IFRS, ndo possui um significado padrao e pode ndo ser comparavel a Margem
EBITDA Ajustada elaborada por outras empresas. A Margem EBITDA Ajustada nao
deve ser considerada isoladamente ou como substituto para o lucro liquido, lucro
operacional ou para o fluxo de caixa operacional da Companhia, base de distribuicao
de dividendos ou indicador de liquidez, desempenho operacional ou capacidade de
pagamento.

Divida Bruta, Divida Liquida e Divida Liquida/EBITDA
Divida Bruta

A Divida Bruta € uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e corresponde
ao somatoério dos saldos das operacdes com derivativos, ativo e passivo, liquido, dos
empréstimos, financiamentos (circulante e ndo circulante), obrigagbes de
arrendamentos (circulante e nao circulante) e debéntures (circulante e nao
circulante). A Divida Bruta ndo € uma medida reconhecida de acordo com o BRGAAP
ou 0 IFRS, ndao possui um significado padrao e pode ndo ser comparavel a Divida Bruta
elaborada por outras empresas. A Companhia utiliza Divida Bruta como medida para
monitorar o cumprimento de suas obrigacdes contratadas com instituicOes
financeiras liquidas de seus derivativos.

Divida Liquida

A Divida Liquida é uma medida nao contabil elaborada pela Companhia, e
corresponde ao saldo total da Divida Bruta, liquido dos saldos de caixa e equivalentes
de caixa e aplicagdes financeiras. A Divida Liquida ndo € uma medida reconhecida de
acordo com o BRGAAP ou o IFRS, ndo possui um significado padrdo e pode nao ser

PAGINA: 112 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

comparavel a Divida Liquida elaborada por outras empresas. A Companhia utiliza
Divida Liquida para avaliar a posicdo financeira da Companhia, seu grau de
alavancagem financeira, assimm como auxiliar decisbes gerenciais relacionadas a
gestdo de fluxo de caixa, de investimentos e de estrutura de capital.

Divida Liquida/EBITDA

A Divida Liquida/EBITDA é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, e
corresponde ao saldo da Divida Liquida sobre resultado do EBITDA dos exercicios
encerrados em 31 de dezembro de 2024 e 2023. A Divida Liquida/EBITDA ndo € uma
medida reconhecida de acordo com o BRGAAP ou o IFRS, ndo possui um significado
padrao e pode nao ser comparavel a Divida Liquida elaborada por outras empresas. A
Companhia utiliza Divida Liquida/ EBITDA para avaliar seu grau de alavancagem
financeira em relagao ao lucro ajustado pelo resultado financeiro liquido, pelo imposto
de renda e contribuicao social sobre o lucro e pelas despesas de depreciacao e
amortizacao, assim como auxiliar decisdes gerenciais relacionadas a gestao de fluxo
de caixa, de investimentos e de estrutura de capital. A Companhia calcula Divida
Liquida/EBITDA como medida de desempenho adicional e para analise gerencial de
comparabilidade com outras empresas que atuam no mesmo setor.
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2.6 Eventos subsequentes as DFs

Eventos subsequentes as informag¢ées contabeis divulgadas em relagdo ao
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2024

Em continuidade ao Fato Relevante divulgado em 08 de outubro de 2024, referente
ao 1° leildo reverso realizado pela Entidade Administradora da Digitalizagdo de Canais
de TV e RTV (EAD) e pelo Grupo de Implantagao do Processo de Redistribuicao e
Digitalizagao de Canais de TV e RTV (GIRED), a Companhia comunica que, em 28 de
fevereiro de 2025, recebeu o montante de R$25,9 milhdes e no dia 21 de marco de
2025, 0 montante de R$29,4 milhdes. O saldo restante do valor aprovado no leildo sera
pago ao longo do segundo trimestre de 2025.

A Companhia participou do segundo leildo do Grupo de Implantagao do Processo de
Redistribuicao e Digitalizacdo (GIRED), um projeto de incentivo que tem como
objetivo a transferéncia de recursos, por meio da Entidade Administradora do
Processo de Redistribui¢cao e Digitalizacdao de Canais de TV e RTV (EAD), para financiar
a instalagdo de Estagdes Radio Base (ERBs) com vistas a oferta de Servico Movel
Pessoal (SMP) em localidades especificas, em conformidade com os requisitos
técnicos estabelecidos. A selegcao dos beneficiarios dos recursos ocorreu por meio de
um leildo reverso, no qual foram realizados lances individuais para cada localidade,
com a finalidade de expandir o acesso a telefonia mdvel e a internet banda larga em
mais de 40 localidades nas regides Nordeste e Centro-Oeste, ainda sem cobertura.

No momento da presente divulgacao, a Companhia informa que foi bem-sucedida no
leildo, arrematando R$ 59,9 milhdes para 47 localidades e aguarda a assinatura dos
termos junto a ANATEL, etapa necessaria para o prosseguimento da expansao da
cobertura nas regides contempladas.
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2.7 Destinacéao de resultados

2024

a. regras sobre retencdo de Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia adotava como

lucros politica de retencado de lucros as previsdes contidas em seu
estatuto social (“Estatuto Social”) e na Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, conforme alterada (‘Lei das
Sociedades por Ag¢des”), autorizando a assembleia geral a,
por proposta da administracdo, deliberar reter parcela de
lucro liquido do exercicio prevista em orcamento de
capital previamente aprovado pela assembleia geral.

Adicionalmente, qualquer retencgdo de lucros do exercicio
pela Companhia devera ser obrigatoriamente
acompanhada de proposta de orcamento de capital
previamente aprovado pelo conselho de administragao.

a.d. valores das retengbes de A Administracdo da Companhia propde a aprovacao, pela

lucros Assembleia Geral Ordinaria a ser realizada em 24 de abril
de 2025 (*“AGO"), da seguinte destinagcdo do lucro liquido
do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024
(i) R$ 6.841.644,20 (seis milhdes, oitocentos e quarenta e
um mil, seiscentos e quarenta e quatro reais e vinte
centavos) a reserva de incentivos fiscais, corresponde a
lucros provenientes de subvengdes governamentais
(i) R$ 2.697.435,09 (dois milhdes, seiscentos e noventa e
sete mil, quatrocentos e trinta e cinco reais e nove
centavos) a serem destinados a reserva legal de que trata
o artigo 193 da Lei das Sociedades por Acgodes; (iii)
R$ 18.000.000,00 (dezoito milhdes de reais) a serem
distribuidos aos acionistas em forma de juros sobre capital
préoprio (JCP); e (iv) R$28.743.974,03 (vinte e oito milhdes,
setecentos e quarenta e trés mil, novecentos e setenta e
guatro reais e trés centavos) a serem destinados a reserva
de lucros prevista no Estatuto Social denominada “Reserva
de Investimentos”.

a.ii. percentuais em relagdo aos A destinagdo do lucro liquido do exercicio social encerrado
lucros totais declarados em 31 de dezembro de 2024, conforme proposta da
administragdo a ser deliberada pela AGO, contempla a
destinagao dos seguintes percentuais em relagdo ao lucro
liquido total: (i) 11,25% (onze inteiros e vinte e cinco
centésimos por cento) a reserva de incentivos fiscais,
corresponde a lucros provenientes de subvencgdes
governamentais; (ii) 5,0% do lucro liquido ajustado pela
destinagdo a reserva de incentivos fiscais acima, nos
termos do entendimento manifestado pela CVM no
ambito do Oficio n° 91/2019/CVM/SEP/GEA-2, de 25 de
marcgo de 2019 a serem destinados a reserva legal de que
trata o artigo 193 da Lei das Sociedades por Acdes; (iii)
29,61% (vinte e nove inteiros e sessenta e um centésimos
por cento) serem distribuidos aos acionistas em forma de
JCP (equivalente a 35,12% do lucro liquido ajustado apds a
destinagado a reserva legal e a reserva de incentivos fiscais),
conforme Estatuto Social, sendo que, do valor distribuido
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2024

(a) R$12.812.816,67 (doze milhdes, oitocentos e doze mil,
oitocentos e dezesseis reais e sessenta e sete centavos)
referem-se a distribuicao a titulo de dividendo minimo
obrigatdério e (b) R$5.187.183,33 (cinco milhdes, cento e
oitenta e sete mil, cento e oitenta e trés reais e trinta e trés
centavos) referem-se a distribuicdo JCP; (iv) 47,28%
(Quarenta e sete inteiros e vinte e oito centésimos por
cento) a serem destinados a reserva de lucros prevista no
Estatuto Social denominada “Reserva de Investimentos”.

Em 31 de dezembro de 2024, o Estatuto Social previa que
os acionistas teriam direito de receber como dividendo
obrigatdrio, naquele exercicio, quantia equivalente a, no
minimo, 25% do lucro liquido anual apds reserva legal.

Em 31 de dezembro de 2024, o Estatuto Social da
Companhia previa a distribuicdo de dividendos
obrigatdérios minimos no montante de 25% do lucro liquido
do exercicio apods a destinagdo da reserva legal.

Salvo pelo disposto na Lei das Sociedades por Agdes e pelo
estatuto social da Companhia, a Companhia ndo possuia
restricbes a distribuicdo de dividendos impostas por
legislagdo ou regulamentagao, por contratos ou decisdes
judiciais, administrativas ou arbitrais.

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia possuia politica
de destinagao de resultados que estabelece a distribuicao
de 25% do lucro liquido apdés destinagdo da reserva legal,
sob a forma de dividendos.

Versao : 1
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2.8 Itens relevantes nao evidenciados nas DFs

(a) os ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que
ndo aparecem no seu balanco patrimonial (off-balance sheet items)

(i) carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade mantenha riscos
e responsabilidades, indicando respectivos passivos

Os Diretores da Companhia esclarecem que nao ha carteiras de recebiveis baixadas
sobre as quais a entidade mantenha riscos e responsabilidades nao evidenciados nos
balancos patrimoniais da Companhia nos trés ultimos exercicios sociais.

(i) contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos

Os Diretores da Companhia esclarecem que nao ha contratos de futura compra e
venda de produtos ou servicos nao evidenciados nos balangos patrimoniais da
Companhia nos trés ultimos exercicios sociais.

(iii) contratos de construcao nao terminada

Os Diretores da Companhia esclarecem que nao ha constru¢cdo nao terminada nao
evidenciada nos balancos patrimoniais da Companhia nos trés ultimos exercicios
sociais.

(iv) contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha contratos de recebimentos
futuros de financiamentos nao evidenciados nos balancos patrimoniais da
Companhia nos trés ultimos exercicios sociais.

(b) outros itens nao evidenciados nas demonstrag¢des financeiras

Os Diretores informam que nao ha outros itens nao evidenciados nas demonstragdes
financeiras da Companhia relativas aos trés ultimos exercicios sociais.
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2.9 Comentarios sobre itens nao evidenciados

(a) como tais itens alteram ou poderéao vir a alterar as receitas, as despesas, o
resultado operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracdes
financeiras da Companhia

Nao aplicavel, tendo em vista que nao ha itens ndo evidenciados nas demonstracdes
financeiras da Companhia relativas aos trés ultimos exercicios sociais.

(b) natureza e o proposito da operacdo

Nao aplicavel, tendo em vista que nao ha itens nao evidenciados nas demonstragdes
financeiras da Companhia relativas aos trés ultimos exercicios sociais.

(c) natureza e o montante das obrigacdes assumidas e dos direitos gerados
em favor da Companhia em decorréncia da operacao

Nao aplicavel, tendo em vista que nao ha itens nao evidenciados nas demonstragdes
financeiras da Companhia relativas aos trés ultimos exercicios sociais.
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2.10 Planos de negécios

(a) investimentos

(i) descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e
dos investimentos previstos

A Companhia informa que, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024,
investiu R$ 995 milhdes, dos quais R$ 300 milhdes foram investidos em manutencéo
e expansao da base de clientes de banda larga e R$ 615 milhdes foram investidos na
expansdo da operacdo do segmento modvel (4G/5G). Estes investimentos incluem
equipamentos que ainda ndo estdo em operacgao.

A Companhia continua investindo na expansdo de seus negdcios, desde 2023 com
maior concentracdo Nno segmento movel e previa investimentos no montante de
aproximadamente R$700 milhdes em 2025 a serem destinados a
expansdo/manutencdo da base de clientes banda larga e implementacdo e
infraestrutura de rede movel (4G/5G).

(ii) fontes de financiamento dos investimentos

Os Diretores esclarecem que os investimentos sdao financiados por meio de recursos
proprios, oriundos da geracao de caixa da Companhia, de recursos de terceiros e de
recursos decorrentes da oferta publica primaria e secundaria de acdes de emissdo da
Companhia.

(iii) desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui desinvestimentos
relevantes em andamento ou previstos.

(b) desde que ja divulgada, indicar a aquisicao de plantas, equipamentos,
patentes ou outros ativos que devam influenciar materialmente a capacidade
produtiva da Companhia

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve a aquisicao de quaisquer plantas,
equipamentos ou outros ativos que possam influenciar de maneira significativa a
capacidade produtiva da Companhia.

(c) novos produtos e servicos

o Familia Protegida: consiste em filtrar conteddo adulto da Internet, possui uma
lista de blogueio com mais de 700 mil sites com conteudo inadequado para
criangas;

. Telemedicina: € um servigo em parceria com prestadores

. de servicos de teleconsulta; e

. Videomonitoramento: € um servigo que fornece monitoramento publico com

inteligéncia e diversos analiticos como reconhecimento facial.

. EWA - A tecnologia FWA (Fixed Wireless Access) oferece acesso a internet de
alta velocidade por meio de redes sem fio, sem a necessidade de cabos fisicos.
E uma solucdo rapida, escalavel e econémica, ideal para regides remotas ou de
dificil acesso. Com isso, as empresas de telecomunicagdes podem expandir
seus servicos, atendendo tanto consumidores residenciais quanto empresas.
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2.10 Planos de negécios

(i) descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas
Nao aplicavel, uma vez que a Companhia Ndo possui pesquisas em andamento.

(i) montantes totais gastos em pesquisas para desenvolvimento de novos
produtos ou servicos

Nao aplicavel, conforme o item (i) acima.
(iii) projetos em desenvolvimento ja divulgados
Nao aplicavel, conforme o item (i) acima.

(iv) montantes totais gastos no desenvolvimento de novos produtos ou
servicos

Nao aplicavel, conforme o item (i) acima.

(d) oportunidades inseridas no plano de negoécios do emissor relacionadas a
questoes ASG

Em 2024, a Companhia alcancou marcos significativos que refletem seu continuo
compromisso com a exceléncia, a inovacao e a sustentabilidade. Em menos de um
ano de operagao, a rede 5G da Companhia ndo apenas superou a das operadoras
nacionais, mas também expandiu sua infraestrutura para abranger mais de 40
cidades e inUumeras localidades, beneficiando quase 4 milhdes de habitantes em
areas urbanas e rurais. Esse sucesso foi possivel gracas a nossa atuacao verticalizada e
de baixo custo.

Simultaneamente, em 2024, a Brisanet investiu no desenvolvimento e capacitacao de
suas equipes através de diversas iniciativas. Foram promovidos programas técnicos e
trilhas especializadas para areas como Tl, Gestao de Clientes, vendas e atendimento,
visando aprimorar a experiéncia do cliente. O fortalecimento da liderancga ocorreu por
meio do programa "Crescendo com a Brisa", do "Papo de Lider" e de processos de
coaching e mentoring. Essas agdes reforcam o compromisso da empresa com o
crescimento profissional e a exceléncia operacional.

Em 2024, a Brisanet avangou em sua agenda ESG, ampliando o uso de energia
renovavel para mitigar o aumento do consumo associado a expansao da Rede Moével
5G. A companhia consolidou projetos estratégicos, como Geracao Distribuida
Compartilhada e Mercado Livre de Energia, além de fortalecer iniciativas de eficiéncia
energética e uso consciente da eletricidade.

O reaproveitamento de residuos tem avancado significativamente na companhia. Em
2024, a empresa obteve uma economia expressiva com a recuperacao de
equipamentos eletrbnicos e esta desenvolvendo solugdes inovadoras para o
gerenciamento de residuos de fibra 6ptica, incluindo a aquisicdo de uma maquina de
reciclagem de cabos, que iniciara os testes em 2025.
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2.10 Planos de negécios

Pelo segundo terceiro consecutivo, a Companhia publicou seu Relatério de
Estimativas de Gases de Efeito Estufa (GEE), reforcando seu compromisso com a
transparéncia ambiental e a mitigagcao dos impactos ambientais.

Além de suas iniciativas internas, a Companhia continua a promover diversos projetos
de impacto social, como Brisacapacita, Mostra Brisa, Juntos contra a Fome e Feiras
Sustentaveis, solidificando a atuagao da Companhia baseada em praticas
sustentaveis.

A Companhia reconhece que essas medidas sao fundamentais para consolidar sua
atuacao através de praticas sustentaveis, as quais estdo destinadas a impulsionar o
desenvolvimento econdmico e regional no dinamico mercado de telecomunicacdes,
facilitando a conexao entre as pessoas.
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2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional

Beneficios Fiscais e Subsidios
As subsidiarias da Companhia usufruem dos seguintes beneficios fiscais:
Governo Federal

A Companhia possui beneficio fiscal através da SUDENE - Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste, conforme Laudo Constitutivo n° 0214/2017:

o beneficio: reducao do imposto de renda e adicionais nao restituiveis em 75%.
. periodo de vigéncia do beneficio: 10 anos.
. periodo de fruicdo (ano-calendario): 01/01/2018 a 31/12/2027.

A Companhia registrou beneficio fiscal de reducéo de imposto de renda de R$ 8.879
mil, para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 (R$ 5.161 mil para o
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022).

A Companhia aderiu ao incentivo fiscal relativo ao Programa de Alimentagao do
Trabalhador (PAT), instituido pela Lei n°® 6.321/76.

. beneficio: deducao direta no imposto de renda, limitada a 4% do imposto
devido (sem o adicional) em cada periodo-base de apuragao.

. o incentivo ao PAT, deduzido diretamente do IRPJ, deve corresponder ao
menor dos seguintes valores:

1 aplicagdao da aliquota de 15% sobre a soma das despesas de custeio
realizadas com o PAT;

(2) 15% de R$199 (em reais) multiplicado pelo nimero de refeicdes
fornecidas no periodo.

A Companhia registrou incentivo fiscal de deducao relativa ao Programa de
Alimentacéo do Trabalhador (PAT) no imposto de renda de R$ 519 mil para o exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

A Companhia possui incentivo fiscal de Reinvestimento do Imposto de Renda, através
da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE, conforme descrito
abaixo:

. beneficio: instituido pelo governo federal e operacionalizado pelo Banco do
Nordeste, permite as empresas dos setores beneficiados pelo Decreto n°
4.213/2002, que operam na area de atuacdo da SUDENE, a oportunidade de
reinvestir em seus projetos proprios de modernizagcao e complementacao de
equipamentos, 30% do Imposto de renda devido, durante os periodos de
apuragao que se seguirem até o ano-calendario de 2024.

- quando da declaracdo de rendimentos, a empresa deve formalizar sua
condicao de optante pelo beneficio do reinvestimento do IRPJ.

- quando do pagamento do imposto, a empresa optante do
reinvestimento deve recolher, normalmente, 70% do imposto devido a
Unido Federal, via DARF.

- na ocasiao, devera depositar no Banco do Nordeste, por meio de Guia
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de Recolhimento proépria, o correspondente ao restante do imposto
devido (30% do IR), acrescido de 50% desse valor, a titulo de recursos

proprios.
. periodo de vigéncia do beneficio: até 31/12/2027.
. periodo de fruicdo (ano-calendario): 01/01/2023 a 31/12/2024.

A Companhia registrou beneficio fiscal de reinvestimento do imposto de renda de
R$ 396 mil, para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024.

Governo Estadual

A Companhia possui beneficio fiscal através do termo de acordo nos estados do Ceara
e Paraiba. O beneficio reduz em 75% o valor do ICMS nas receitas internas de cada
estado.

Termo de Acordo n°202001782-2 - Sefaz-PB, com vigéncia a partir de 06/2020, Termo
de Acordo n°® 00556/2020 - Sefaz-CE, com vigéncia a partir de 09/2020 (renovac&o).

A partir de 04/2022 a Companhia, obteve credenciamento perante o estado de
Pernambuco, através do Edital DPC n° 46/2022, publicado no Diario Oficial do Estado
de Pernambuco, de 29 de marco de 2022, para fruicao de beneficio fiscal de reducao
em 75% na base de célculo do ICMS, conforme Convénio ICMS n° 19/18.

Durante o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, a Companhia
reconheceu beneficios fiscais de ICMS no valor de R$ 84.238 mil (R$ 68.947 mil em 31
de dezembro de 2023).
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3.1 Projecdes divulgadas e premissas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.

(a) objeto da projecéo

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.

(b) periodo projetado e o prazo de validade da projecao

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.

(c) premissas da proje¢ao, com a indicagdo de quais podem ser influenciadas
pela administracdo da Companhia e quais escapam ao seu controle

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.

(d) valores dos indicadores que sao objeto da previsao

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.
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3.2 Acompanhamento das projecdes

(a) informar quais estdao sendo substituidas por novas proje¢ées incluidas
neste Formulario de Referéncia e quais delas estdo sendo repetidas neste
Formuldrio de Referéncia

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.
(b) quanto as projeg¢des relativas a periodos ja transcorridos, comparar os

dados projetados com o efetivo desempenho dos indicadores, indicando com
clareza as razées que levaram a desvios nas projecoes

(c) quanto as projecoes relativas a periodos ainda em curso, informar se as
projecoes permanecem validas na data de entrega deste Formulario de
Referéncia e, quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou
substituidas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.

PAGINA: 125 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

4.1 Descrigao dos fatores de risco

O investimento nos valores mobiliarios de emissao da Companhia envolve a exposicao
a determinados riscos. Antes de tomar qualquer decisdo de investimento em
qualquer valor mobiliario de emissao da Companhia, os potenciais investidores
devem analisar cuidadosamente todas as informacgdes contidas neste Formulario de
Referéncia, os riscos mencionados abaixo e as demonstragcdes financeiras da
Companhia e respectivas notas explicativas. Os negodcios, situacao financeira,
resultados operacionais, fluxo de caixa, liguidez e/ou negdcios futuros da Companhia
poderao ser afetados de maneira adversa por qualquer dos fatores de risco descritos
a seguir. O preco de mercado dos valores mobiliarios de emissao da Companhia
poderd diminuir em razdo de qualquer desses e/ou de outros fatores de risco,
hipdteses em que os potenciais investidores poderao perder substancial ou
totalmente o seu investimento nos valores mobilidrios de emissdao da Companhia. Os
riscos descritos abaixo sdo agueles que a Companhia conhece e acredita que, na data
deste Formulario de Referéncia, podem afetar a Companhia e suas coligadas
adversamente. Além disso, riscos adicionais ndo conhecidos ou considerados
irrelevantes pela Companhia na data deste Formulario de Referéncia também
poderao afetar a Companhia adversamente.

Para os fins desta secao “4. Fatores de Risco”, exceto se expressamente indicado de
maneira diversa ou se o contexto assim o exigir, a menc¢ao ao fato de que um risco,
incerteza ou problema poderd causar ou ter ou causard ou tera “efeito adverso” ou
“efeito negativo” para a Companhia, ou expressdes similares, significa que tal risco,
incerteza ou problema podera ou poderia causar efeito adverso relevante nos
negocios, situacdo financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez e/ou
negocios futuros da Companhia e das suas coligadas, bem como no prego dos valores
mobilidrios de emissdo da Companhia. Expressdes similares incluidas nesta secao “4.
Fatores de Risco” devem ser compreendidas nesse contexto.

Nao obstante a subdivisao desta secao “4. Fatores de Risco”, determinados fatores de
risco que estejam em um item podem também se aplicar a outros itens.

(a) a Companhia

A Companhia pode néo ser capaz de executar sua estratégia de crescimento
orgdnico o que pode impactar seus negdcios e resultados financeiros de forma
negativa.

Ao longo da histéria da Companhia, a estratégia de crescimento foi baseada na
expansao geografica dos servicos de conectividade, operagbes e rede de
atendimento, bem como na introducao de novos servigos e produtos, incluindo mais
recentemente o 5G. A Companhia realiza a expansao dos servi¢cos de conectividade
por meio de fibra dptica e de rede movel (4G/5G) na regido Nordeste do Brasil através
de investimento direto. No passado, devido a implementacdo dessa estratégia a
Companhia conseguiu obter crescimento sustentavel em termos de clientes com
resultados crescentes. E importante ressaltar que a Companhia ndo pode garantir que
o crescimento sustentado sera mantido no futuro.

O setor de telecomunicagdes esta em processo de crescimento e consolidagao, sendo
que neste processo a Companhia possui concorrentes com grande disponibilidade de
recursos financeiros e com produtos, notadamente no segmento moével, ja
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consolidados. Durante o processo de consolidagao e crescimento do setor, podera
haver um aumento de concorréncia dentro do mercado da Companhia, que pode ser
incapaz de responder adequadamente as pressdes de prego resultantes da
concorréncia, afetando adversamente sua estratégia de crescimento organico, sua
condicao financeira e resultados de suas operagodes.

A Companhia depende de sua capacidade de desenvolver novos produtos e
servicos internamente e da capacidade de se adaptar as mudancas
tecnoldégicas.

A Companhia depende fundamentalmente de tecnologia e de sistemas para seu
funcionamento. O seu bom desempenho futuro depende, em parte de prever e se
adaptar em tempo habil as transformacdes tecnoldgicas.

A desatualizacdo de seus produtos, servicos e tecnologias em relagdao aos
concorrentes, podera reduzir as receitas geradas e tornar necessario o investimento
em novas tecnologias. O mercado de telecomunicacgdes caracteriza-se por constantes
avancgos tecnoldgicos e este processo de inovacao esta sujeito a riscos e erros, tais
como: (i) perda do momento ideal na adogao de novas tecnologias gerando perda de
receita; (ii) custos e despesas adicionais relacionados a geragao de estoques com baixo
volume de movimentacao; (iii) despesas de pesquisa que eventualmente ndo se
converterao em novos produtos; e (iv) dispersao de esforcos, causando reducdes
momentaneas de resultados.

A Companhia ndo pode garantir que continuara desenvolvendo ou que terd acesso as
novas tecnologias que sejam capazes de manter a base de clientes atual ou de atrair
novos clientes, bem como que sera bem-sucedida na incorporagao dessas tecnologias
aos produtos e servicos oferecidos atualmente. Adicionalmente, a Companhia pode
ndo ser capaz de desenvolver solucdes a tempo e a precos economicamente vidveis
ou ainda pode nao ser capaz de recuperar as despesas e 0s investimentos que vier a
incorrer em pesquisa e desenvolvimento de produtos ou servicos, o que pode afetar
adversamente seus negdcios.

Assim, caso ndo sejamos bem-sucedidos na antecipacao de novas tendéncias
tecnolégicas, ou na incorporacdo de novas tecnologias, nossos negdcios e a condicao
financeira poderdo ser adversamente afetados.

Empresas do setor de telecomunicag¢ées, inclusive a Companhia, podem ser
prejudicadas por restricées quanto a instalagdo de novas antenas para servigcos
moveis.

Atualmente, existem cerca de 250 leis municipais no Brasil que limitam a instalacao
de novas antenas para o servico movel.

Este cenario tem sido uma barreira para a expansao das redes moveis. Essas leis
destinam-se a regular questdes relacionadas ao zoneamento e os supostos efeitos da
radiacao e radiofrequéncias das antenas. Apesar da existéncia de uma lei federal,
aprovada em 2015, que trata dessa questao estabelecendo novas diretrizes para a
criagdo de um plano consolidado de instalagcdo de antenas, desde que as leis
municipais permanec¢cam inalteradas, o risco de descumprimento de normas e de
servicos de qualidade limitada em certas areas continua a existir.
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Ainstalacdo adicional de antenas também € limitada devido as preocupagdes de que
as emissdes de radiofrequéncia das estagdes base possam causar problemas de
saude e outros impactos ambientais. Essas preocupacdes podem ter um efeito
adverso no setor de telecomunicagcdes moveis e, possivelmente, expor os provedores
de servicos sem fio, inclusive a Companhia, a processos judiciais. Com base em
informacdes da Organizacao Mundial da Saude (OMS), nao se tem conhecimento de
nenhuma evidéncia encontrada nas ultimas pesquisas médicas que estabeleca de
forma conclusiva qualquer relacao entre emissdes de radiofrequéncia de estacdes
radio base e problemas de saude. Os riscos percebidos podem, no entanto, atrasar a
expansao da rede se a Companhia tiver problemas em encontrar novos sites, o que,
por sua vez, pode atrasar a expansao e afetar a qualidade dos servicos.

Caso a Companhia ndo seja capaz de definir corretamente o preco dos contratos
de preco fixo celebrado com seus clientes, sua lucratividade pode ser afetada
negativamente.

No contexto de suas operagdes, a Companhia pode celebrar contratos de preco fixo
com seus clientes, assumindo o risco no caso de aumento dos custos envolvidos na
prestacao de seus servicos. Se a Companhia nao estimar precisamente os futuros
indices de correcao salarial, taxas de cambio ou outros custos, bem como o tempo
necessario para a conclusdao dos servigcos, os resultados operacionais e situacdo
financeira da Companhia poderao ser negativamente afetados.

Em funcao de diversos fatores que podem afetar os custos que tipicamente compdem
as planilhas de precos, tais como salarios, energia elétrica, encargos sociais, aluguéis,
custos de software determinados em moeda estrangeira e além da elevada procura
por profissionais de tecnologia da informacao, a Companhia pode vir a sofrer
variagdes significativas destes componentes de custos. Considerando que os clientes
da Companhia poderao nao aceitar estas variagdes de preco, elas podem impactar
adversamente o resultado financeiro da Companhia.

A falta de disponibilidade de financiamento para o programa de investimentos
da Companhia pode dafetar a capacidade competitiva, negdcios, condi¢cdo
financeira e resultados operacionais da Companhia.

A captacdo de financiamentos pela Companhia e o refinanciamento de empréstimos
existentes é fundamental para suas operacdes correntes, para implementacdo de sua
estratégia e para seu crescimento. No entanto, o mercado global e as condicbes
econdmicas tém sido, e é esperado que continuem a ser tumultuados e volateis.

Devido a grande necessidade de capital do setor de telecomunicag¢des, a Companhia
utiliza, para efetuar os investimentos necessarios a modernizagao, ampliagao e
manutencao de sua rede, além de recursos proprios, recursos de terceiros, obtidos por
meio de empréstimos, financiamentos e emissado de titulos de divida. Ndo ha garantia
de que a Companhia consiga obter 0os recursos necessarios ou a custos aceitaveis para
a realizacao da totalidade de seus programas de investimentos ou, obtendo recursos
necessarios, que sera capaz de desenvolver ou adotar novas tecnologias em tempo
adequado para a manutencdo da sua competitividade, o que podera afetar os
negocios, condigdes financeiras e resultados operacionais da Companhia.
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Os mercados de divida foram recentemente impactados por baixas significativas no
setor de servicos financeiros e pela reprecificagcao do custo de crédito, dentre outros
fatores. Tais eventos afetaram negativamente as condigcdes econdmicas em geral. Em
particular, o custo de captagao de recursos nos mercados de divida apresentou
aumento substancial ha 3 anos e ainda nao voltou para patamares anteriores.
Ademais, como resultado de preocupacdes quanto a estabilidade dos mercados
financeiros em geral e a solvéncia de contrapartes, o custo de captagao nos mercados
de crédito aumentou, uma vez que muitos credores aumentaram as taxas de juros,
adotaram normas mais rigorosas de empréstimos e reduziram seu volume e, em
alguns casos, interromperam a oferta de financiamento a tomadores em termos
comerciais razoaveis.

A manutenc¢do de nivel de liquidez adequado é fundamental para os negdcios da
Companhia, evitando que escassez de caixa gere dificuldades em honrar suas
obrigacdes, inclusive perante clientes.

Caso, por qualguer motivo, haja um problema de liquidez efou de fluxo de caixa,
levando a um desenquadramento ou descasamento entre ativos e passivos, a
Companhia podera ndo ser capaz de cumprir com suas obrigagdes.

Além disso, a Divida Liquida / EBITDA (alavancagem financeira) da Companhia no
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024 foi de 2,25x. Caso a Companhia
incorra em endividamento adicional, os riscos associados a sua alavancagem
financeira poderdo aumentar, tais como a possibilidade de a Companhia né&o
conseguir gerar caixa suficiente por meio de suas subsidiarias para pagar o principal,
juros e outros encargos relativos a divida, causando um efeito adverso relevante sobre
seus resultados e negdcios. Para maiores informacdes sobre a Divida Liquida / EBITDA
(alavancagem financeira) da Companhia, vide item 25 deste Formulario de
Referéncia.

A Companhia pode ndo ser capaz de gerenciar adequadamente o crescimento
de suas operacgées, o que pode impactar na contratagcdo de pessoal, nos seus
procedimentos de controle e na expansdo de seus sistemas e redes de maneira
adversa.

Se a Companhia falhar em preservar sua cultura corporativa e valores, sua habilidade
de recrutar, treinar e desenvolver pessoal e efetivamente implementar seus planos
estratégicos pode ser prejudicada. A Companhia ndo pode assegurar que suas
estimativas, qualitativas ou quantitativas, sdo corretas, e que estimou
adequadamente os custos e riscos associados com a sua expansao, incluindo a
expansao para novos mercados e que as plataformas, sistemas, produtos, servicos,
procedimentos e controles da Companhia, assim como, seus funcionarios,
relacionamentos com terceiros atuais e planejados serdo adequados para sustentar o
crescimento da Companhia.

Além disso, a Companhia esta no inicio da operagao do negdcio moével, e podera entrar
em novas linhas de negdcios, que envolvem e podem envolver complexidades
associadas a novos produtos, servicos e regulamentos, o que pode colocar pressao
sobre a administragcdo da Companhia, seus recursos operacionais e financeiros no
futuro. Se a Companhia nao for capaz de gerenciar com sucesso a expansao, Os
resultados de suas operagdes podem ser adversamente afetados.
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Além disto, a Companhia pode ndo ser capaz de apresentar crescimento da estrutura
operacional e de pessoal na mesma velocidade de crescimento e com isso, nao obter
os resultados esperados. A efetivacao da estratégia de crescimento da Companhia
sempre dependeu e continuara dependendo, dentre outras coisas, de um ambiente
de controles internos eficiente, aderente as normas regulatdrias, exigindo
substanciais investimentos em sistemas, na alocacgao, expansao e adaptagao de
recursos humanos, administrativos, técnicos, operacionais e financeiros. Esses
recursos podem nao estar disponiveis, ou a Companhia pode nao ser capaz de investir
em sistemas de controles internos para gerir a expansao dos recursos no ritmo
necessario a manutengao do crescimento, o que podera afetar adversamente os
resultados da Companhia.

A Companhia estd sujeita a certos riscos relacionados a condicées e obrigacées
impostas pela ANATEL para uso do espectro necessdrio para os servicos de LTE e
5G oferecem.

Em novembro de 2021, a ANATEL realizou o maior leilao de espectro de sua histéria,
com lotes em 700 MHz, 2,3 GHz, 3,5 GHz e 26 GHz. Na ocasiao, a Companhia adquiriu
licencas regionais de 3,5 GHz e 2,3 GHz (larguras de banda de 80 MHz e 50 MHz,
respectivamente). Essas licencas (direito de uso), garantem o espectro necessario para
a prestagao de servigcos 5G e sao validas por 20 anos, renovaveis nas condi¢des legais
vigentes ao final desse prazo.

A ANATEL também estabeleceu obrigacdes a serem cumpridas pelos vencedores do
leildao do 5C. Para as faixas de espectro de 2,3 GHz e 3,5 GHz, tais obrigacdes incluem
compromissos de cobertura, implantacao de rede backbone de fibra 6ptica em locais
com pouca ou nenhuma infraestrutura de conectividade. As metas estabelecidas pela
ANATEL para a implementacdo acelerada de redes podem ser impactadas pela (1)
capacidade da Companhia de obter licencas para a construcao de novos locais na
velocidade necessaria para atingir as metas de cobertura, (2) a capacidade de nossos
fornecedores de entregar o equipamento necessario para essa expansao, 0 que pode
aumentar o preco desses equipamentos, e (3) a falta de recursos qualificados para
atender o ritmo esperado de implementacao.

Se a Companhia nao for capaz de cumprir as metas e obrigacdes previstas nos
documentos de licitacdo, a ANATEL poderd usar os seguros fornecidos pela
Companhia, ou aplicar multas e/ou ter as licencas para operar nessas frequéncias
revogadas, afetando negativamente os negécios e resultados operacionais da
Companhia. Além disso, o uso ineficiente de qualquer frequéncia pode levar a perda
de licenca de uso. Qualgquer um dos fatores descritos acima pode ter um efeito adverso
relevante sobre as operagdes e condigcao financeira da Companhia.

As operacées da Companhia dependem de rede de telecomunicacées prépria,
em que a Companhia é responsdvel pela manutencdo e reparos. Uma eventual
falha dessas redes pode causar atrasos ou interrup¢ées no servigo, o que pode
reduzir ou inviabilizar a capacidade de a Companhia prestar os servigcos
adequadamente a seus clientes.

Danos e/ou falhas na rede e sistemas de reforco da Companhia podem resultar em
atrasos ou interrupgdes nos servicos prestados e impactar sua capacidade de oferecer
aos clientes servicos adequados por meio de suas redes de telecomunicagdes. Alguns
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dos riscos para as redes e infraestrutura de telecomunicagdes da Companhia incluem:
(i) danos fisicos a linhas de acesso; (ii) picos de eletricidade e apagdes; (iii) defeitos de
hardware e software; (iv) falhas por motivos além do alcance da Companhia; (v) falhas
de seguranca; e (vi) desastres naturais, inclusive por incéndio, explosao, tempestades
Oou quaisquer outros eventos inesperados. Eventuais danos ou falhas no sistema
podem causar atrasos ou interrupgdes No servigco, o que pode reduzir ou inviabilizar a
capacidade da Companhia em prestar os servicos adequadamente a seus clientes,
podendo reduzir as suas receitas operacionais, e adicionalmente, pode fazer com que
a Companhia incorra em despesas adicionais. Além disso, a ocorréncia de qualquer
um desses eventos pode submeter a Companhia a multas e outras sangdes impostas
pela ANATEL, afetando seus negdcios e resultados operacionais, além da obrigagao
de conceder aos clientes os devidos descontos em caso de indisponibilidade ou
degradacao do servigo prestado.

Em diversas situagdes, a Companhia contrata o uso da rede de telecomunicac¢des de
outras operadoras, em regime de cessao de uso de fibras dpticas apagadas. A medida
gue as redes objeto dessa contratacao sdo empregadas para prestacao das atividades
da Companhia e a manutencao dessas redes apagadas € de responsabilidade do
contratado, se tal manutencao nao for realizada em termos favoraveis a Companhia e
seus negocios, os resultados operacionais e planejamento estratégico podem ser
afetados.

A construgdo e operagdo de torres de transmisséo de 4G/5G estd sujeito a riscos
significativos que podem afetar adversamente os resultados da Companhia.

A construgao e operagao de torres de transmissao de 5G da Companhia, assim como
a conclusao do projeto no prazo e no orcamento estabelecido, estd sujeito a riscos
inerentes ao plano de expansao da Companhia, que incluem (i) dificuldade em obter,
manter ou renovar tempestivamente autorizagcdes e licengcas governamentais
requeridas pela regulacdo aplicavel; (ii) variacdes de preco ou indisponibilidade de
matérias-primas e insumos; (iii)j questdes relacionadas ao planejamento e a
construcado do projeto ou Nnovos investimentos; (iv) alteracdes na regulacao; (v) custos
adicionais ndo orcados pela Companhia; (v) indisponibilidade de financiamento
necessario para a conclusao do projeto pela Companhia; bem como (vi) implicagdes
de seguranga, engenharia, ambientais ou trabalhistas de dificil delimitagcao pela
Companhia. A materializacao de um dos riscos acima descritos, ou de quaisquer
fatores adicionais, pode comprometer a conclusao dos projetos de construcao e
operacdo das torres de transmissdo de 4G/5G e, consequentemente, impactar de
forma material e adversa os resultados financeiros e operacionais da Companhia, bem
como a sua imagem.

Aumento da violéncia urbana e restricées de circulagdo em areas de atuacio da
Companhia podem impactar adversamente suas operacdes, logistica e
resultados.

A Companhia possui operacdes, instalacdes, redes de telecomunicacdes e/ou clientes
em diversas regides urbanas, incluindo areas que podem ser, ou se tornar, afetadas
por elevados indices de violéncia, confrontos armados efou controle territorial por
grupos criminosos (facgdes).
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O recrudescimento da violéncia urbana, a imposicao de "toques de recolher", barreiras
fisicas ou outras restricdes a circulagdo de pessoas e execug¢ao de servicos por parte
de facgbes criminosas em certas localidades, podem gerar impactos negativos
significativos para a Companhia, tais como:

e Interrupc¢ao ou atrasos nas operag¢odes: Dificuldades no acesso a instalagdes,
paralisacdo de atividades por falta de manutencdo.

e Aumento de custos operacionais: Necessidade de reforco de seguranca,
contratacao de escoltas, elevacao de prémios de seguros, perdas por furtos e
roubos de cargas ou bens, e despesas adicionais com rotas alternativas ou
transporte de colaboradores.

e Perdas de receita e participacdao de mercado: Reducado do fluxo de clientes e
perda de competitividade devido a interrupg¢des ou menor disponibilidade de
produtos/servicos.

e Deterioragcdo do ambiente de trabalho: Risco a seguranga de colaboradores,
estresse e absenteismo, e desafios na atracao e retencdo de talentos em
regides de maior vulnerabilidade.

Nao ha garantia de que as medidas adotadas pela Companhia serado suficientes para
prevenir ou compensar integralmente os impactos adversos de um aumento
significativo da violéncia ou de novas restricdes de circulacdo. A materializagcao deste
risco pode ter um efeito adverso relevante sobre os negdcios, a situacao financeira, os
resultados operacionais e as perspectivas futuras da Companhia.

A Companhia pode enfrentar situacées de potencial conflito de interesses em
negocia¢cées com partes relacionadas.

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia é parte em determinadas
transacdes com partes relacionadas incluindo, mas ndo se limitando a locacdo de
veiculos e locacdo de imodveis. No curso de seus negodcios, a Companhia podera
contratar novas transacdes com partes relacionadas, nos termos de sua Politica de
Transagao com Partes Relacionadas.

A Companhia é parte no contrato de locacao de veiculos firmado com a S&L Locacao
de Veiculos Ltda. (“S&L") e no contrato de prestacao de servico de disponibilizacdo de
informacgdes captadas e transmitidas por meio de sinal de telefonia mdvel, bem como
locagcdo de equipamentos eletrénicos para a coleta de dados por GPS, firmmado com a
Agility Seguranca Eletronica Ltda. Ambos os contratos servem para auxiliar a
Companhia e suas controladas nos exercicios de suas fung¢des, monitorando e
coletando as informacgdes necessarias para as suas atividades.

As contratacdes com partes relacionadas podem gerar situacdes de potencial conflito
de interesses entre as partes, considerando que os acordem podem envolver
interesses que nao sejam alinhados aos interesses da Companhia. Caso essas
situagOes de conflito de interesses se configurem, os mecanismos de governancga
existentes para lidar com estas situagdes poderdo ser insuficientes, gerando impactos
negativos para os negdécios da Companhia, afetando adversamente suas atividades,
reputacao, situagao financeira e resultados, bem como seus acionistas. Para mais
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informacdes acerca das transa¢gdes com partes relacionadas da Companhia, veja a
secao 11 deste Formulario de Referéncia.

Certos insumos-chave estdo sujeitos a riscos relacionados a importacdo e a
Companhia adquire outros insumos-chave de um numero limitado de
fornecedores domésticos, o que pode limitar ainda mais a capacidade da
Companhia de adquirir tais insumos de forma oportuna e econémica.

O elevado crescimento dos mercados de dados e banda larga em particular pode
resultar em um fornecimento limitado de equipamentos essenciais para a prestagao
de tais servicos, tais como equipamentos de transmissao de dados e modens.
Adicionalmente, podem ocorrer aumentos de preco dos equipamentos essenciais
para a prestagdao de tais servicos, em valores superiores aqueles apurados pelos
indices de reajustamento dos respectivos contratos, sendo que a Companhia podera
Nnao ser capaz de adquirira tais insumos ou de repassar esses acréscimos para seus
clientes e, consequentemente, devera absorver tais acréscimos, o que podera afetar
negativamente os resultados e o fluxo de caixa da Companhia.

Ademais, restricbes ao numero de fabricantes impostas pelo governo brasileiro para
certos insumos, principalmente equipamentos e modems de transmissao de dados,
e as localizagbes geograficas dos fabricantes internacionais desses insumos,
apresentam certos riscos, incluindo:

) vulnerabilidade as flutuagdes cambiais nos casos em que 0Os iINSUMOS Sao
importados e pagos com dodlares norte-americanos, euros ou outra moeda
estrangeira;

. dificuldades em gerenciar inventario devido a uma incapacidade de prever
com precisao a disponibilidade domeéstica e preco de certos insumos;

. atrasos na entrega de tais insumos; e

. a imposicdo de direitos aduaneiros ou outros direitos sobre insumos-chave que
sdo importados.

Se algum desses riscos se concretizar, eles podem resultar na incapacidade da
Companhia de fornecer servicos aos clientes em tempo habil ou podem afetar os
precos dos servicos da Companhia, que podem ter um efeito adverso sobre o negdcio,
a situacao financeira e os resultados das operacdes da Companhia.

A Companhia historicamente ndo realizava o acompanhamento do impacto
efetivamente verificado da inflagdo, da variacdo de precos dos principais
insumos e produtos, do cdmbio e da taxa de juros no resultado operacional e no
resultado financeiro da Companhia.

De acordo com as praticas adotadas pela administracao da Companhia em relagao
aos exercicios sociais anteriores, nao foi realizado acompanhamento sobre os
impactos efetivamente verificados da inflagdo da variagao de precos dos principais
insumos e produtos, do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no
resultado financeiro da Companhia. Desta forma, a Companhia ndo pode assegurar
gue as medidas adequadas diante de tais variagdes foram devidamente tomadas pela
Companhia, o que podera ter impactos adversos nos seus resultados futuros.
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A Companhia estd exposta a possibilidade de perdas relacionadas a desastres
naturais, catdstrofes, acidentes, incéndios e outros eventos que ndo estdo sob o
seu controle e que podem vir a ter um efeito adverso relevante no desempenho
financeiro da Companhia.

A Companhia esta sujeita a certos riscos que podem vir a afetar suas instalacdes,
operacoes e infraestrutura. Assim, incéndios e outros produtos inflamaveis, acidentes,
interrupgdes de negdcios devido a eventos politicos, surtos de doengas, como a
pandemia do COVIDI19, condi¢des climaticas adversas e desastres naturais, como
inundacodes e deslizamentos de terra, falhas mecanicas, dentre outros eventos, podem
resultar em efeito adverso relevante em seus negodcios, imagem, resultados
operacionais e condicao financeira, em razao de qualquer dos fatores mencionados
acima.

A Companhia pode ndo ser capaz de realizar aquisicbes no momento e em
termos ou precos desejados. Adicionalmente, a Companhia pode néGo ser capaz
de integrar tais aquisic6es com sucesso dos seus nhegocios, sendo que tais
aquisicées podem néo trazer os resultados que a Companhia espera e/fou expor
a Companhia a determinados riscos ndo vislumbrados.

E possivel que a Companhia venha a adquirir outros negécios correlacionados no
ambito de seu plano de crescimento inorganico. A Companhia ndo pode garantir que
terd sucesso em identificar, avaliar, efetivar e integrar aquisicbes no momento e/ou
em termos, precos e/ou condicdes desejados.

O sucesso das operacoes e crescimento da Companhia depende, parcialmente, da sua
capacidade de identificar, negociar e integrar, de forma satisfatéria, oportunidades de
aquisicdes ou investimentos. A negociacdo e concretizacao de potenciais aquisicdes
ou investimentos, bem como a integracdo de empresas ou ativos adquiridos, podera
resultar em desvio substancial e demandar um esforco consideravel dos recursos
administrativos da Companhia.

Algumas destas aquisicdes estdao sujeitas a condicdes precedentes, incluindo
aprovacdes regulatérias e de credores, cujo cumprimento nem sempre estd sob
controle da Companhia. A impossibilidade de satisfazer as condi¢cdes precedentes, ou
o cumprimento de medidas condicionantes impostas por 6érgados reguladores podem
afetar as operacdes da Companhia e as sinergias esperadas pelas aquisi¢cdes. O
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (“CADE") podera determinar que uma
eventual aquisicdo e/ou associacdo da Companhia podera afetar negativamente as
condicdes de concorréncia nos mercados em que a Companhia atua. Nestes casos, o
CADE podera rejeitar operagdes que a Companhia vier a realizar ou, ainda, aprova-las
com restricdes contrarias aos interesses da Companhia. Qualquer dessas decisbes
podera afetar adversamente os resultados das operagcdes da Companhia e o valor de
mercado das acdes de sua emissdo. Ainda, uma potencial aquisicdo e/ou associacao
da Companhia que envolva a transferéncia de controle societario, incorporagao, fusao,
cisdo, transformacéo e/ou reducdo do capital de empresas prestadoras de servicos de
telecomunicagdes, podera depender também de prévia aprovagdao da Agéncia
Nacional de Telecomunicac¢des (“ANATEL"), nos termos da Lei Federal n°® 9.472, de 16
de julho de 1997 (“Lei Geral de Telecomunicagées” ou “LGT"), e da regulamentagdo
vigente da ANATEL, sobretudo a Resolugao ANATEL n° 101, de 4 de fevereiro de 1999
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(“Resolucdo ANATEL n° 101/1999") e a Resolucdo n° 720, de 10 de fevereiro de 2020
(“Regulamento Geral de Outorgas”). O Regulamento Geral de Outorgas estabelece
que devera ser submetida previamente a ANATEL alteragcdo que possa vir a
caracterizar transferéncia de controle, a ser apurado nos termos da Resolugcao ANATEL
n° 101/1999, (i) quando as partes envolvidas na operacdo se enguadrarem nas
condigdes dispostas no artigo 88 da Lei Federal n°12.529, de 30 de novembro de 2017,
ou (ii) quando a operacdo envolver concessionaria, permissiondria ou autorizataria
cuja outorga de servicos decorra de procedimento licitatério. Caso a ANATEL indefira
a aprovagao de potencial operacao, a estratégia de crescimento e os negdcios da
Companhia podem ser prejudicados, o que podera causar um efeito adverso nos seus
resultados operacionais e na sua capacidade financeira. As operagdes sujeitas a essa
modalidade de anuéncia da ANATEL podem se mostrar bastante variadas, uma vez
que o conceito de controle adotado pela Resolucdo ANATEL n° 101/1999 é amplo e
inclui qualquer forma de ingeréncia direta e indireta, de fato ou de direito, de uma
pessoa juridica sobre a conducao dos negécios sociais de uma prestadora de
telecomunicacdes. Dessa forma, a ANATEL pode considerar que existe transferéncia
de controle em operagcdes de aquisicao inclusive de parcela minoritaria de
participacdo direta ou indireta em uma sociedade alvo, o que poderd implicar em
maior complexidade para a efetivacdo da estratégia de aquisicdes da Companhia.

Além disso, a Companhia pode nao ser capaz de identificar novas oportunidades que
sejam atrativas em razdo de condicdes e precos nao atrativos, da atuacao de seus
principais concorrentes (inclusive em decorréncia de consolidagao no setor) e de
restricdes regulatdrias, entre outros fatores.

Adicionalmente, a geracdo de caixa oriunda de atividades operacionais pode nao ser
suficiente para suportar os planos de expansdao da Companhia, sendo necessario que
a Companhia incorra em dividas adicionais ou emita novos valores mobilidrios para
financiar seu crescimento ndo organico. Caso a Companhia nao seja capaz de obter
financiamentos, ou caso venha a obté-los em condi¢cdes desfavoraveis, existe risco de
que os planos de negdcios e de crescimento inorganico da Companhia tenham que
ser revisados, afetando adversamente os resultados operacionais e condigdes
financeiras da Companhia, bem como o valor de mercado das a¢des de sua emissao.

Além disso, a Companhia pode nao ser capaz de integrar, de forma satisfatéria, as
operacOes decorrentes das aquisicoes que venham a ocorrer no futuro, o que,
consequentemente, prejudicara eventuais sinergias e os beneficios que poderiam ser
gerados por essas aquisi¢goes, incluindo o aumento das receitas da Companhia, ou a
reducao de custos esperados, gerando, assim, um impacto negativo nos resultados e
no valor de mercado das agdes de emissao da Companhia. A Companhia podera ter
dificuldade com a integragao de, por exemplo:

(i) outros empregados que nao estejam familiarizados com suas operagdes;
(ii) novos fornecedores;
(iii) outros clientes, que poderdo optar por migrar para outras companhias do setor;

(iv) sistemas distintos de informagdes, processamento de reclamacgdes e
armazenamento de registros; e
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(V) politicas contabeis, inclusive as que exigem alto grau de discernimento ou
complexos processos de avaliagdo, como contabilizagdo de agio na
combinagao de negdcio, ativos intangiveis e remuneragao com base em acdes.

Por todas as questdes acima mencionadas, a Companhia pode nao ser capaz de
implementar com éxito a sua estratégia de aquisicdes e associacoes.

Ainda, é importante ressaltar que as novas aquisicdes realizadas pela Companhia
podem sujeita-la a determinados riscos ndo vislumbrados, que incluem a
possibilidade de:

. superestimar o valor do negécio objeto de aquisicao, especialmente se for
considerado que esses negdcios podem nao vir a oferecer os resultados
previstos e, portanto, os investimentos podem nao oferecer o retorno esperado;

) passivos e/ou contingéncias inesperados ou nao identificados na diligéncia
conduzida nos negdcios adquiridos;

. como sucessora dos negocios dessas instituicdes objeto de aquisicao, ser
responsabilizada pelos seus passivos, inclusive aqueles cujos fatos geradores
ocorreram antes da transagao, assim como pode estar sujeita aos riscos
relacionados aos atos dos administradores anteriores e sujeita a
responsabilizar-se por potenciais passivos dos atos ocorridos antes da
transacao;

. celebrar documentos societarios nas aquisicdes que, devido a passagem do
tempo, podem conter termos e condicdes ndao compativeis com os
redirecionamentos estratégicos da Companhia, o que pode resultar em
eventuais prejuizos futuros relativos as operacdes das empresas;

. nao ter mapeado de forma exaustiva, ou nao obter, as autorizagdes regulatorias
necessarias as operagcdes das companhias adquiridas ou em processo de
aquisicao, podendo sofrer sangao administrativa ou pecuniaria;

o ndo ter monitorado toda a extensdo de riscos relacionados a aderéncia das
empresas em processo de aquisicao ou ja adquiridas em relacao as regras de
integridade corporativa (compliance, anticorrupcao e outras).

Caso haja a materializagdo dos riscos dispostos acima, a Companhia poderd ser
impactada negativamente do ponto de vista financeiro e reputacional.

Por fim, em razdo das aquisicdes e do crescimento organico da Companhia, as
demonstragdes contabeis consolidadas e outras informagdes contabeis incluidas
neste Formulario de Referéncia podem nao ser comparaveis as demonstragdes ou
informacdes contabeis dos anos fiscais ou periodos fiscais anteriores, o que pode vir a
afetar a capacidade de seus investidores de identificar tendéncias futuras e potenciais
prospeccdes negativas.

Na medida que os resultados futuros das aquisicdes nao estiverem em linha com as
expectativas da Companhia, a Companhia pode sofrer um efeito adverso relevante.
Para maiores informacgdes sobre as aquisi¢cdes realizadas pela Companhia, ver item
“6.4 — Participacdo em Sociedades” deste Formulario de Referéncia.
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A Companhia pode ndo ser capaz de cumprir com os indices financeiros ou
outras disposicées restritivas (covenants) previstas nos contratos financeiros que
compéem o endividamento atual.

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia tinha um total de R$1.891.588 mil em
empréstimos, financiamentos e debéntures (circulante e nao circulante), sendo que
alguns dos contratos firmados estabelecem o compromisso de manutencao de
determinados indices financeiros. O crescimento da Companhia depende de
investimentos relevantes financiados, em parte, por meio de empréstimos e
financiamentos junto a terceiros. Esse compromisso pode afetar a capacidade da
Companhia de reagir a mudanga na economia ou nho setor de atuagao ou a
capacidade de aproveitar novas oportunidades de negdcios lucrativos.

A Companhia esta sujeita a clausulas restritivas (covenants) previstas em
determinados contratos financeiros de que é parte que limitam a capacidade de obter
novos financiamentos ou refinanciar o endividamento existente. Além disso, os
contratos contém restricbes a novas captagdes em certas condigdes, como por
exemplo, no caso de as referidas captacdes impossibilitarern a manutencgao pela
Companhia de certos indices financeiros estabelecidos contratualmente.

Dessa forma, a Companhia poderd nao ser capaz de contrair novas dividas para
financiar sua estratégia de expansao ou por quaisquer outras necessidades de capital
sem a prévia autorizacao de seus atuais credores ou podera ser obrigada a pagar
antecipadamente determinados empréstimos e financiamentos atualmente
contratados, o que poderd afetar sua capacidade de crescimento.

Caso a Companhia ndo seja capaz (i) de atender os referidos covenants em virtude de
condicdes adversas de seu ambiente de negdcios, (ii) de obter waivers ou aprovacdoes
necessarias de seus credores com relacao aos contratos que eventualmente sejam
inadimplidos; ou (iii)j ndo tenha recursos suficientes para pagar suas dividas
tempestivamente, podera vir a ocorrer o vencimento antecipado de seus contratos,
além de desencadear o vencimento antecipado cruzado ou inadimplemento cruzado
(cross-default e cross-acceleration) de outras obrigacdes da Companhia, conforme
clausulas presentes em outros contratos, o que pode afetar a capacidade da
Companhia em honrar seus compromissos e acarretar um impacto adverso relevante
em seus negdcios e em sua situacao financeira.

Para maiores informacdes sobre os contratos financeiros da Companhia, incluindo
sobre covenants financeiros e operacionais, ver secao 2.1(f) deste Formulario de
Referéncia.

O endividamento e grau de alavancagem da Companhia podem crescer e gerar
um efeito material adverso e limitar sua habilidade de obter recursos adicionais
para financiar suas operacdes, limitar suas habilidades de reagir as mudancas
da economia e afetar adversamente a Companhia.

O grau de alavancagem da Companhia, expresso pelo indice de endividamento (soma
dos passivos circulante e nao circulante dividido pelo patrimdnio liquido) apresentou
crescimento para 1,65x em 31 de dezembro de 2024 comparado a 1,08x em 31 de
dezembro de 2023. Os movimentos anteriores também foram de crescimento, com a
manutencao esperada no investimento, o endividamento pode continuar crescendo
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e afetar adversamente os negodcios, a condigdo financeira e os resultados da
Companhia.

A capacidade de pagar e refinanciar a divida da Companhia e financiar seus
investimentos planejados e seu desenvolvimento dependerao da capacidade dos
negocios da Companhia de gerar receita e resultados no futuro. Assim, a Companhia
podera nao conseguir implementar sua estratégia de crescimento, no todo ou em
parte, devido as limitacdes para a captagao de recursos adicionais, impactando
adversamente seus negodcios, sua situagao financeira e o0s seus resultados
operacionais.

Ademais, a Companhia nao pode garantir que suas atividades gerarao fluxo de caixa
operacional suficiente ou que tera condi¢cdes de acesso a financiamentos com valor e
taxas razoaveis para permitir o pagamento de sua divida ou o financiamento ou
refinanciamento de outras necessidades de caixa. A Companhia podera incorrer em
endividamento adicional de tempos em tempos para financiar aquisicoes,
investimentos ou associagdes estratégicas, ou para capital de giro, sujeito as restricdes
aplicaveis a sua divida existente.

O nivel de endividamento da Companhia pode resultar em consequéncias negativas,
tais como:

. implicar o uso de uma parcela maior dos fluxos de caixa operacionais da
Companhia para realizar os pagamentos correspondentes, reduzindo o caixa
disponivel para financiar o capital de giro e os investimentos da Companhia;

o aumentar a vulnerabilidade da Companhia a condi¢des econdmicas ou
setoriais adversas;

o limitar a sua flexibilidade no planejamento ou na reacdo a mudancgas no
negdcio ou no setor de atuacdo da Companhia;

o limitar a capacidade de levantar novos recursos no futuro ou aumentar o custo
de seu capital;

. restringir as possibilidades de realizar aquisicbes estratégicas ou de explorar
novas oportunidades de negécio; e

o posicionar a Companhia em uma desvantagem competitiva em relagcao aos
seus concorrentes que tenham menor nivel de endividamento.

Caso a Companhia ndo consiga refinanciar sua divida de curto prazo ou caso o fluxo
de caixa das operacgdes nao cresca conforme esperado, ou ainda, caso tal fluxo de caixa
diminua significativamente, a Companhia podera nao ser capaz de cumprir suas
obrigacdes.

A Companhia pode sofrer com obsolescéncia, ruptura e furto de seu estoque, o
que pode afetar suas operac¢cdes de forma adversa.

A Companhia utiliza seus armazéns para armazenagem dos produtos que deverao ser
entregues aos seus clientes e/ou utilizados na manutencdo de seus negdécios. Caso o
manejo dos produtos seja inadequado, podera haver avarias e quebras, ocasionando
perdas de estoques ou comprometimento de sua qualidade. Finalmente, a falha de
segurangca pode elevar o risco de furtos ou roubos bem seus estoques e
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carregamentos, o que ocasionara a necessidade de substituicao por outros produtos.
Na eventual ocorréncia de qualquer um dos eventos mencionados ou outros
semelhantes, as opera¢cdes da Companhia poderdo ser afetadas, com impacto
negativo em seus resultados operacionais.

A Companhia pode ndo ser capaz ou pode falhar em proteger os seus direitos de
propriedade intelectual, podendo, assim, ter um impacto negativo em seus
resultados operacionais.

O sucesso dos negdcios da Companhia depende de sua capacidade de proteger seus
ativos de propriedade intelectual atuais e futuros, tais como marcas, nomes de
dominio, dentre outros direitos de propriedade intelectual.

Eventos como o indeferimento definitivo dos pedidos de registro de marcas da
Companhia perante o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (“INPI"), o eventual
uso nao autorizado ou indevido de destas, ou, ainda, o eventual reconhecimento de
nulidade administrativa dos registros de marca da Companhia podem diminuir o
valor dos ativos de propriedade intelectual da Companhia, afetando adversamente os
seus negdcios e/ou sua reputacao.

Adicionalmente, a Companhia pode nao conseguir renovar o registro de alguma de
suas marcas tempestivamente ou 0s seus concorrentes podem contestar o uso de
quaisquer de nossos ativos registrados ou futuros solicitados ou licenciados pela
Companhia. Além disso, terceiros podem alegar que os produtos ou servigos
prestados da Companhia violam seus direitos de propriedade intelectual. Nestes
casos, acoes judiciais podem ser necessarias para garantir os direitos de propriedade
intelectual da Companhia. Qualquer disputa ou litigio relacionado a ativos de
propriedade intelectual pode ser oneroso e demorado devido a incerteza de litigios
sobre o assunto. A Companhia também pode ser obrigada a alterar, no todo ou em
parte, algumas das suas marcas que, conforme o caso, infrinjam os direitos de
propriedade intelectual de terceiros, e pode ser obrigada a pagar multas expressivas,
royalties ou taxas de licenciamento para o uso de patentes ou direitos autorais de
terceiros que, eventualmente venham a ser cobrados ou requeridos a titulo
indenizatorio.

Em 14 de novembro de 2017 a Companhia depositou um pedido de registro para a
marca “Brisanet” (processo de registro n° 913730769) perante o INPI. No entanto, uma
sociedade empresaria terceira, apresentou oposicao ao referido pedido, alegando, em
sintese, que a marca da Companhia era uma reproducdo com acréscimo de marca
gue ja estava sendo utilizada no mercado, qual seja “Brisa”. Devido a tal oposicdo, em
16 de junho de 2020, o INPI indeferiu o pedido de registro da marca da Companhia,
sob argumento que a marca reproduz elemento distintivo do nome de empresa
“Brisa”, irregistravel de acordo com o inciso V do artigo 124 da Lei de Propriedade
Industrial.

Atualmente, existem 03 pedidos de registro da Companhia que aguardam analise do
INPI, quais sejam: (i) Pedido n°® 922099537, na classe 35, depositado em 17/02/2021 e
indeferido em 17/01/2023; e (ii) Pedidos n° 933310005 e n° 933310129, nas classes 35 e 38,
depositados em 25/01/2024 e opostos em 15/04/2024). O primeiro pedido aguarda
decisao final em relagao ao recurso contra a decisao de indeferimento apresentado
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em 17/03/2023, enquanto os demais pedidos foram alvo de oposicdo e, tendo sido
apresentada nossa defesa em 12/07/2024, agora aguardam a andlise do INPI.

Paralelamente, existem 03 pedidos de caducidade (extingcdo do registro devido a
auséncia de uso) em curso contra registros de terceiro para a marca “BRISA". Caso
tenham sucesso, os referidos registros serao extintos por desuso, deixando de serem
obstaculos aos pedidos de registro da marca “BRISANET".

No ambito judicial, ha duas acdes em curso na Justica Federal do Rio de Janeiro,
propostas com o objetivo de reverter decisdes desfavoraveis do INPI e assegurar os
registros da marca BRISANET. A primeira é contra a decisao do INPI que anulou o
registro de marca da BRISANET concedido em 27.09.2016 (Processo de registro n°
907278060), ja a segunda € contra a decisao do INPI que indeferiu o requerimento de
caducidade apresentado pela BRISANET contra o registro da BRISA concedido em
08.05.2007 (Processo de registro n° 823502120). Atualmente, em ambas as agdes,
aguarda-se a apresentacao de resposta pela BRISA, sendo que o INPI ja apresentou a
sua no sentido de manter as decisdes administrativas.

Qualquer discussao acerca do direito de uso e exploragao das marcas pela Companhia
podera afetar adversamente a reputacao da Companhia, impactando negativamente
em seus resultados e, inclusive, poderemos ser obrigados a trocar a nossa marca
“Brisanet” e, consequentemente incorrer em custos de marketing para promogao de
uma nova marca nao conhecida pelos nossos clientes ou pelo mercado. Ainda, tais
alteracdes poderdo requerer a atencdo da administracdo e/ou acarretar despesas
adicionais, inclusive despesas legais, fatores que podem afetar substancial e
negativamente os resultados operacionais e financeiros da Companhia.

A Companhia enfrenta riscos de opera¢cdo que podem afetar negativamente os
seus resultados operacionadis.

A Companhia depende de sofisticados sistemas de informacgdes e processamentos
para operar e, eventuais falhas e/ou interrupcdes nesses sistemas, podem afetar
adversamente seus negdcios, condicdo financeira e seus resultados operacionais. A
Companhia esta sujeita a pleitos por indenizacdes, multas contratuais por interrupcao
de servicos ou ndo atingimento do Service Level Agreement (“SLA”") minimo exigido
nos contratos com seus clientes, problemas de qualidade, vandalismo ou interrupcdes
aleatérias na infraestrutura de rede e ponto de acesso, problemas de seguranca
(roubo de informacao, fuga de informacao, integridade de dados) entre outros, em
contratos de prestacdo de servicos, principalmente de redes de dados para empresas,
0S quais, se concretizados, podem afetar adversamente os negdcios, condicao
financeira e resultado operacional da Companhia.

A estrutura de controles internos, bem como as estruturas de governanca da
Companhia foram recentemente implementados para fins de adequac¢cdo das
regras aplicaveis a companhias abertas e decorrentes do segmento de listagem
Novo Mercado da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, BalcGo (“B3”), portanto, falhas nos
sistemas, politicas e procedimentos de gestdo de riscos e relatdrios internos
poderéo expor a Companhia a riscos inesperados ou imprevistos, o que poderda
afetar adversamente os negécios da Companhia.
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As politicas e procedimentos para identificar, analisar, quantificar, avaliar, monitorar e
gerenciar riscos e os controles internos da Companhia podem ser insuficientes para a
verificagcao de possiveis violagdes. Muitos dos métodos de gerenciamento de riscos
adotados pela Companhia sao baseados no histérico do comportamento de mercado
ou em estatisticas derivadas de modelos histoéricos e podem ndo prever exposicoes
futuras ou nao ser suficientes contra riscos desconhecidos, os quais poderao ser
significativamente maiores do que aqueles indicados pelas medidas histoéricas.

Outros métodos de gerenciamento de riscos adotados pela Companhia que
dependem da avaliagdo das informacdes relativas a mercados, clientes ou outros
assuntos disponiveis ao publico podem nao ser precisos, completos, atualizados ou
adequadamente avaliados.

Com a finalidade de obter o registro da oferta publica inicial de agdes de emissao da
Brisanet Participacbes S.A., controladora a época da Companhia (“Brisanet
Participacdes”) e consequente listagem da Brisanet Participacdes na B3 e admisséo
das acdes de sua emissdao a negociacao no segmento da B3 denominado “Novo
Mercado”, a Brisanet Participacdes implementou a estrutura de controles internos a
gue se sujeita a Companhia desde entdo. Tal estrutura poderd nao ser capaz de evitar
falhas nos mecanismos de controles internos das sociedades do grupo,
gerenciamento de riscos, das transacdes realizadas e do ambiente informatizado da
Companhia, o que pode expor a Companhia a riscos que podem afetar adversamente
seus negdcios.

Ademais, a Companhia ndo tem, na data deste Formulario de Referéncia, um sistema
gue combine e consolide os balancetes individuais das sociedades do grupo
automaticamente, o que pode gerar maior risco de erros no processo de consolidacao
dos dados, podendo, assim, gerar eventuais falhas nas informacgdes fornecidas. As
informacdes em que a Companhia se baseia, ou com que alimenta ou mantém
modelos histéricos e estatisticos pode ser incompleta ou incorreta, o que podera gerar
um efeito adverso relevante sobre os negdcios da Companhia.

Para mais informacdes acerca dos controles internos da Companhia, veja o fator de
risco “a identificagdo de deficiéncias de controles internos significa que a
Companhia poderd ser incapaz de relatar com precisdo seus resultados financeiros
e operacionais, cumprir suas obrigagées de reporte ou evitar fraudes” abaixo.

Decisées judiciais ou administrativas desfavordveis @ Companhia e/ou seus
administradores e/ou suas controladas ou a impossibilidade de se realizar
depdsitos judiciais ou de se prestar ou oferecer garantias em atuais e futuros
processos judiciais ou administrativos podem afetar adversamente os resultados
operacionais da Companhia e eventuais divergéncias na interpretacdo da
legislacdo entre a Companhia, suas controladas e as autoridades competentes
podem trazer efeitos adversos relevantes @ Companhia e suas atividades.

A Companhia, seus administradores e suas controladas sdo e podem vir a ser partes
no polo passivo em diversos processos judiciais e procedimentos administrativos e
arbitrais das mais diversas naturezas, incluindo, mas nao se limitando a processos
civeis, tributarios, trabalhistas e criminais, incluindo em decorréncia de noticia de fato
em andamento.
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Decisdes ou acordos desfavoraveis contra a Companhia, seus administradores e suas
controladas poderao afetar seus negodcios, sua condi¢cao financeira e reputagao de
forma negativa, inclusive ocasionando a perda de direitos de contratar com a
administragcao publica, de receber incentivos ou beneficios fiscais ou quaisquer
financiamentos e recursos da administragao publica ou do direito de exploracao dos
servicos de telecomunicacdes prestados. Ainda, ndo podemos garantir que as
provisdes constituidas pela Companhia, diante de aspectos subjetivos e julgamentos
criticos exercidos pela administracdo na determinagdo da possibilidade de perda
atribuida a cada processo, serao corretas e suficientes para fazer frente ao custo total
decorrente dos processos judiciais ou administrativos. Adicionalmente, a Companhia
pode estar sujeita a contingéncias por outros motivos que a obrigam a dispender
valores significativos.

Adicionalmente, é possivel que a Companhia nao tenha os recursos necessarios para
realizar depdsitos judiciais, prestar ou oferecer garantias em processos judiciais ou
administrativos que discutam valores substanciais. A dificuldade na obtencao de
recursos necessarios para a realizacdo destes depdsitos ou de prestacdo ou
oferecimento destas garantias nao suspendera a cobranga dos valores decorrentes de
eventuais condenacgdes e podera ter um efeito adverso aos seus negdcios, condicao
financeira e resultados operacionais.

Além disso, a eventual incapacidade de realizagcao dos depédsitos mencionados acima
ou da prestacdo ou do oferecimento de garantias podera gerar a formalizacao de
penhora livre de seus bens, inclusive de seus ativos financeiros, faturamento, e até
mesmo a dificuldade de obtencao de certiddes de regularidade fiscal, o que pode ter
um efeito adverso nas suas operacdes e no desenvolvimento de seu negdcio.

Decisbdes judiciais e administrativas desfavoraveis a Companhia e/ou seus
administradores, especialmente em processos envolvendo valores relevantes e causas
conexas, que alcancem valores substanciais ou impecam a realizacdo de negdcios
conforme inicialmente planejados poderao causar um efeito adverso nos resultados
da Companhia, bem como os negdcios, a situacao financeira e o valor de mercado das
acdes da Companhia podem ser adversamente afetados. Com relacdo a esses
processos ou procedimentos, veja o item 4.4 deste Formulario de Referéncia.

A Companhia pode ndo conseguir executar integralmente sua estratégia de
negécios o que pode impactar adversamente seus resultados financeiros.

A Companhia nao pode garantir que quaisquer de seus objetivos e estratégias serdo
integralmente realizados. Por exemplo, a medida que a Companhia busca expandir
suas atividades para outras regides do Brasil, a Companhia pode nao ser capaz de
replicar sua estrutura de negdcios de forma a atender as demandas dos diferentes
mercados. Nesse cendrio, a efetiva produtividade, investimentos, custos operacionais
e estratégia de negdcios da Companhia poderao se revelar substancialmente menos
favoraveis do que aqueles estimados. As dificuldades poderao advir, especialmente,
de questdes financeiras, demograficas, de concorréncia efou de tecnologia entre
outros, podendo causar efeitos adversos em sua condi¢cao financeira e resultados
operacionais.

O uso ndo autorizado da rede de telecomunica¢ées pode afetar adversamente
os custos e resultados operacionais da Companhia.
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O uso nao autorizado ou indevido da rede da Companhia pela populacao podera
causar um efeito adverso relevante nos seus custos e resultados operacionais, tendo
em vista que as operadoras devem arcar com o custo de servigos providos aos usuarios
fraudulentos. A Companhia sofre perdas em suas receitas decorrentes de custos de
servicos fornecidos a usuarios fraudulentos, indeniza¢gdes por danos morais em
beneficio da pessoa vitima da fraude. Além disso, a Companhia incorre em custos
associados com o uso ndo autorizado e/ou indevido da sua rede de telecomunicacdes,
incluindo custos administrativos e de capital associados com a implementacao e
monitoramento de sistemas e politicas antifraude. Assim, o uso nao autorizado da
rede pode afetar adversamente os custos e resultados operacionais da Companhia.

A maior parte dos ativos e operacées da Companhia nédo estédo protegidos por
apdlices de seguros. Danos ndo segurados, ndo cobertos pelos seguros
contratados pela Companhia ou sobre os quais ndo seja possivel contratar
seguro poderdo resultar em prejuizos, impactando de forma adversa os negdcios
da Companhia.

A maior parte dos ativos e operacdes da Companhia ndo estao protegidos por apdlices
de seguros, incluindo interrupcdes nos negdécios ou lucros cessantes, e
consequentemente perdas decorrentes de problemas técnicos.

Assim, a ocorréncia de quaisquer sinistros e eventos nao segurados, nao cobertos nos
termos das apodlices contratadas pela Companhia (tal como em relagdao a danos
resultantes de atos de guerra, terrorismo ou eventos similares) ou a ocorréncia de
sinistros que ultrapassem o valor segurado podera gerar prejuizos significativos a
operacao da Companhia. Seguradoras podem reduzir ou questionar a cobertura ou
aumentar seus prémios no caso de novos sinistros. Havendo aumento significativos
nos prémios de seguros, as despesas operacionais aumentariam, afetando
negativamente os resultados das operacdes da Companhia.

Na eventual materializacdo de riscos ndo segurados, os negdcios e os resultados
financeiros da Companhia podem ser adversamente afetados. Além disso, ndo ha
garantia de que, nos casos em que exista um seguro contratado, a cobertura
abrangera todos os potenciais riscos envolvidos. Caso as perdas efetivas incorridas
para a Companhia excedam o montante segurado, podem ser obrigados a arcar com
prejuizos substanciais, que terdo um impacto adverso nas operacdes e situacao
financeira da Companhia.

A Companhia pode ndo ser capaz de manter todas as licencas e autorizagées
exigidas para suas operacgées, o que pode levar a interrup¢do ou cancelamento
definitivo das opera¢cées da Companhia, bem como na aplicagdo de multas, o
que poderia impactar de forma adversa os resultados da Companhia.

A Companhia depende de diversos cadastros perante 6rgaos da Administragcao
Publica federal, estadual e municipal e de licengas, outorgas, registros, autos de
vistoria do corpo de bombeiros (AVCBs) e licencas emitidas pelas respectivas
prefeituras para o seu funcionamento. As licengas de funcionamento, assim como as
licencas ambientais (Quando aplicavel), outorgas, registros e cadastros, em diversas
localidades possuem prazo de validade e devem ser renovados de tempos em tempos,
com ou sem o pagamento de taxas de renovagao. A manutengao de outorgas para a
prestacao de servigos de telecomunicagdes depende do cumprimento continuo da
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regulamentacao editada pela ANATEL e todo descumprimento regulamentar sera
apurado por meio de processo administrativo especifico prévio.

Nos termos da Lei Federal n° 9.472/1997, que dispde sobre a organizacao dos servicos
de telecomunicagodes, a autorizacao de servico de telecomunicagdes somente pode
ser extinta por cassacao, caducidade, decaimento, rendncia ou anulagao, conforme as
hipoteses legalmente previstas. Quando houver perda das condi¢cdes indispensaveis
a expedicao ou manutencao da autorizacao, a ANATEL podera extinguir a autorizagao
por meio de cassagdao. Em caso de pratica de infragcdes graves, de transferéncia
irregular da autorizagcdo ou de descumprimento reiterado de compromissos
assumidos, a outorga podera ser extinta por meio da decretagcao de caducidade.
Quanto ao decaimento, serd decretado se, por razdes de excepcional relevancia
publica, as normas vierem a vedar o tipo de atividade autorizada ou a suprimir a
exploragao no regime privado. Em relagao a renuncia, trata-se de ato formal unilateral,
irrevogavel e irretratavel, pelo qual a prestadora manifesta seu desinteresse pela
autorizacdo. Por fim, a anulagdo somente serd decretada, judicial ou
administrativamente, em caso de irregularidade insanavel do ato que a expediu.

Em razdo de diversos fatores, incluindo falha da Companhia em submeter
tempestivamente os pedidos aplicaveis e as dificuldades e lentidao de alguns érgaos
administrativos a Companhia pode ndo conseguir obter todas as licengas, outorgas,
cadastros, registros alvaras, permissdes e autorizacdes necessarias, ou ainda ndo obter
as suas renovacodes de forma tempestiva.

Dentre os requisitos necessarios a obtencdo das referidas licencas de funcionamento
e do corpo de bombeiros, estd também a regularizacdo das areas construidas dos
imodveis ocupados pela Companhia. Na hipdtese de existirem areas construidas e
edificadas sem a autorizacdo prévia da Prefeitura Municipal competente, ou em
desacordo com os respectivos projetos aprovados, poderdo existir riscos e passivos
para os imdveis e para a Companhia, caso referidas areas ndo sejam passiveis de
regularizacao e venham a sofrer fiscalizacao pelos 6rgaos responsaveis. Eventuais
irreqularidades na area construida perante a Prefeitura Municipal, incluindo a falta de
emissdo do respectivo Habite-se podem: (i) impedir a averbacao da construcdo e o
registro de instrumentos contratuais nas respectivas matriculas dos imodveis de
terceiros ocupados; (ii) inviabilizar a emissao de licengas de funcionamento e outras
licencas necessarias a operagao dos imadveis; (iii) ocasionar a recusa da contratagao ou
renovagao de seguro patrimonial; (iv) causar a aplicagcao de multas pela administragao
publica, e, no pior cenario, (v) dar ensejo a interdicao dos imoveis, podendo ainda,
culminar na determinacao de demoli¢ao de areas construidas de forma irregular, o
que podera afetar adversamente as atividades e os resultados operacionais dos
imdveis e, consequentemente, patrimoénio e rentabilidade da Companhia.

Além disso, a Companhia pode estar sujeita a regulacdao e controle de outras
autoridades publicas nacionais e internacionais, conforme aplicavel, além daquelas
gue hoje entende como sendo as Unicas competentes, ndo podendo garantir que tais
autoridades nao adotardo um entendimento diverso quanto a necessidade de
obtencao de outras licengas, outorgas, cadastros, registros, alvaras e autorizacdes.

A nao obtencao, nao renovagcao tempestiva, atrasos, suspensao ou revogagao dessas
licencas, outorgas, cadastros, registros, autorizagdes e alvaras, por qualquer razao,
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inclusive por agcao do Ministério Publico, podem levar a interrup¢cao ou cancelamento
definitivo das operacdes da Companhia, bem como na aplicacao de multas, o que
pode causar impacto negativo em sua imagem, atividades, negdcios e resultados
financeiros e operacionais, além da obrigacao de reparar eventuais danos causados.

A Companhia pode ndo conseguir manter ou renovar os contratos de locag¢éo, ou
ainda, celebrar contratos de locagdo em condicées favordveis, o que pode afetar
negativamente os resultados da Companhia.

A Companhia mantém grande parte de suas atividades operacionais em imodveis
locados. Parte destes contratos de locagao esta atualmente em vigor por prazo
indeterminado, tendo em vista que o prazo locaticio previsto no préprio contrato ja
venceu, ndo tendo sido formalizada a renovacao por meio de novo contrato de locagao
e/ou aditamento.

Caso o prazo de um contrato de locagao tenha expirado, presume-se prorrogada a
locagao por prazo indeterminado se (i) nao houver clausula de renovacao automatica
do prazo contratual por periodo determinado; e (ii) a locataria continuar na posse do
imovel por mais de 30 (trinta) dias sem oposicao do locador.

Estando o contrato de locagao vigente por prazo indeterminado, o respectivo locador
poder3, a seu exclusivo critério, denunciar o contrato a qualquer tempo, hipoétese em
que a locataria devera desocupar o imével locado, no prazo de 30 (trinta) dias (salvo se
o respectivo contrato de locagcao estipular prazo maior).Os negdcios podem ser
afetados adversamente caso nao seja possivel manter ou renovar os contratos de
locagcao dos imdveis em condi¢cdes favoraveis e alinhadas a estratégia da Companhia
ou caso a Companhia tenha que desocupar estes imoveis.

Em relagcao aos imodveis locados com finalidade comercial, a Lei n° 8.245, de 18 de
outubro de 1991 (“Lei de Locacgdes”), que trata da locacdo de imodveis urbanos, dispde
que a locataria tera direito a renovagao compulsdria do contrato por meio da
propositura de agcdo renovatdria desde que, cumulativamente: (i) o contrato tenha sido
celebrado por escrito e com prazo determinado; (ii) o prazo do contrato seja de, no
minimo, 5 (cinco) anos ininterruptos, sendo admitida a somatéria de prazos
contratuais; (iii) a locataria esteja explorando sua atividade, no mesmo ramo, pelo
prazo minimo e ininterrupto de 3 (trés) anos; e (iv) ajuize acdo renovatdria no prazo
decadencial de um 1 (ano) a 6 (seis) meses anteriores a data do término do prazo do
contrato de locagdo em vigor.

Parte dos contratos de locagcdo comercial dos imdveis ocupados pela Companhia para
o exercicio de suas atividades foram celebrados por prazos inferiores a 5 (cinco) anos
OouU ja estao em vigor por prazo indeterminado, por terem expirado sem que a
Companhia tivesse celebrado um novo contrato ou aditamento com os respectivos
locadores para formalizar a renovagao do prazo contratual. Nestes casos, a Companhia
nao terd a prerrogativa de renovar compulsoriamente o contrato de locagao por meio
da propositura de agcao renovatodria, de modo que a renovagao do prazo locaticio
dependerd da negociagdao com os respectivos locadores, ndo sendo possivel garantir
gue a renovagao ocorrera em termos e condig¢des favoraveis a Companhia.

A localizagao estratégica dos imdveis alugados pela Companhia é fundamental para
o desenvolvimento de seus negdcios e, como resultado, a Companhia podera ser
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afetada adversamente, caso: (i) um numero significativo de seus contratos de locagao
seja rescindido, ou ndo seja renovado em termos de mercado favoraveis a Companhia;
ou (ii) ndo consiga celebrar os contratos de locagcao para novos imoveis em localidades
estratégicas ou tais contratos de locacao nao sejam celebrados em termos
satisfatorios. A Companhia pode enfrentar, ainda, concorréncia por espagos
comerciais, e consequentemente, a perda de qualquer um dos locais estratégicos da
Companhia pode afetar negativamente seus resultados operacionais e sua condicao
financeira.

Ainda, caso os imoéveis ocupados pela Companhia sejam alienados a terceiros durante
a vigéncia do prazo contratual, o adquirente nao estara obrigado a respeitar os termos
e condicbes da locagao, salvo se cumulativamente: (i) a locagao for por prazo
determinado; (ii) constar no contrato clausula de vigéncia da locacao em caso de
alienacao do imodvel; e (iii) o contrato estiver devidamente registrado nos Cartdrios de
Registro de Imdveis competentes. Caso estes requisitos nao sejam preenchidos, o
adquirente podera solicitar a desocupacao do imodvel locado no prazo de 90 (noventa)
dias, contados do recebimento pela locataria de notificagcdo nesse sentido.

Alguns contratos de locacao nao estado registrados nas matriculas dos imadveis junto
aos respectivos cartérios, o que podera acarretar a necessidade de desocupacao, caso
o locador venda o imével locado e nao haja intengcao do novo adquirente em manter
o contrato.

Ja na hipdtese de os imoveis locados serem colocados a venda durante o prazo de
vigéncia da locacgao, caso a locataria nao exerca seu direito de preferéncia para adquiri-
lo, o imodvel locado podera ser alienado ao terceiro. Caso a locataria tenha seu direito
de preferéncia desrespeitado e tenha o contrato de locagcao averbado na matricula do
imovel locado pelo menos 30 (trinta) dias antes da alienacdo, somente poderd adquirir
o imovel locado, mediante depdsito judicial do preco de aquisicao e de outras
despesas de transferéncia pertinentes, requerendo a adjudicacdao do imdvel no prazo
de 6 (seis) meses apds o registro da respectiva escritura em nome do terceiro
adquirente no Cartdrio de Registro de Imoéveis competente. Caso o contrato de
locacdo ndo esteja averbado na matricula do imdvel, a locataria nao podera requerer
a adjudicacao doimovel caso o seu direito de preferéncia ndo seja observado, restando
a locataria, neste caso, discutir em juizo eventuais perdas e danos decorrentes da
alienacao do imovel em desrespeito ao seu direito de preferéncia.

Além disso, de acordo com a Lei de Locagdes, qualquer uma das partes pode pedir a
revisao do valor do aluguel apds 03 (trés) anos do inicio da locacdao ou da ultima
renegociagao. Um aumento significativo no valor dos aluguéis dos imdveis pode
afetar adversamente a posicao financeira da Companhia e o seu resultado
operacional.

Além disso, se a Companhia decidir rescindir qualquer contrato de locacao dos
imoveis alugados, antes do fim do prazo contratual da locacao, podera ser obrigada a
pagar uma multa contratual ao proprietario, como consequéncia da rescisdao
antecipada do contrato de locagao, em valores que variam de acordo com cada
contrato de locacgao. Os valores envolvidos em tais multas e sua eventual quantidade
poderd, no total, afetar adversamente a Companhia.
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Por fim, ndo ha garantia de que a Companhia conseguira alugar os iméveis nos quais
esta interessada. Assim, devido ao fato de a localizagcao dos imdveis representar um
fator importante na estratégia comercial da Companhia, se nao for possivel celebrar
novos contratos de locagao com condigdes satisfatorias, a Companhia pode ter seus
negocios afetados substancialmente e negativamente.

Os iméveis ocupados pela Companhia podem ser desapropriados, o que poderd
impactar adversamente seu resultado operacional.

Os imoveis ocupados pela Companhia, incluindo os imdveis de propriedade da
Companhia, estao sujeitos a desapropria¢cao, parcial ou total, por decisao unilateral do
Poder Publico brasileiro, a fim de atender a finalidades de utilidade e interesse
publico, o que pode afetar adversamente os negodcios, bem como os resultados
operacionais e financeiros da Companhia, uma vez que a Companhia pode vir a ter
que desocupar tais imoveis. Deve-se levar em consideracao, ainda, que o valor a ser
apurado em sede de pericia para pagamento de indenizagao decorrente da
expropriagao para os imoveis de propriedade da Companhia pode ser inferior ao valor
de mercado do imdvel e pode nao considerar eventuais benfeitorias instaladas nos
imadveis pela Companhia.

A Companhia estd sujeita a riscos relacionados a 6nus e gravames incidentes
sobre os imdveis ocupados por ela, podendo ser afetada adversamente em caso
de expropriacdo do bem para pagamento das dividas ou cumprimento das
obrigacdes.

Parte dos iméveis ocupados pela Companhia esta sujeita a 6nus e gravames como
hipotecas, alienagdes fiduciarias, penhoras, arrestos, parcelamento de deébitos
imobilidrios, dentre outros. Na hipdtese de inadimplemento de tais obrigac¢des, os
respectivos credores poderao executar as garantias. Os imodveis poderdo ser
arrematados por terceiros em leildo extrajudicial ou sua propriedade poderd ser
consolidada em nome dos préprios credores. Caso a Companhia ndo logre éxito em
negociar com os adquirentes novos contratos de locacdo que regulem a ocupacao
dos respectivos imdveis para o exercicio regular de suas atividades, podera ser
obrigada a desocupar os imoéveis em 30 (trinta) dias, o que poderd afetar
adversamente as suas operacdes.

A Companhia estd sujeita a riscos associados ao ndo cumprimento da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais e pode ser adversamente afetada pela aplicagdo
de multas e outros tipos de san¢des.

A Lei n° 13.709/2018, ( Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD") regula as
praticas relacionadas ao tratamento de dados pessoais no Brasil, inclusive em meio
digital, por meio de sistema de normas que impacta todos os setores da economia e
prevé, dentre outras disposi¢cdes, os direitos dos titulares de dados pessoais, as
hipdteses em que o tratamento de dados pessoais é permitido (bases legais), as
obrigacdes e os requisitos relativos a incidentes de seguranga da informacao
envolvendo dados pessoais, vazamentos, transferéncia e compartilhamento de dados
pessoais, bem como prevé sangdes para o descumprimento de suas disposicoes, que
variam de uma simples adverténcia e determinagao de exclusao dos dados pessoais
tratados de forma irregular a imposicao de multa.
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A LGPD também autorizou a criagao da Autoridade Nacional de Protecdao de Dados
(“ANPD"), autoridade responsavel por elaborar diretrizes e aplicar as sancdes
administrativas previstas na LGPD. Ademais, necessario esclarecer que a LGPD entrou
em vigor no dia 18 de setembro de 2020 quanto a maior parte de suas disposicoes,
exceto quanto as suas sang¢des administrativas (arts. 52, 53 e 54), cuja aplicabilidade
somente serd possivel a partir do dia 1° de agosto de 2021, nos termos da Lei n°
14.010/2020.

O descumprimento de quaisquer disposi¢cdes previstas na LGPD anteriormente a
entrada em vigor de suas san¢des administrativas, tem como riscos: (i) a propositura
de acgdes judiciais, individuais ou coletivas pleiteando reparacdes de danos
decorrentes de violagbes, baseadas nao somente na LGPD, mas também, na
legislagcao esparsa e setorial sobre protecao de dados vigente, como o Cddigo de
Defesa do Consumidor e a Lei n° 12.965/2014 (“Marco Civil da Internet”); e (i) a
aplicacdo das penalidades previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor e Marco Civil
da Internet por alguns 6rgaos de defesa do consumidor, uma vez que estes que estes
j& tém atuado neste sentido, antes mesmo da vigéncia da LGPD, especialmente em
casos de incidentes de seguranca que resultemn em acessos indevidos a dados
pessoais.

Ademais, quando da entrada em vigor das san¢des administrativas da LGPD, caso ndo
esteja adequada as suas disposicdes, a Companhia poderd estar sujeita as seguintes
penalidades, de forma isolada ou cumulativa: (i) de adverténcia, com indicagao do
prazo para adocao de medidas corretivas; (ii) obrigacdo de divulgacao de incidente,
apods devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia; (iii) blogueio temporario
até a sua regularizacdo efou eliminacdo dos dados pessoais correspondentes a
infracao; (iv) multa de até 2% (dois por cento) do faturamento da empresa, grupo ou
conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, até o montante
global de R$50.000.000 (cinguenta milhdes de reais) por infracdo; (v) suspensdo
parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragcao pelo periodo
maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo; e (vi) proibi¢cao parcial ou total
do exercicio de atividades relacionadas ao tratamento de dados. Por isso, qualquer
falha que a Companhia experimente na protecdo de dados pessoais € no
cumprimento das normas de protegao de dados aplicaveis podera resultar em multas
significativas, divulgagao do incidente ao mercado, remog¢ao de dados pessoais da
base e suspensao das operagdes, o que pode significativamente afetar de maneira
negativa a sua reputacao e resultados operacionais.

Ainda que a Companhia ja tenha adequado suas praticas comerciais as disposi¢oes
da LGPD, a Companhia estd sujeita, dentre outros, a incidentes de seguranca
cibernética, que poderdo acarretar multas elevadas, divulgacao do incidente para o
mercado, eliminag¢do dos dados pessoais da base, e até a suspensao de suas atividades
de tratamento de dados pessoais, o que podera impedir a Companhia de desenvolver
as suas atividades regularmente e, portanto, afetar negativamente e de forma
relevante a reputacao, os resultados e, consequentemente, o valor das acdes da
Companhia.

Interrupgées ou falhas nos sistemas de informacgdes ou incidentes de seguranca
cibernética, incluindo ataques a infraestrutura necessdria para manter sistemas
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de tecnologia da informac¢cdo, poderdo afetar adversamente e de forma
significativa a Companhia.

As operagdes da Companhia dependem da funcionalidade, disponibilidade,
integridade e estabilidade operacional dos seus sistemas de tecnologia da
informacao, incluindo o sistema de pontos de venda, sistemas de logistica e de
comunicagao, e outros varios aplicativos usados para gerar relatdrios de desempenho
comercial e financeiro. Consequentemente, a Companhia conta com os seus sistemas
de tecnologia da informacgao para processar, transmitir e armazenar informacodes e
dados pessoais eletrénicos, bem como para se comunicar com consumidores e
fornecedores.

Além disso, interrupc¢des ou falhas nos sistemas de tecnologia da informacgao da
Companhia, como, por exemplo, na apuragao e contabilizagdo do faturamento,
causadas por acidentes, mau funcionamento ou atos mal-intencionados, podem
ocasionar impactos no funcionamento corporativo, comercial e operacional da
Companhia, o que pode afetar os negdcios e resultados operacionais da Companhia
de forma negativa, além de afetar adversamente a imagem e confiabilidade da
Companhia junto ao mercado.

A Companhia sera adversamente afetada caso esses sistemas sejam interrompidos,
danificados por eventos imprevistos ou apresentem falhas durante um longo periodo,
inclusive em razao da agao de terceiros, desastres naturais, ataques cibernéticos,
problemas de telecomunicacdes, virus, entre outros fatores. A falha desses sistemas
pode afetar adversamente a disponibilidade e precisdao no processamento de
transacdes da Companhia, contabilidade, relatérios comerciais e financeiros, assim
como a capacidade de gerenciar o negdcio g, adequadamente, projetar os resultados
operacionais e necessidade de caixa. Caso a Companhia nao seja capaz de efetuar os
reparos a tempo e se essa eventual interrupcdo se prolongar e causar a
indisponibilidade de acesso aos sistemas efou as informacdes, as operacdes da
Companhia e seus controles operacionais e financeiros podem ser prejudicados, o que
pode afetar adversamente os resultados da Companhia.

Adicionalmente, a Companhia pode perder informacdes comerciais e dados pessoais,
ficar sujeita a violacdo de dados pessoais e/ou ndo conseguir realizar transacdes
comerciais, o que pode ocasionar um efeito adverso relevante na Companhia.
Atualmente, a Companhia ndo possui seguro cibernético para protegé-la de eventuais
incidentes de seguranca da informacao, de modo que os resultados de operagdes da
Companhia podem ser negativamente afetados em caso de ocorréncia de qualquer
incidente envolvendo seus sistemas de tecnologia da informacao.

Interrupgdes significativas ou repetidas em qualquer desses sistemas poderao
impedir o acesso de clientes aos produtos e servicos da Companhia, e fazer com que
tais clientes decidam utilizar os servicos de concorrentes da Companhia. Ademais,
cabe destacar que sistemas de tecnologia estao sujeitos a constantes atualizagdes e
se a Companhia nao conseguir atualizd-los, por qualquer motivo, como por
impedimentos técnicos, financeiros, entre outros, as operacdes da Companhia
poderao ser prejudicadas. Qualquer um desses eventos pode afetar adversamente os
negoécios e resultados da Companhia. Além disso, a Companhia enfrenta riscos
associados a seguranga cibernética e acesso nao autorizado aos seus sistemas,
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inclusive por hackers ou falhas e/ou vulnerabilidades nos seus controles de seguranca
da informacgao.

Eventuais incidentes de seguranga da informagdo podem resultar em apropriagao
indevida de informacdes exclusivas ou confidenciais da Companhia e/ou dos dados
pessoais de seus clientes, o que pode afetar material e adversamente a reputag¢ao da
Companhia.

A Companhia esta sujeita as leis e normas que podem exigir notificagao de incidentes
de seguranga a orgaos reguladores, clientes ou funcionarios, assim como pode ter que
reembolsar efou indenizar terceiros em decorréncia de danos provocados por
violagdes ao sistema de seguranca da Companhia, situagdes que podem aumentar
significativamente seus custos operacionais.

Falhas de seguranga que acarretem a perda de dados e informacdes podem impedir
o0 adequado desenvolvimento das atividades da Companhia e interferir no
cumprimento de suas obrigagdes legais, como, por exemplo, o periodo de guarda de
registros de conexao e de acesso, conforme aplicdvel as suas atividades como
provedor de conexao ou de aplicagao, exigidos pelo Marco Civil da Internet.

Eventuais falhas no armazenamento ou na adogao do periodo exigido por lei para
guarda desses registros pode dificultar ou impedir a defesa de seus interesses e de
terceiros em eventuais acdes judiciais ou administrativas.

Portanto, o sucesso dos negécios da Companhia depende significativamente do
desempenho dos sistemas de tecnologia da informacao, de modo que qualquer falha
da Companhia em impedir violagdes que afetem a confidencialidade, integridade ou
disponibilidade das informacdes e/ou dados pessoais armazenados e tratados pela
Companhia, inclusive, quanto a nao realizagcao de testes de vulnerabilidade de seus
sistemas, podera prejudicar a reputacdao da Companhia e, ainda, afetar
substancialmente o negdcio e os resultados das operagdes da Companhia.

A Companhia estd sujeita a violagcées de ciberseguranca, ataques de hackers e
outras situacgées similares que estdo fora de seu controle.

O mercado em que a Companhia atua esta sujeito a riscos de ciberseguranca. Ataques
cibernéticos tornaram-se mais frequentes em seu setor e a Companhia esta
continuamente suscetivel a acessos Nnao autorizados, ataques a sua infraestrutura,
ataques de arquivos maliciosos, ransomware (tipo de virus que criptografa dados e,
por diversas vezes, culmina na solicitagao de resgates para sua recuperagao), falhas
em programas de computador, worms (tipo de programa malicioso), programas de
software maliciosos, exposicdo de dados remanescentes, virus de computador,
ataques de negacao de servico e tentativas de partes externas de induzir
fraudulentamente os funcionarios da Companhia ou seus clientes a revelar ou
conceder acesso a seus dados ou aos dados de seus clientes.

As atuais medidas de seguranga da Companhia podem falhar ou ser inadequadas
para derrotar ou mitigar esses atagques. A Companhia pode ser incapaz de
implementar medidas de seguranca adicionais em tempo habil, sendo que, mesmo
se implementadas, essas medidas podem ser contornadas em consequéncia de
acdes acidentais ou intencionais por partes internas ou externas a Companhia. Além
disso, outras interrupgdes podem ocorrer, como gaps de infraestrutura,
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vulnerabilidades de hardware e software, controles de seguranga inadequados ou
ausentes, dados de clientes expostos ou desprotegidos e a divulgacao acidental ou
intencional de codigo-fonte ou outras informacgdes confidenciais por antigos ou atuais
funcionarios. Qualquer um desses incidentes pode:

o interferir na prestacdo de servigos aos clientes da Companhia;
. comprometer a seguranca da infraestrutura, sistemas e dados;
o levar a disseminagcao a terceiros de informacdes proprietarias ou dados

sensiveis, pessoais ou confidenciais sobre a Companhia, seus colaboradores ou
clientes, incluindo informacdes de identificagao pessoal de pessoas envolvidas
com os clientes da Companhia e seus usuarios finais; e

. impactar a capacidade da Companhia de conduzir negdécios no curso normal.

Qualquer dessas ocorréncias, seja intencional ou acidental, de responsabilidade da
Companhia ou de terceiros, causadas ou ndo por falhas de seguranca, pode levar a
interrupgdes, atrasos ou suspensdo do funcionamento dos sistemas da Companhia,
suas redes de comunicacao, hardwares, softwares e infraestrutura de rede. No caso
de as medidas de seguranca da Companhia serem insuficientes ou inadequadas, a
Companhia pode incorrer em despesas significativas para remediar esses problemas
causados e evitar danos reputacionais.

Em todas as hipdteses acima, sem a elas se limitar, a Companhia esta sujeita ao
cancelamento da contratacdo de seus servicos, a responsabilizacdo significativa por
perdas de seus clientes em virtude de violagdo de disposicdes contratuais, de
obrigacdes de confidencialidade, ou da legislacdo de privacidade, o que pode afetar
adversamente reputacdo da Companhia, seus negdcios, resultados operacionais,
situagao financeira e cotagdao dos valores mobiliarios de sua emissdo. Ainda, na
hipdtese de violagcao de ciberseguranga, podemos estar sujeitos a penalidades
administrativas, perdas e danos contratuais e condenacgdes judiciais, especialmente
em decorréncia da LGPD e do Marco Civil da Internet.

A Companhia estd sujeita a regras trabalhistas, e ao cumprimento estrito da
legislagcdo trabalhista brasileira. Além disto, uma paralisacdo ou greve
significativa da forca de trabalho da Companhia pode afetar as suas operacées.

A Companhia depende do uso da forca de trabalho nas suas atividades. A maioria dos
trabalhadores é representada por sindicatos, e seus contratos de trabalho sdo
regulamentados por convengdes e acordos coletivos de trabalho. Novos acordos
coletivos podem ter prazos mais curtos do que os anteriormente firmados e, se ndo
for possivel negociar acordos coletivos em termos aceitaveis para a Companhia, esta
pode suportar um aumento significativo nos custos trabalhistas, deterioragao das
relacdes com trabalhadores, diminuicao do ritmo de trabalho ou interrupgdes no
trabalho, que podem gerar um efeito adverso relevante nos resultados financeiros e
operacionais da Companhia.

Adicionalmente, segundo as leis e os regulamentos trabalhistas existentes, é dever da
Companhia prover e assegurar o uso adequado de equipamentos de seguranga para
os seus funcionarios e outros individuos realizando atividades em seus locais de
trabalho. No caso de omissdao da Companhia em prover todos os equipamentos de
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seguranga necessarios ou de assegurar o seu uso adequado a Companhia pode ser
responsabilizada por quaisquer acidentes que venham a ocorrer em seus locais de
trabalho. Qualquer acidente nos locais de trabalho pode expor a Companhia ao
pagamento de indenizagdes, multas e penalidades. Além disso, qualquer alteracao
nos atuais regulamentos de seguranca pode submeter a Companhia a obrigac¢des
adicionais e acarretar o aumento das despesas relativas a equipamentos e
procedimentos de seguranca. A titulo de exemplo, alteragcdes que imponham uma
jornada de trabalho diaria reduzida por razdes de seguranca podem resultar na
reducdo da produtividade, forcando a contratacao de empregados adicionais. Da
mesma forma, disposicdes legais que requeiram a instalagdo ou a compra de
equipamentos de seguranca adicionais poderiam aumentar os custos da Companhia
relativos a mao de obra e afetar adversamente seus resultados operacionais.

Os empregados da Companhia sao representados por sindicatos trabalhistas e estao
protegidos por acordos coletivos ou contratos de trabalho semelhantes que estdo
sujeitos a renegociacao peridédica dentro dos prazos estabelecidos por lei. Greves e
outras paralisagcbes ou interrupcdes de trabalho em qualquer uma das suas
instalacdes, ou movimentos trabalhistas relacionados em qualquer um dos
fornecedores terceirizados da Companhia, podem ter um efeito adverso relevante
sobre suas operacdes e seus negdcios.

Os processos de governanca, gestdo de riscos e compliance da Companhia
podem ndo ser capazes de detectar comportamentos contrdrios a legislagéo e
regulamentacdo aplicdveis e aos seus padrées de ética e conduta, o que pode
ocasionar impactos adversos relevantes nos seus negdcios, situacgdo financeira,
resultados operacionais e cotacdo de mercado das acées da Companhia.

Os mecanismos de prevencdo e combate a corrupgcao da Companhia podem ndo ser
suficientes para assegurar que todos os membros da administracdo, funcionarios,
fornecedores, parceiros de negdcio e terceiros que agem em nome da Companhia
atuem sempre em estrito cumprimento as politicas internas, leis e regulamentos
voltados a prevencdo e combate a corrupcdo a que a Companhia estd sujeita.
Qualquer investigacdo de ma conduta por parte da Companhia e/ou
descumprimento das leis anticorrupgao no Brasil € no exterior pode causar danos a
sua reputagao e submeté-la a multas, bem como outras penalidades aplicaveis. Nesse
sentido, a Companhia também estd exposta ao risco de membros de sua
administragao, colaboradores ou representantes tomarem medidas que violem leis e
regulamentos anticorrupgao aplicaveis no Brasil.

A Companhia estad sujeita, dentre outras, as seguintes normas; o Decreto-Lei n°
2.848/1940, a Lei n° 8137/1990, a Lei n° 8.429/1992 (‘Lei de Improbidade
Administrativa”), a Lei n° 8.666/1993 (“Lei de Licitagdes”), a Lei n° 9.613/1998 (“Lei de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro”), a Lei n° 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgao”),
Decreto n° 8.420/2015 (“Decreto Anticorrupg¢do”), o Decreto n° 3.678/2000, o Decreto
n° 4.410/2002, o Decreto n° 5.687/2006, a Convencdo sobre o Combate da Corrupcao
de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais da
Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, as diretrizes
emitidas pela Controladoria Geral da Unido, assim como outras normas relacionadas.
Os mecanismos de prevencao e combate a corrupgao, bem como os controles
internos da Companhia podem ndo ser capazes de prevenir, identificar, analisar,
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guantificar, avaliar ou monitorar (i) violagdes a Lei de Improbidade Administrativa, a
Lei Anticorrupgao ou a leis similares, (ii) ocorréncias de comportamentos fraudulentos
e desonestos por parte de seus acionistas, administradores, empregados ou
representantes agindo em nome, interesse ou beneficio (exclusivo ou nao) da
Companhia (iii) gerenciar todos os riscos que a sua politica de gerenciamento de riscos
identifica atualmente e/ou a previsibilidade na identificacdo de novos riscos, ou (iv)
outras ocorréncias de comportamentos nao condizentes com principios éticos, que
possam afetar adversamente reputacao, negocios, condi¢cdes financeiras e resultados
operacionais da Companhia, bem como a cotagao de suas agdes ordinarias.

A Lei Anticorrupcao impde uma responsabilidade objetiva as empresas por atos de
corrupgao, fraude ou manipulagao de licitagdes publicas e contratos governamentais,
e interferéncia com investigacoes ou fiscalizagdes pelas autoridades governamentais.
As empresas consideradas responsaveis nos termos da Lei Anticorrupgao podem ter
multas de até 20% de sua receita bruta no ano imediatamente anterior ao da
instauracao do processo administrativo ou, se essa receita bruta anual ndo puder ser
estimada, tais multas podem variar entre R$6.000,00 e R$60.000.000,00.

No ambito da Lei de Improbidade Administrativa, a Companhia e seus
administradores estao sujeitos as sancdes de perda dos bens ou valores acrescidos
ilicitamente ao seu patrimdnio, ressarcimento integral do dano, suspensdo dos
direitos politicos de 8 a 10 anos, pagamento de multa civil de até trés vezes o valor do
acréscimo patrimonial e proibicao de contratar com o Poder Publico ou receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario, pelo prazo de dez anos,
entre outras sancdes.

Além disso, a Companhia pode ndo ser capaz de prevenir ou detectar violagdes de
suas politicas internas, como seu Codigo de Etica. Adicionalmente, seus processos
internos de controle e gerenciamento de riscos e de compliance podem nao ser
capazes de evitar, prevenir, mitigar ou detectar violacdes as leis de combate a
corrupc¢do ou outras leis e regulamentos aplicaveis, nas esferas civel, administrativa ou
criminal, ocorréncias de comportamentos fraudulentos e desonestos que sejam
praticados no nome, interesse ou beneficio (exclusivo ou ndo) da Companhia, inclusive
por parte de administradores, empregados, pessoas fisicas e juridicas contratadas e
outros agentes/terceiros que possam representar ou atuar em nome, interesse ou
beneficio (exclusivo ou ndao) da Companhia, e outras ocorréncias de comportamento
nao condizentes com principios éticos e morais.

A existéncia, atual ou passada, de quaisquer investigagdes, inquéritos ou processos de
natureza administrativa ou judicial relacionados a violagdo de qualquer destas leis,
contra a Companhia, administradores, funcionarios, fornecedores, parceiros de
negdcio ou terceiros que atuam em nome da Companhia pode resultar em: (i) multas
e indenizagbdes nas esferas administrativa, civil e penal; (i) perda de licencas
operacionais, com a decorrente responsabilizagcdao subsidiaria ou solidaria da
Companhia; (iii) proibicao ou suspensao das atividades da Companhia; (iv) perda de
direitos de contratar com a administragao publica, de receber incentivos ou beneficios
fiscais ou quaisquer financiamentos e recursos da administragdo publica; (v)
publicacdo extraordinaria da decisdo condenatdria; (vi) apreensao de bens ou
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beneficios obtidos ilegalmente e/ou (vii) a dissolucdo da entidade. Todas essas
circunstancias poderao ocasionar um efeito adverso relevante sobre a Companhia.

O risco decorrente da percepg¢ao negativa do nome da Companhia pelo envolvimento
em qualquer uma das hipdteses acima por parte de clientes, contrapartes, acionistas,
investidores, reguladores e o publico em geral, pode ter origem em diversos fatores,
inclusive os relacionados ao nao cumprimento de obrigacdes legais, praticas de
negocio inadequadas relacionadas a clientes, produtos e servicos, relacionamento
com parceiros com postura ética questionavel, ma conduta de colaboradores,
vazamento de informacgdes, praticas anticoncorrenciais, falhas no processo de gestao
de riscos, entre outros. A reputacao da Companhia também pode ser impactada
indiretamente por acdes ilicitas praticadas por terceiros, parceiros de negocios ou
clientes.

A captacdo de recursos por meio de uma oferta de acdes, ou de titulos
conversiveis em acées, poderd diluir a participagcdo aciondria dos acionistas da
Companha, bem como o valor econémico do investimento dos acionistas.

A Companhia podera, no futuro, captar recursos por meio da emissao publica ou
privada de acoes, titulos de divida ou outros valores mobiliarios, conversiveis ou nao
em agdes. A captagao de recursos por meio da emissao de acdes ou de titulos
conversiveis em ag¢des podera, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
conforme alterada (“Lei das Sociedades por A¢des”), ser feita com exclusdo do direito
de preferéncia dos acionistas e podera, portanto, diluir a participagcao acionaria dos
acionistas no capital social da Companhia, que poderdo passar a ter menor
participacdo proporcional em rendimentos e menor poder de influéncia nas suas
decisGes tomadas. Adicionalmente, nos casos em que haja direito de preferéncia,
investidores podem ndo considerar o preco de emissdo vantajoso e deixar de
subscrever as acdes ou titulos conversiveis em acdes objeto da emissdo, o que
também pode levar a sua diluicao.

Adicionalmente, os acionistas poderao sofrer pela alteracao no preco das acdes de
emissdo da Companhia, e imediata e substancial diluicdo de seus investimentos, caso
a Companhia tenha necessidade de captar recursos, no futuro, para suas atividades
por meio de operacdes de emissao publica ou privada de novas acdes de emissdo da
Companhia ou de valores mobilidrios conversiveis em acdes de emissao da
Companhia ou permutaveis por elas. A Companhia poderd ainda realizar emissdo de
novas ag¢des ordinarias, ou valores mobilidrios conversiveis em ag¢des ordinarias ou
permutaveis por elas, por valor inferior ao valor contabil das a¢des ordinarias de sua
emissao na data em questao. Tais emissdes podem resultar na alteragao do prego das
acbes de emissdao da Companhia e na diluicdo da participacao dos investidores no
capital social, além de ter um efeito adverso na cotagdo nos valores mobiliarios de
emissao da Companhia.

Os titulares das acées de emissdo da Companhia poderdo nédo receber
dividendos ou juros sobre capital proprio.

De acordo com a Lei das Sociedades por Agdes, e com o Estatuto Social, os acionistas
fazem jus a dividendo minimo de pelo menos 25% do lucro liquido anual, conforme
determinado e ajustado. A distribuicao de dividendos e de juros sobre capital proprio
depende, principalmente, da existéncia de lucro liquido ajustado e da compensacao
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do saldo de prejuizos acumulados. Esses ajustes do lucro liquido para fins de calculo
da base dos dividendos incluem contribuicdes a diversas reservas que efetivamente
reduzem o valor disponivel para o pagamento de dividendos. A despeito da exigéncia
do dividendo obrigatério, a Companhia podera optar por nao pagar dividendos ou
juros sobre o capital préprio aos acionistas em qualquer exercicio fiscal, se o Conselho
de Administragcao determinar que essas distribuicdes nao seriam aconselhaveis em
vista da condicao financeira da Companhia. O risco de nao receber dividendos
também esta relacionado as deducgdes das subvencdes do lucro liquido.

Além disto, alguns contratos financeiros da Companhia e de suas controladas
possuem restricdes (covenants) a distribuicao de dividendos aos seus acionistas de
forma que, enquanto estiverem vigentes, tais contratos poderao limitar ou restringir
a distribuicao de dividendos aos acionistas da Companhia ou de suas controladas.
Para mais informacdes sobre as restricdes previstas nos contratos financeiros da
Companhia, vide item 2.1(f) deste Formulario de Referéncia.

O ndo recebimento de dividendos ou juros sobre capital préprio pode frustrar
expectativas de retorno de caixa por parte dos investidores, podendo levar a queda na
cotagao das agdes de emissao da Companhia no mercado.

A identificacdo de deficiéncias de controles internos significa que a Companhia
poderd ser incapaz de relatar com precisdo seus resultados financeiros e
operacionais, cumprir suas obrigacées de reporte ou evitar fraudes.

O relatdrio de recomendacdes para o aprimoramento dos controles internos
elaborado em conexao com o exame das demonstracdes financeiras em 31 de
dezembro de 2024, preparado pelos auditores independentes da Companhia,
identificou certas deficiéncias classificadas que, individualmente ou em conjunto,
indicam que os controles internos da Companhia apresentam deficiéncias nao
consideradas significativas que sdo de importancia suficiente para merecer a atencao
da administracdo da Companhia. Durante o curso de documentacao e teste de seus
procedimentos de controles internos, a Companhia poderd identificar outras
fraquezas e deficiéncias em seus controles internos sobre relatérios financeiros.

Além disso, os procedimentos adotados pela Companhia podem, eventualmente, ndo
ser capazes de evitar falhas nos mecanismos de controles internos da Companhia,
gerenciamento de riscos, das transacdes realizadas e do ambiente informatizado da
Companhia, o que pode expor a Companhia a riscos que podem afetar adversamente
seus negdcios.

Caso a Companhia nao seja capaz de implementar as recomendacdes sobre controles
internos presentes no relatdrio de recomendacgdes dos auditores independentes, a
Companhia podera nao ser capaz de relatar com precisao seus resultados financeiros
e operacionais, cumprir adequadamente com as suas obrigac¢des de reporte ou evitar
fraudes, o que pode resultar em um efeito adverso relevante nos negdécios e
resultados operacionais da Companhia.

Para informacdes adicionais acerca dos controles internos da Companhia, veja o item
5.2 deste Formulario de Referéncia.
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(b) aos acionistas da Companhia, em especial os acionistas controladores

Os interesses dos atuais acionistas controladores da Companhia podem ser
conflitantes com os interesses dos acionistas minoritdrios.

Os atuais acionistas controladores da Companhia sao signatarios de um acordo de
acionistas e tém poderes para, entre outras matérias, eleger a maioria dos membros
do Conselho de Administracao e determinar o resultado final das matérias cuja
deliberacdo seja de competéncia dos acionistas, incluindo operagbes com partes
relacionadas, reorganizagOes societarias, aquisicbes e alienagcdes de ativos e o
montante e a ocasiao para distribuicao de dividendos ou remuneracdes de capital
similares que excederem o dividendo minimo obrigatdrio, nos termos da Lei das
Sociedades por Acgles. Os acionistas controladores da Companhia poderdo ter
interesse em realizar aquisi¢Oes, alienacbes de ativos ou parcerias, buscar
financiamentos ou realizar operacdes similares que podem ser conflitantes com os
interesses de seus investidores. Esse controle limita o poder dos acionistas
minoritarios de influenciar em questdes corporativas e, dessa forma, os interesses dos
acionistas controladores podem conflitar com os interesses dos acionistas
minoritarios. Adicionalmente, qualqguer mudancg¢a no controle da Companhia pode
afetar significativamente sua administragdao, seus negodcios, 0s seus resultados
operacionais e a sua condicao financeira. Por fim, caso a Companhia deixe de ser
controlada pelos atuais acionistas controladores, os novos controladores poderao
possuir interesses e projetos diversos dos atuais e igualmente conflitante com os
interesses dos demais acionistas.

Para maiores informacdes sobre o grupo de controle da Companhia, bem como sobre
0os termos e condicdes previstos no acordo de acionistas, vide item 7.7 deste
Formulario de Referéncia.

O exercicio do poder de controle da Companhia por um novo acionista ou grupo
de acionistas controladores, poderd estar sujeito a anuéncia prévia da ANATEL,
ensejar o vencimento antecipado de dividas, e estard sujeito ao cumprimento do
Decreto Federal n° 2.617/1998.

No caso de retirada de um acionista controlador da Companhia ou entrada de um
NOVO OuU Novos acionistas controladores para fins da Resolucdo ANATEL n° 101/1999 e
na legislagdo em vigor, tais operagdes poderao estar sujeitas a anuéncia prévia da
ANATEL ou a restricdes previstas em lei ou regulamento especificas ao setor, além de
ensejar o vencimento antecipado de algumas dividas da do grupo societario ao qual
a Companhia pertence, incluindo a 1 emissao de debéntures da Companhia. No
ambito da ANATEL, controle consiste no poder de dirigir, de forma direta ou indireta,
interna ou externa, de fato ou de direito, individualmente ou por acordo, as atividades
ou o funcionamento da empresa. Assim, sera considerada transferéncia de controle o
negocio juridico que resultar em cessao parcial ou total, pelo controlador, de controle
da prestadora de servico de telecomunicagdes, sujeita a anuéncia prévia da ANATEL

Por meio da Resolucdo ANATEL n°101/1999, ficou estabelecido que direitos de eleicdo
de membro para 6rgaos de administracdo da Companhia ou de vetar matérias
relativas ao funcionamento da Companhia, dentre outras previstas em tal resolucao,
somente poderdo ser exercidos mediante prévia aprovacao da ANATEL, na medida
em qgue tais direitos sao equiparados ao controlador, que podera ser negada caso tal

PAGINA: 156 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

4.1 Descrigao dos fatores de risco

acionista nao preencha os requisitos legais aplicaveis a essa condicao. O Regulamento
Geral de Outorgas disciplinou que as situacdes sujeitas a anuéncia prévia da ANATEL
ocorrem (i) quando as partes envolvidas na operacgdo se enquadrarem nas condicdes
dispostas no artigo 88 da Lei Federal n° 12.529, de 30 de novembro de 2011; ou (ii)
quando a operacao envolver concessionaria, permissionaria ou autorizataria cuja
outorga de servicos decorra de procedimento licitatorio.

Neste sentido, no caso de aquisicao de quaisquer direitos politicos atrelados as a¢cdes
de emissdao da Companhia, tais como o direito de participar ou indicar pessoa para
membro de Conselho de Administracao, da Diretoria ou 6rgao com atribuicao
equivalente e direito de voto efou veto estatutdrio em qualguer matéria ou
deliberacao da Companhia, excetuados os direitos ja conferidos por lei, deve observar
as regras regulatérias editadas pela ANATEL que disciplinam a transferéncia de
controle de prestadora de servicos de telecomunicagdes.

Independentemente da configuragcao da eventual necessidade de submissao prévia
da aquisicao de controle da Companhia a ANATEL, a aquisicdao de direitos politicos
que possam configurar controle para fins do setor de telecomunicag¢des estara sujeita
a determinadas restricdes. O novo controlador, direto ou indireto, ndo podera (i)
prestar, direta ou indiretamente, o Servico Telefénico Fixo Comutado (“STFC") na
mesma mMmodalidade e area de atuacao da Companhia, conforme determinado pelo
artigo 10-E da Resolugcao ANATEL n° 426, de 9 de dezembro de 2005, que aprovou o
Regulamento do STFC (“RSTFC"), devendo haver a regularizagao das outorgas no
prazo de 18 meses; (ii) direta ou indiretamente, ou por meio de empresa sob controle
comum, controlar ou deter participacao igual ou superior a 30% do capital social
votante em concessionarias e permissionarias de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens e de produtoras e programadoras com sede no Brasil, conforme
determinado pelo artigo 5° paragrafo 1° da Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
gue aprovou a Lei do Servico de Acesso Condicionado (“Lei do SeAC").

Adicionalmente, qualquer modificacao na estrutura societdria devera se atentar as
restricdbes na composicao do capital de empresas prestadoras de servicos de
telecomunicagdes, conforme previsto no Decreto Federal n° 2.617, de 5 de junho de
1998, que estabelece que as concessoes, permissdes e autorizagdes para exploragcao
de servicos de telecomunicagdes de interesse coletivo poderdao ser outorgadas ou
expedidas somente a empresas constituidas sob as leis brasileiras, com sede e
administragao no Pais, em que a maioria das cotas ou agdes com direito a voto
pertenga a pessoas naturais residentes no Brasil ou a empresas constituidas sob as
leis brasileiras e com sede e administragcao no Pais.

Do ponto de vista regulatério, eventual inobservancia dos deveres decorrentes da
legislagao e da regulamentacao aplicaveis sujeitara os infratores as seguintes sancgoes,
aplicaveis pela ANATEL, sem prejuizo das de natureza civil e penal: (i) adverténcia; (ii)
multa; (iii) suspensao temporaria; (iv) caducidade; e (v) declaracao de inidoneidade.
Conforme a Resolucao ANATEL n° 589, de 7 de maio de 2012, que aprova o
Regulamento de Aplicacdo de Sangdes Administrativas (“RASA”"), além das sanc¢des
previstas na Lei Geral de Telecomunicagdes, a ANATEL também podera aplicar
sangdes de obrigacao de fazer e obrigagao de nao fazer. Especificamente em caso de
configuracdo de sobreposicdo de outorgas do STFC ou de propriedade cruzada
prevista na Lei do SeAC, em caso de auséncia de regularizacao da situagdao a ANATEL
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podera declarar a caducidade, ou outras sangdes previstas nas normas aplicaveis, das
autorizacdes sobrepostas ou detidas em propriedade cruzada.

Por fim, a eventual retirada de um acionista controlador da Companhia ou entrada de
um NOVo OU NOVOSs acionistas controladores podera ensejar o vencimento antecipado
de algumas dividas da Companhia. Qualquer inadimplemento dos termos de tais
contratos podera resultar na decisao dos respectivos credores em declarar o
vencimento antecipado cruzado do saldo devedor das respectivas dividas efou
resultar no inadimplemento e/ou vencimento antecipado de outros contratos
financeiros (cross default e/ou cross acceleration), o que pode afetar a capacidade da
Companhia em honrar seus compromissos e acarretar um impacto adverso relevante
nos negocios da Companhia e em sua situagao financeira.

(c) as controladas e coligadas da Companhia

Eventual processo de liquidag¢édo da Companhia, de suas subsididrias efou de
outras sociedades do seu grupo econémico pode ser conduzido em bases
consolidadas.

O judiciario brasileiro pode determinar que eventual processo de liquidacao da
Companhia, de suas subsidiarias e/ou de outras sociedades de seu grupo econémico
seja conduzido considerando que a Companhia, suas subsididrias efou outras
sociedades do seu grupo econdmico fossem uma Unica sociedade. Caso isso
aconteca, os acionistas da Companhia poderao ser negativamente impactados pela
perda de valor da Companhia em caso de destinagao de seu patrimdnio para
pagamento dos credores de suas subsidiarias e de outras sociedades do seu grupo
econdmico.

A Companhia pode ser prejudicada se os franqueados da Agility Telecom néo
forem capazes de se integrar a plataforma de gestdo operacional e comercial da
Agility Telecom e nGo forem capazes de cumprir as obrigacées contratuais com
a Agility Telecom.

A Agility Telecom é controlada integral da Companhia e tem por objeto social a
franquia de servicos de telecomunicacdes e de tecnologia. No processo de franquia,
os franqueados, pequenos provedores locais de internet, apds assinatura do contrato,
tém um prazo para adequar sua base de clientes aos sistemas de gestao operacional
e comercial da Companhia, através da migragao para os sistemas da Companhia, aléem
disso existem obrigag¢des contratuais, de cunho trabalhista, fiscal, regulatério e de
performance que devem ser cumpridas para que o franqueado permaneg¢a como tal.
Nao podemos garantir que os franqueados serao capazes de migrar seus sistemas
para os sistemas da Companhia e que conseguirdo cumprir essas obrigagdes. Se os
franqueados ndo forem capazes de migrar seus clientes para a base da Companhia
ou se a Companhia tiver que descredenciar franqueados por descumprimento das
obrigacdes, seus resultados operacionais, condicdes financeiras e planejamento
estratégico poderao ser afetados.

(d) aos administradores da Companhia

Pode haver mudancas na alta administragcdo da Companhia ou a Companhia
pode ter dificuldades de atrair e manter pessoal qualificado.
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A atividade da Companhia exige qualificagcdo de seus administradores, tanto em
relacdo ao conhecimento do setor como na agilidade e precisao na tomada das
decisdes. A eventual perda dos principais administradores e a dificuldade de atrair e
manter profissionais qualificados pode causar um efeito prejudicial relevante nos
negocios e resultados da Companhia.

A Companhia acredita que a sua capacidade de manter posicao competitiva depende,
em grande parte, de sua liderangca executiva, que é composta por profissionais
bastante disputados no mercado onde atua. A perda de qualquer dos membros da
lideranca executiva ou a impossibilidade de atrair e reter gestores experientes ou
contratar profissionais com a mesma experiéncia e qualificagdo pode afetar
adversamente seus negodcios, condicao financeira e resultados das operacdes.

(e) aos fornecedores da Companhia

A Companhia depende de fornecedores-chave, para obter itens de tecnologia,
equipamentos, servicos e conteudo, sendo que dificuldades na manutencdo do
fornecimento de produtos e servicos essenciais ao desenvolvimento de suas
atividades podem afetar negativamente seus negocios.

A Companhia depende de fornecedores-chave, para obter itens de tecnologia,
equipamentos, servicos e conteddo. Qualquer dificuldade em obter ou manter o
fornecimento de tais produtos, servicos ou conteldo em decorréncia de pouca oferta,
demanda excessiva das empresas mundiais de telecomunicacdes, descontinuidade
das operagGes de um ou mais fornecedores importantes, restricdo ao uso de
tecnologia especifica, problemas de fornecimento e/ou atraso nas entregas
programadas devido a situacdes adversas, renovacdo dos contratos de fornecimento
existente em condic¢des favoraveis, alteracdo dos precos de tais itens, entre outros,
podem comprometer os planos de expansdao da Companhia, ou prejudicar a
continuidade de seus servicos.

Alguns fornecedores de equipamentos do setor de telecomunicacdes, por exemplo,
estdo sediados em outros paises, de forma que a Companhia esta sujeita a problemas
na economia ou politica daqueles paises, que podem afetar a continuidade de tal
fornecimento a Companhia. Ainda, a Companhia podera ndo ser bem-sucedida na
manutencao dos contratos existentes com determinados fornecedores de conteudo
de programacao, o que podera afetar os servicos de TV por assinatura e,
consequentemente, resultar no cancelamento de determinados assinantes que
desejam ter acesso a tais conteddos de forma especifica.

A Companhia também é contratante do uso das redes de fibra dptica apagada de
propriedade de outras operadoras de telecomunicagdes, sendo que o cumprimento
desses contratos podera impactar as condigcdes de operagao e continuidade dos
servicos prestados pela Companhia, especialmente de internet fixa, podendo
comprometer os resultados e planos de expansao da Companhia.

Quaisquer desses fatores podem afetar a continuidade dos servicos prestados pela
Companhia, afetando adversamente seus negdcios, condicao financeira e resultado
operacional.
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A Companhia pode nédo ser capaz de repassar integralmente aos clientes os
aumentos de custos em que incorre, incluindo os aumentos de preco de
fornecedores.

Os custos e investimentos da Companhia sdao afetados pelo preco pago pelos
produtos e servicos oferecidos pelos fornecedores, entre outros fatores. Ainda, as
receitas oriundas dos contratos firmados com clientes nao sao necessariamente
ajustadas pelos mesmos indices pelos quais sdao ajustados os contratos com os
fornecedores. Se os custos aumentarem e a Companhia nao for capaz de repassar
esses acréscimos para seus clientes, a Companhia tera que absorver tais acréscimos,
0 que podera afetar negativamente os resultados e o fluxo de caixa da Companhia.

Eventuais conflitos surgidos com distribuidoras de energia elétrica nos contratos
de compartilhamento de infraestrutura podem afetar adversamente os negocios
da Companhia.

Os prestadores de servicos publicos de energia elétrica, servigos de telecomunicacdes
de interesse coletivo ou servigos de transporte dutoviario de petroleo, seus derivados
e gas natural, tém direito a compartilhar infraestrutura de outro agente de qualquer
um dos setores mencionados, de forma nao discriminatéria e a precos e condi¢coes
justos e razoaveis, conforme estabelecido pela Resolugdao Conjunta n° 1, de 24 de
novembro de 1999 (Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, ANATEL e Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP). Neste sentido, a
Companhia é parte em contratos de compartilhamento de infraestrutura com
empresas do setor elétrico, para a instalagao, nos postes do sistema de distribuicao de
energia elétrica, dos equipamentos necessarios a transmissao de seus dados. A
eficacia dos contratos de compartilhamento de infraestrutura é condicionada a sua
homologacao pela Agéncia Reguladora do setor de atuacao do detentor da
infraestrutura que esta sendo compartilhada. Ainda, a Resolugdo Conjunta n° 4, de 16
de dezembro de 2014 (ANEEL e ANATEL), estabelece um valor determinado como
preco de referéncia do ponto de fixacdo para o compartilhamento de postes entre
distribuidoras de energia elétrica e prestadoras de servigos de telecomunicacdes. Em
dezembro de 2021, a ANATEL abriu uma Consulta Publica 73/2021 de modo a obter
subsidios para a Avaliacao de Impacto Regulatério — AIR e da proposta de
aprimoramentos da regulamentacao relativa ao compartilhamento de infraestrutura
entre os setores de distribuicdo de energia elétrica e de telecomunicagdes. Os prazos
ja foram adiados algumas vezes e nesta data a Consulta Publica permanece em
aberto.

Eventuais conflitos entre as empresas envolvidas, como em relagao ao preco de
referéncia cobrado por cada ponto de fixagcao, podem diminuir a quantidade e
qualidade dos servigos prestados pela Companhia, afetando seus negécios, condicao
financeira e resultados operacionais. Tais conflitos poderao ser submetidos a
apreciacao das Agéncias Reguladoras, o que nao desobriga os agentes a darem
integral cumprimento aos contratos vigentes, nos termos da Resolucdo Conjunta n°
2,de 27 de margo de 2001 (ANEEL, ANATEL e ANP). A rescisao, extingao ou modificacao
dos contratos de compartilhamento de infraestrutura com empresas do setor elétrico
podem afetar negativamente o desempenho operacional e a capacidade competitiva
da Companbhia.
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A Companhia e suas subsididrias podem figurar como responsdveis soliddrias
pelos danos ambientais causados por seus fornecedores.

Na esfera civil, a responsabilidade por danos ambientais tem natureza objetiva e
solidaria. Isto significa que a obrigacao de reparar a degradagcao causada podera ser
atribuida a todos aqueles que, direta ou indiretamente, contribuiram para a
ocorréncia do dano ambiental, independentemente da comprovacao de culpa dos
agentes. Portanto, caso as empresas terceirizadas que prestam servicos para a
Companhia (tais como supressao de vegetacao e gerenciamento de residuos) nao
atendam as exigéncias da legislagdo ambiental, a Companhia podera ser considerada
solidaria ou subsidiariamente responsavel pelos eventuais danos por elas causados.
Neste cenario, a Companhia pode ser incluida no polo passivo de processos
ambientais por condutas de terceiros e, eventualmente, ser obrigada a efetuar o
pagamento de condenagdes judiciais e demais penalidades, incluindo medidas de
reparacao do dano ambiental, o que poderd afetar adversamente os resultados e
atividades da Companhia. Caso a Companhia seja responsabilizada por eventuais
danos ambientais, seus resultados, imagem e reputacao poderao ser adversamente
afetados.

A Companhia depende de terceiros para fabricar e fornecer os materiais que
utiliza para prestar os seus servigcos e desenvolver o seu negdcio.

A Companhia depende de certos fornecedores de equipamentos e servicos,
especialmente equipamentos de redes de telecomunicacdes e aparelhos, para a
prestacao de seus servicos, bem como a execugdo e desenvolvimento de seus
negdcios.

Esses fornecedores podem atrasar a entrega, alterar os precos e limitar o
fornecimento como resultado de problemas relacionados com seus negdcios, sobre
0s quais ndao temos nenhum controle. Se esses fornecedores ndao conseguirem
entregar equipamentos e servicos regularmente, a Companhia pode enfrentar
problemas com a continuidade de suas atividades comerciais, o0 que pode ter um
efeito adverso sobre seus negdécios e os resultados de suas operagdes. A Companhia
esta sujeita a interrupcdes nas operacdes desses fornecedores, incluindo acidentes
industriais, eventos ambientais, interrupcdes na logistica ou sistemas de informacdo,
perda ou enfraquecimento de grandes locais de fabricacdo ou problemas de
distribuicao, problemas de controle de qualidade do produto, preocupacdes com
seguranga, requisitos de licenciamento e outras questdes regulatoérias ou
governamentais, bem como desastres naturais, pandemias, disputas fronteiricas e
outros fatores externos sobre os quais nao tem controle, o que pode afetar
adversamente seus negdécios, suas vendas e resultados operacionais.

Se algum fornecedor sofrer interrupgdes prolongadas na fabricagdao ou transporte por
qualguer motivo, incluindo em razao de condi¢des de salde publica como a recente
pandemia da COVID-19, e ndo puder fornecer os produtos na quantidade, qualidade e
dentro do prazo que normalmente os faz, e se a Companhia nao for capaz de substituir
o fornecedor em termos aceitaveis ou de modo algum, a Companhia pode nao
conseguir manter seu nivel usual de vendas na categoria do produto afetada pelo nao
fornecimento, o que pode ter um efeito adverso relevante sobre seus negdcios e
resultados operacionais.
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Ainda, a Companhia nao pode garantir que seus fornecedores nao terdo problemas
relacionados as condig¢des de trabalho, bem como ao respeito as normas ambientais
e de seguranga, ou gque Nnao usarao praticas irregulares. Se algum dos seus
fornecedores se envolver em praticas irregulares, incluindo, mas nao se limitando as
praticas acima mencionadas, a reputacdo e marca da Companhia podem ser
prejudicadas.

A Companhia pode ser responsabilizada por obrigacées fiscais, trabalhistas e
previdencidrias de terceiros fornecedores ou prestadores de servicos.

De acordo com as leis brasileiras, se fornecedores ou prestadores de servigcos
terceirizados nao cumprirem suas obrigacdes nos termos das leis tributarias,
trabalhistas e previdenciarias, a Companhia pode ser responsabilizada solidaria ou
subsidiariamente por tal descumprimento, resultando em multas e outras
penalidades que podem nos afetar adversamente, a Companhia inclusive a sua
imagem, tais como inclusdes em listas de empregadores da Secretaria do Trabalho,
prevista no artigo 2° da Portaria Interministerial MTPS/MMIRFG n° 4/2016, o que pode
impactar a sua reputagao e capacidade de obtencao de novos financiamentos. A
Companhia também pode ser responsabilizada por danos dentro de suas instalacdes
relacionados a funcionarios de terceiros, o que pode afetar adversamente sua
reputacao e seus negocios.

() aos clientes da Companhia
A Companhia estd sujeita ao risco de crédito relacionado aos clientes.

As operacdes e negdécios da Companhia dependem significativamente da capacidade
dos clientes de pagarem pelos servicos contratados e cumprirem suas obrigacdes
junto a Companhia. A regulamentacao da ANATEL nao permite que a Companhia
implemente certas politicas que poderiam ter o efeito de reduzir a inadimpléncia de
seus clientes, tais como restringir ou limitar os servicos prestados ao cliente com base
em seu histdrico de inadimpléncia. Se a Companhia ndo for capaz de implementar
politicas que limitem a inadimpléncia de seus assinantes ou permitam seleciona-los
de acordo com seu histérico, a inadimpléncia continua e a existéncia de dividas de
dificil liquidacao poderao afetar de forma adversa e relevante os resultados
operacionais e financeiros da Companhia. Em 31 de dezembro de 2024, a taxa de
inadimpléncia dos clientes (contas a receber vencidas divididas pelo total do contas a
receber) da Companhia era de 45%.

Em caso de inadimpléncia recorrente de um ou mais clientes ou de um ou mais
grupos de clientes, a Companhia podera sofrer um efeito adverso em seus negdcios,
situagao financeira, resultados operacionais e fluxos de caixa. Em 31 de dezembro de
2024, o saldo existente em contas a receber constante das demonstracdes financeiras
da Companhia era de R$188.971 mil, dos quais 55% estavam adimplentes a época da
emissao das demonstragdes financeiras da Companhia.

As hipoteses que podem gerar a interrupgao no pagamento destes clientes ou grupos
de clientes incluem rescisdo de contrato por fusdes ou aquisicbes de clientes
corporativos, dificuldades financeiras nos negdcios de clientes, término de vigéncia
de contratos, recuperagao judicial ou extrajudicial, faléncia de clientes, aumento do
desemprego, diminuigcao da renda disponivel, e outros, inclusive inadimplemento nao
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justificado. Qualquer aumento nas perdas esperadas em recebiveis comerciais da
Companhia devido a interrupcao de pagamento de clientes teria um efeito adverso
na situagao financeira e nos resultados operacionais da Companhia.

Além disso, uma falha da Companhia na analise de crédito ou no acompanhamento
da situagao financeira destes clientes pode provocar a nao identificagcao prévia deste
e as provisdes para créditos de liquidagcao duvidosa da Companhia podem ser
insuficientes, causando um efeito relevante adverso para a condicao financeira da
Companhia.

Para maiores informacgdes sobre as variagdes dos saldos existentes em contas a
receber constante das demonstrac¢des financeiras da Companhia nos dltimos dois
exercicios sociais, vide item 2.1(h) deste Formulario de Referéncia.

A Companhia pode experimentar uma diminui¢cdo na base de clientes e alta taxa
de rotatividade de clientes, que podem aumentar os custos operacionais e
reduzir a receita.

A taxa de aquisicao de clientes pode ser afetada de forma negativa pela penetragao
total no mercado e pelos ciclos de vida dos produtos. O mercado brasileiro de
telecomunicagdes esta enfrentando mudangas significativas em seu panorama.
Diversos fatores além das pressdes de concorréncia podem influenciar a taxa de
aquisicdao de assinantes e a taxa de rotatividade da Companhia, incluindo cobertura
de rede, falta de servico confiavel e condi¢cdes econdmicas no Brasil, causando um
efeito relevante adverso para a Companhia.

A Companhia investe tendo como base andlises de demandas que podem ser
imprecisas devido a volatilidade econémica e resultar em receitas abaixo do
volume estimado.

Qualquer variacao significativa no cenario econdmico brasileiro pode afetar a
demanda e, portanto, as analises da Companhia podem se mostrar imprecisas. Por
exemplo, crises econdmicas podem restringir o crédito a populacao, e incertezas
relacionadas com o nivel de emprego podem resultar em atrasos na decisao de
adquirir novos produtos ou servicos (como banda larga). Como resultado, é possivel
gue, com base em analises da demanda, a Companhia faga investimentos mais altos
gue o necessario, dada a demanda efetiva no respectivo tempo, o que pode afetar o
fluxo de caixa. Além disso, melhorias nas condicdes econdmicas sem que haja
investimento podem ter o efeito oposto. Por exemplo, um aumento na demanda que
ndo venha acompanhado de investimentos em infraestrutura pode resultar na
degradacgao da qualidade de seus servigos, causando um efeito relevante adverso para
a Companhia.

Alguns dos contratos de longo prazo celebrados pela Companhia com clientes
contém disposi¢cées que permitem a rescisdo unilateral de tais contratos por seus
clientes.

A maior parte dos contratos de prestacdao de servico com clientes da Companhia
contém exigéncias de nivel de servico e desempenho, incluindo exigéncias
relacionadas a qualidade dos servicos e ao tempo demandado para a conclusao dos
mesmos. Caso a Companhia ndo cumpra de forma consistente, reincidente e sem
remediacdo as exigéncias de servico de um cliente e/ou haja falhas no curso da
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prestacao dos servicos, os contratos poderdo ser (i) rescindidos unilateralmente pelo
cliente, (ii) renovados em condicdes desvantajosas para a Companhia, ou (iii) nao ser
renovados, causando um efeito relevante adverso para os negoécios da Companhia.

Nédo antecipacdo e respostas inadequadas das mudancas de hdbito dos
consumidores podem afetar negativamente as vendas da Companhia.

A Companhia ndo pode garantir que estara sempre apta a oferecer aos seus clientes
os produtos e servicos que procuram. A Companhia esta sujeita a eventuais alteragdes
de habito de consumo e de demanda por produtos e servigcos por parte de seus
consumidores, de modo que € necessario adequacgao constante as suas preferéncias.
Dessa forma, a Companhia pode nao ser capaz de antecipar ou responder de forma
adequada as mudangas de habito de consumidores, de modo que suas vendas
poderao ser impactadas negativamente.

A Companhia investe tendo como base projecées de demandas que podem ser
imprecisas devido a volatilidade econémica e resultar em receitas abaixo do
volume estimado.

Qualquer variacao frente as projecdes, por exemplo, uma variagao significativa no
cenario econdmico brasileiro, pode afetar a demanda e, portanto, as projecdes da
Companhia podem se mostrar imprecisas. Por exemplo, crises econdmicas podem
restringir o crédito a populacao, e incertezas relacionadas com o nivel de emprego
podem resultar em atrasos na decisao de adquirir novos produtos ou servigcos (como
banda larga). Como resultado, é possivel que, com base em projecdes da demanda, a
Companhia faga investimentos mais altos que o necessario, dada a demanda efetiva
no respectivo tempo, o que pode afetar o fluxo de caixa. Além disso, melhorias nas
condicbes econdmicas podem ter o efeito oposto. Por exemplo, um aumento na
demanda que nao venha acompanhado de investimentos em infraestrutura pode
resultar em perda da oportunidade de aumentar a receita da Companhia ou resultar
na degradacdo da qualidade de seus servicos, causando um efeito relevante adverso
para a Companhia.

A Companhia estd sujeita aos riscos inerentes a contratagcdo com o setor publico.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, aproximadamente 1% da
receita operacional liguida da Companhia advinha de contratacdes com o Poder
Publico. Os procedimentos licitatérios que precedem tais contratacdes, cuja
legalidade e regularidade dos processos licitatérios ou dos processos administrativos
gue precederam a execucao dos contratos publicos firmados pela Companhia, sob o
regime juridico da Lei n°13.303/2016 (“Lei das Estatais”) ou da Lei de Licitacdes, podem
ser afetados por fatores técnicos relativos a oportunidade, conveniéncia,
disponibilidade e requisitos para participagao, bem como por fatores politicos, que
podem afetar os resultados e negdécios da Companhia.

Em caso de contratacdao direta com a Administracao PuUblica por meio de
inexigibilidade ou dispensa de licitagao sem observar as formalidades pertinentes (e.g.
processo de justificativa da contratagcdo sem licitagcdo pela entidade publica
contratante), a Companhia podera estar sujeita, além das penalidades indicadas
acima, a responsabilizacao criminal dos individuos que comprovadamente
concorreram para a consumacao da ilegalidade e se beneficiaram da dispensa ou
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inexigibilidade ilegal (artigo 337-E do Decreto-Lei n° 2.848/1940, conforme alteracdes
introduzidas pela Lei de Licitagcdes). Nesta situacao, a pena aplicavel aos responsaveis
é de detengdo, de quatro a oito anos, e multa (artigo 337-E, paragrafo unico, do
Decreto-Lei n° 2.848/1940, conforme redacéo dada pela Lei de Licitagdes).

A Companhia ainda esta sujeita aos impactos de eventual rescisao, inadimplemento
e/ou inexecucdo contratual por ato unilateral da Administracdo Publica, nos termos
da Lei de Licitagdes. Caso haja rescisao unilateral em quaisquer de nossos contratos,
incorreremos em prejuizos relacionados aos custos iniciais incorridos nos contratos,
além de possiveis sang¢des. Além da rescisao, o inadimplemento ou inexecucgao (ainda
que parcial) de eventuais contratos celebrados com entes publicos sujeitaria a
Companhia a imposi¢cao de diversas penalidades. A aplicacao de quaisquer sangdes
podera resultar em despesas, impactos reputacionais e discussdes administrativas e
judiciais com os entes sancionadores. Caso sejamos impedidos de contratar com a
Administracao PUblica ou declarados inidéneos, nossa capacidade de obter e renovar
contratos com a Administracao PUblica sera consideravel ou totalmente prejudicada.

(9) aos setores da economia nos quais a Companhia atua

O setor de telecomunicag¢des estd sujeito a frequentes mudancgas tecnolégicas.
A capacidade da Companhia de continuar competitiva depende de sua
habilidade de implementar novas tecnologias o que poderd vir a afetar seus
negocios.

Empresas que atuam no setor de telecomunicacdes devem adaptar-se as rapidas
mudancas tecnoldgicas. As mudancas tecnoldgicas podem tornar os equipamentos,
servicos e tecnologia da Companhia, obsoletos ou ineficientes, o que pode afetar sua
competitividade e obriga-la a aumentar seus investimentos de modo a manter sua
competitividade.

Ha a expectativa de que a evolucdo para o 5G e a Internet of Things — loT traga
mudancgas significativas para o setor de telecomunicag¢des, com a criagao de novos
produtos, servicos e modelos de negdcios e que, ainda, impulsione o surgimento de
novas indUstrias. E possivel que esta tecnologia seja implantada de forma rapida no
mercado a custos acessiveis, gerando uma concorréncia direta a tecnologia de banda
larga fixa oferecida pela Companhia.

Também é possivel que a expansao da tecnologia 5G leve ao incremento da oferta de
infraestrutura de fibras dpticas por outras operadoras, o que também podera elevar o
nivel de competicdo a que a Companhia esta sujeita, o que pode vir a causar um
impacto adverso na situagao financeira e nos negoécios da Companhia.

O mercado de telecomunicagées e a base de assinantes da Companhia podem
ser afetados adversamente por mudancas na economia brasileira que tenham
impacto negativo sobre o poder de compra da populacgdo.

A base de assinantes da Companhia pode ser afetada por mudancgas na legislagcao de
telecomunicagdes e nas condigdes econdmicas e financeiras no Pais, como o poder
de compra da populagdo, a disponibilidade, a qualidade e o custo de servicos
concorrentes.
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Nesses casos, 0s assinantes, especialmente os residenciais, poderao adotar medidas
que levarao a alteracdo de seus habitos e reduzir o uso dos servicos de
telecomunicagdes, impactando negativamente os negocios, condicao financeira e
resultados operacionais da Companhia.

A forte concorréncia do setor pode reduzir a participagcdo de mercado da
Companhia e prejudicar seu desempenho econémico e financeiro.

A abertura do mercado brasileiro para a concorréncia em relagdo aos servicos de
telecomunicagdes e a reducao paulatina da utilizacdo por parte dos usuarios dos
servicos de telecomunicagdes tradicionais afetaram negativamente as margens
histéricas do setor. Atualmente, a Companhia enfrenta principalmente a
concorréncia, nas regides em que atua, de empresas tais como TIM, Claro, Vivo e O,
que sao significativamente maiores, possuem mais recursos com custos menores que
os da Companhia, bem como uma participagao de mercado superior a Companhia.

O aumento da concorréncia pode aumentar a taxa de desconexao dos clientes e
prejudicar a participagao da Companhia no mercado e suas margens. A capacidade
da Companhia de concorrer dependera da eficacia do marketing, da qualidade do
servico oferecido, da percepcao pelos clientes em relacao aos seus diferenciais, da
capacidade financeira para dar continuidade ao seu plano de investimentos, de prever
e reagir rapidamente aos fatores competitivos que afetam o setor, incluindo novos
servicos, mudangas na preferéncia dos clientes, tendéncias demograficas, situagcao
econdmica, estratégias de precos e descontos dos concorrentes.

Para fazer frente a concorréncia, portanto, a Companhia podera incorrer em maiores
custos com propaganda, publicidade, investimentos para manutencao dos servicos
atuais, investimentos em novas tecnologias, atualizagdes tecnolégicas, bem como
com atendimento aos clientes efou com servicos agregados que busgquem
representar valor e diferenciacdo para os clientes.

Aincapacidade da Companhia de concorrer de maneira eficaz pode resultar em perda
e sua fatia de mercado, afetando de maneira adversa e relevante sua receita
operacional e rentabilidade.

A concorréncia pode se intensificar em virtude do ingresso de novas empresas
no mercado, consolidagcdo do setor e do rdpido desenvolvimento de novas
tecnologias, produtos e servigos.

A eficacia da Companhia na competicdao no setor de telecomunicagdes depende do
éxito de comercializacdo de seus servicos, da retencao de seus clientes, de seus
recursos financeiros e de outros recursos (incluindo o acesso a capital) em
comparagao com seus concorrentes e sua capacidade de antecipar e responder aos
fatores competitivos que afetam o setor, incluindo a introdugao de novos servigos,
mudangas nas preferéncias do consumidor, mudangas na regulamentacao,
tendéncias demograficas, condicdes econdmicas e estratégias de desconto nos
precos utilizadas pelos concorrentes, bem como uma adicional consolidac¢ao setorial.
Nao é possivel prever exatamente quais fatores impactardo a competitividade da
Companhia, tal como a crescente necessidade de promocgdes, descontos e outras
iniciativas de marketing, ou quais investimentos serao necessarios para desenvolver e
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fornecer as tecnologias, produtos e servicos necessarios. Isso podera afetar
adversamente a participagao de mercado e as margens da Companhia.

Adicionalmente, a intensificagdo da concorréncia, especialmente na regido de
atuacao da Companhia, pode resultar na reducao da taxa de crescimento da
Companhia, diminui¢cao dos precos, aumento da rotatividade de clientes, diminuicao
da base de assinantes, aumento de suas despesas e perda de profissionais
importantes para concorrentes e/ou para outros segmentos de mercado, causando
um efeito negativo sobre as atividades, resultados e condicao financeira da
Companhia.

Ampla regulacdGo governamental do setor de telecomunicag¢ées pode limitar, em
alguns casos, a flexibilidade da Companhia em responder as condi¢ées do
mercado, a concorréncia e as mudancg¢as na estrutura de custos ou impactar as
tarifas.

O negodcio da Companhia esta sujeito a ampla regulagao governamental, incluindo
mudancas regulatérias que possam ocorrer durante a vigéncia de nossas autorizagdes
para prestar servicos de telecomunicacdes. Por meio de suas controladas, a
Companhia possui outorgas para a exploragao do Servigo Telefénico Fixo Comutado
(*STFC"), do Servico de Comunicacao Multimidia (“SCM"), do Servico de Acesso
Condicionado (“SeAC") e do Servico Limitado Privado (“SLP"), assim como atua como
Credenciada de Rede Virtual, por meio da representacao da Telefbnica Brasil S.A.
(Prestadora Origem) na prestacao do Servico Movel Pessoal (“SMP"). A ANATEL, que é
a principal reguladora do setor de telecomunica¢cdes no Brasil, regula, entre outras

coisas:

. politicas e regulamentagao do setor;

. licenciamento;

. taxas e tarifas;

. concorréncia, incluindo a nossa capacidade de crescer através da aquisicao de
outras empresas de telecomunicagoes;

. padrdes técnicos, de servico e de qualidade;

o interconexao; e

o obrigagdes de universalizagao do servico, com respeito especificamente as

concessionarias de telecomunicagoes.

O marco regulatorio brasileiro de telecomunicagdes esta em constante evolugao. A
interpretacao e a aplicagao dos regulamentos, a avaliagdo do cumprimento dos
regulamentos e a flexibilidade das autoridades reguladoras sdo incertas. Operamos
sob autorizacdes e uma concessdao do governo brasileiro, e nossa capacidade de
manter essas autorizagcdes e concessao é uma pré-condicao para o Nosso sucesso. No
entanto, devido a natureza mutavel de nossa estrutura regulatéria, ndo podemos
fornecer garantias de que a ANATEL nao modificara negativamente os termos das
licencas. De acordo com nossos termos de operagao, devemos atender a requisitos
especificos e manter padrdoes minimos de qualidade, cobertura e servico. A falha em
cumprir tais exigéncias pode resultar na imposicdo de penalidades e/ou outras
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respostas regulatoérias, incluindo a rescisao de nossas autorizagcdes de operagao.
Qualquer revogacao parcial ou total de qualquer uma de nossas licengas
representaria um efeito adverso relevante sobre nossos negocios, situagao financeira,
receitas, resultados de operacdes e perspectivas.

Nos dltimos anos, a ANATEL vem revisando e introduzindo mudangas regulatorias,
especialmente no que se refere a medidas de competicao e disciplina sobre a
prestacao de oferta de produtos de atacado disponibilizados entre operadoras de
telecomunicagdes. As medidas assimétricas de concorréncia podem incluir
regulamentos destinados a reequilibrar os mercados nos quais um participante do
mercado detém poder de mercado sobre os outros concorrentes, o que pode
acarretar na imposi¢cao de obrigagdes adicionais a Companhia, podendo impactar a
forma como conduz os seus negocios atualmente.

As alteragcdes as normas de competicao do setor ou a introducao de medidas
regulatodrias assimétricas que alterem as condi¢cdes de funcionamento do mercado
pode causar um efeito adverso relevante sobre os negdcios, situacao financeira,
receitas, resultados operacionais e perspectivas da Companhia.

Os precos de mercado de alguns dos servicos da Companhia podem diminuir no
futuro, podendo resultar em menores receitas e margens do que o planejado.

Para reter clientes e receita, muitas vezes a Companhia podera ter que reduzir os
precos em resposta as condi¢gdes do mercado e tendéncias, principalmente em
funcdo da concorréncia. A medida que os precos de alguns dos servicos vierem a
diminuir, os resultados operacionais da Companhia podem ser adversamente
afetados, causando um efeito relevante adverso para a Companhia.

(h) regulacdo dos setores em que o emissor atue

O setor de telecomunicacées é altamente regulado. Mudancas nas leis e
regulamentos podem afetar adversamente de forma relevante os resultados da
Companhia.

O setor de telecomunicacdes € altamente regulado pela ANATEL, que é a autarquia
federal competente para disciplinar e fiscalizacdo a prestacao de servicos de
telecomunicagdes, conforme disposto na Lei Geral de Telecomunicagdes.

A ANATEL regula, entre outras atividades, as normas referentes a outorga, oferta,
forma de contratacdo, condicdes de prestacao, interrupcdes e suspensdes e rescisao
de contratos referentes a servicos de telecomunicacdes, sejam eles firmados junto ao
publico ou entre operadoras de telecomunicagdes, bem como a concorréncia entre
operadoras.

. dentre outras atividades estabelecidas pela Lei Geral de Telecomunicacgdes,
cabe a ANATEL:

o implementar a politica nacional do setor e a regulamentac¢ao do setor;

. expedir normas quanto a outorga, prestacdo e fruicao dos servigos de
telecomunicagdes no regime publico;

o editar atos de outorga e extingao de direito de exploragao do servico no regime
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publico;

. exercer, relativamente as telecomunicagdes, as competéncias legais em
matéria de controle, prevencao e repressao das infragdes da ordem econémica,
ressalvadas as pertencentes ao Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

- CADE;
) arrecadacao e alocacdo de recursos de telecomunicagbes;
. regulacao de taxas e tarifas;
. fixacao de padrdes de servigcos e equipamentos;
. fixacao de padrdes técnicos de qualidade;
. estabelecer medidas que propiciem padrdes de qualidade compativeis com a

exigéncia dos usuarios;

. expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operacado
integrada e a interconexao entre as redes; e

) supervisdo das obrigacdes de universalizacao.

Portanto, os resultados das operacdes, receitas e condi¢cdes financeiras poderiam ser
afetados negativamente pelas acbes das autoridades brasileiras, incluindo,
particularmente, o seguinte:

. introducao de novas ou mais rigorosas exigéncias operacionais;

) outorga de novas licencas de operacao de servicos de telecomunicagao nas
areas de outorga da Companhig;

o atrasos na homologacdo de acordos; e

. limitacOes antitruste impostas pela ANATEL, no ambito de sua competéncia
em matéria de controle, prevencao e repressao das infracbes da ordem
econdmica, e pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE).

Mudancas na legislagao, novas concessodes, autorizagdes ou licengas ou a imposi¢cao
de custos adicionais, entre outros fatores, podem prejudicar os negdcios, a situacao
financeira e os resultados operacionais da Companhia.

A existéncia de uma extensa regulamentagao sobre as atividades prestadas pela
Companhia e suas controladas poderd limitar a flexibilidade da Companhia para
responder as condigdes de mercado, concorréncia e mudangas em sua estrutura de
custos.

As Sociedades controladas pela Companhia operam sob o regime de autorizagdao do
Estado e, portanto, a luz da estrutura de regulacao, ndo se pode assegurar aos
potenciais investidores que a ANATEL nao modificard os termos da prestacao de
servicos da Companhia. Por meio de suas controladas, a Companhia possui outorgas
emitidas pela ANATEL para a exploragao do Servico Telefénico Fixo Comutado
(*STFC"), do Servico de Comunicacao Multimidia (“SCM"), do Servico de Acesso
Condicionado (“SeAC") e do Servico Limitado Privado (“SLP"), assim como atua como
Credenciada de Rede Virtual, por meio da representacao da Telefénica Brasil S.A.
(Prestadora Origem) na prestacao do Servigco Movel Pessoal (“SMP”). Além disso, a
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Companhia € obrigada a cumprir determinados requisitos € a manter um minimo de
qualidade, cobertura e padrdes de servico. Falhas no cumprimento dessas exigéncias
podem resultar na imposicao de multas ou outras san¢des administrativas, incluindo
o término de suas operagdes ou a extingdo de outorgas, inclusive por meio da
aplicacdao da san¢ao de caducidade. Uma revogacgao parcial ou total teria um efeito
adverso substancial sobre seus negdcios, condi¢cao financeira, receitas, resultados
operacionais e perspectivas.

Ademais, alteragdes nas regras que disciplinam o setor de telecomunicac¢des no Brasil,
incluindo altera¢cdes nos critérios de remuneracao do uso de redes, cadastramento de
estacdes, obtencao de outorgas e transferéncia de controle societario podem afetar
significativo e adversamente os negdcios, situacao financeira e resultados
operacionais da Companhia.

Nao é possivel prever se o atual regime de regulamentacao continuara a ser adotado
ou se alguma mudanca futura na regulamentacao podera causar um efeito adverso
nos resultados operacionais da Companhia.

A fiscalizacdo da ANATEL e o ndo cumprimento da regulamentacdo aplicavel a
prestacdo de servicos de telecomunicacées podem afetar adversamente a
Companhia, com reflexos em seus resultados e condicdo financeira.

A Companhia esta sujeita a fiscalizagao da ANATEL com relagao ao cumprimento da
regulamentacao aplicavel aos servicos de telecomunicacdes oferecidos pela
Companhia, incluindo o pagamento de taxas e precos publicos. Eventuais
descumprimentos de obrigagdes normativas e dos indicadores de qualidade pela
Companhia poderao afetar a qualidade dos servigos prestados, além de sujeita-la as
sancdes que poderdo ser impostas pela ANATEL, podendo afetar adversamente a
Companhia, com reflexos em seus resultados e condicao financeira. Todos os servicos
de telecomunicacdes oferecidos pela Companhia também estdo sujeitos a
regulamentacdo expedida pela ANATEL e obrigacdes previstas nas respectivas
autorizacdes, em especial com relacdo a qualidade dos servicos e direitos dos usuarios.

Caso as empresas controladas pela Companhia ndo sejam capazes de cumprir
satisfatoriamente com as obrigac¢des de servico relacionadas a respectiva autorizacao
outorgada, a ANATEL pode instaurar processos administrativos sancionadores
relacionados a este descumprimento.

Em caso de ndo cumprimento da regulamentacao e obrigacdes aplicaveis a prestacdo
de servicos de telecomunicacdes, poderdo resultar, na aplicacdao de multas pela
ANATEL, bem como das seguintes penalidades, sem prejuizo das san¢des de natureza
civil e penal, conforme a Lei Geral de Telecomunicagdes: (i) adverténcia; (ii) multas com
valores diversos, definidas de acordo com o servico prestado pela autorizataria,
levando em consideragao a gravidade da infragao, a quantidade de usuarios afetados,
entre outros aspectos; (iii) suspensao temporaria; (iv) caducidade; e (v) declara¢cado de
inidoneidade, fatos que, em conjunto ou individualmente, teriam efeito substancial e
adverso na condugdo dos negodcios, nos resultados operacionais € na condigcao
financeira da Companhia.

Ainda, em caso de descumprimento da legislacdo e da regulamentacao aplicavel, as
autorizacdes para prestacdo de servico de telecomunicacdes poderao ser extintas, por
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(i) cassacgao, quando houver perda das condi¢cdes indispensaveis a manutencgao da
autorizacao; (ii) caducidade, em caso de pratica de infragcdes graves, de transferéncia
irregular da autorizagdo ou de descumprimento reiterado de compromissos
assumidos; ou (iii) decaimento, caso as normas vierem a vedar o tipo de atividade
autorizada diante de razdes de excepcional relevancia publica.

A capacidade das empresas controladas pela Companhia de cumprir tais obrigag¢des
e metas pode ser impedida por fatores além do controle Companhia e suas
Controladas e estas ndao podem garantir que cumprirao essas metas e obriga¢des no
futuro ou que nao serdao multadas no futuro ou ndao terao contra si aplicada
penalidade mais severa.

A Companhia e suas controladas nao podem assegurar que serao capazes de cumprir
integralmente cada uma das leis, regulamentos e autorizagdes aplicaveis ou que
poderao vir a cumprir as futuras alteragcdes nas leis e regulamentos aos quais estao
sujeitas. Esses desenvolvimentos regulatdrios ou eventual falha em cumpri-los podem
ter um efeito adverso relevante nos negodcios, situagao financeira e resultados
operacionais da Companhia.

Alteracées na regulamentacdo podem vir a afetar adversamente os negdcios das
prestadoras de telecomunicagées.

Alteracbes no modelo de prestacdao de servicos de telecomunicagdes, como, por
exemplo, o fim da cobranga de assinatura basica mensal, podem ser aplicadas pela
ANATEL. Dessa forma, a Companhia ndo tem como prever quando e se referidas
alteragOes na regulamentacao serao implementadas, tampouco todos os impactos
dessas alteragcdes em suas atividades, que podem ser afetadas adversamente.

Nossas licencas de radiofrequéncia atuais podem ndo ser renovadas por
periodos adicionais

A Companhia adquiriu em Leilao realizado pela ANATEL, em novembro de 2021, o
direito de uso, por 20 anos, de 3 radiofrequencias: 50Mb de espectro na frequencia de
2,3GHz na regido Nordeste, 80Mb de espectro na frequencia de 3,5GHz também na
regiao Nordeste e 80 Mb de espectro na frequencia de 3,5GHz na regidao Centro-Oeste
do pais. Esse direito de uso enseja diversas obrigacdes de cobertura e fornecimento
do servico e pode ser renovavel, por outros 20 anos. Outras condicdes sao
consideradas pela ANATEL no ambito das solicitacbes de renovacao, tais como a
garantia do uso eficiente de espectro, os aspectos concorrenciais, o atendimento ao
interesse publico e o cumprimento das obrigacdes ja assumidas com a Agéncia. A
ANATEL pode determinar, por exemplo, a execugcao de processos de “ rso. refarming "
em determinadas bandas do espectro como um dos condicionantes para renovagao,
caso a Agéncia entenda que tal processo possibilitard um uso mais eficiente deste
€SCasso recurso.

Nesse sentido, a Companhia pode ndo ser capaz de renovar suas licencas o que pode
ocasionar redugdo nos seus resultados operacionais e financeiros.

Caso a Companhia e suas controladas deixem de ser consideradas prestadoras
de pequeno porte para os fins da regulamenta¢do da ANATEL, a Companhia
estard sujeita a obrigacées e exigéncias regulatérias adicionais das quais estd
sujeita atualmente
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Nos termos do artigo 4°, inciso XV, do Plano Geral de Metas de Competicdo (“PGMC"),
aprovado pela Resolucdao ANATEL n° 600, de 8 de novembro de 2012, e alterado pela
Resolucao ANATEL n°® 694, de 17 de junho de 2018, as prestadoras de servigcos de
telecomunicagdes serao consideradas prestadoras de pequeno porte (“PPP") quando
pertencerem a grupos econémicos que detenham participacao de mercado nacional
inferior a 5% em cada mercado de varejo que atua. Como forma de trazer eficacia ao
texto da norma e conferir seguranca juridica as prestadoras enquadradas (ou ndao) no
conceito de PPP, o Ato n°® 6.539, de 18 de outubro de 2019 declarou que as prestadoras
de servicos de telecomunicagdes pertencentes aos Grupos Econdémicos da (i)
Telefbnica, (ii) Grupo Telecom Ameéricas, ao (iii) Grupo Telecom Italia, ao (iv) Grupo Oi e
a0 (v) Grupo Sky/AT&T ndo sdo consideradas PPPs. Por exclusdo, todas as prestadoras
nao pertencentes aos cinco grupos econdmicos mencionados sdo consideradas PPPs,
como é o caso da Companhia. Publicado em outubro de 2019, o Ato estabelece prazo
minimo de revisdo de dois anos apds sua publicacdo para, ndo havendo até o
momento pronunciamento da ANATEL sobre quando pretende revisar a declaragao
gue declara as PPPs seja revisado no prazo minimo de dois anos, o que ndo ocorreu
até o momento.

Nesse sentido, nos termos da regulamentacao da ANATEL, as PPPs estdo sujeitas a
um regime mais simplificado de obrigacdes regulatérias, ainda que diversas
obrigacdes sejam mantidas e compartilhadas entre PPPs e prestadoras que nao se
enquadram no conceito.

As prestadoras que ndo se enquadram no conceito de PPP estdo sujeitas a medidas
regulatérias assimétricas impostas pela ANATEL. Elas se dividem nas seguintes
categorias: (i) medidas de transparéncia; (ii) medidas de tratamento isonémico e nao-
discriminatério; (iii) medidas de controle de precos de produtos de atacado; (iv)
medidas de obrigacao de acesso e de fornecimento de recursos de rede especificos;
(v) obrigacdes de oferta de produtos de atacado nas condi¢gdes especificadas pela
ANATEL; (vi) obrigagdes para corrigir falhas de mercados especificas ou para atender
ao ordenamento legal ou regulatério em vigor; e (vii) separacao contabil, funcional ou
estrutural.

Caso a Companhia venha a ser considerada pertencente a um grupo econémico e,
portanto, deixe de ser uma PPP, — seja por meio da alteragao da regulamentacao da
ANATEL ou por meio de reorganizagao societaria, passando a integrar algum dos
grupos econdmicos cujas empresas nao sao considerados PPPs —, a Companhia estara
sujeita a obrigagdes regulatérias adicionais, a exemplo das obrigagdes acima descritas
referentes aos grupos com poder de mercado, que podem impactar a forma como a
Companhia conduz os seus negdcios por meio de suas controladas.

A Companhia estd sujeita as penalidades e hipdteses de extingcdo antecipada
previstas na Lei Federal n° 8.666/1993, haja vista que possui contratos celebrados
com entidades da Administracdo Publica, que podem afetar a imagem e os
resultados operacionais da Companhia.

A Companhia possui contratos celebrados com diversas entidades da Administragcao
Publica, destinados a prestagao de servigos de telecomunicagdes, por meio de suas
controladas. As contratagdes ocorreram mediante pregdes eletrénicos, pregdes
presenciais ou por meio de dispensa de licitagcao, em grande parte com vigéncia de 12
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(doze) meses. Os contratos sdo regidos, principalmente, pela Lei Federal n° 8.666/1993,
gue estabelece normas gerais sobre licitagcdes e contratos administrativos pertinentes
a obras, servicos, compras, alienagdes e locacdes no ambito dos Poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

Em caso de descumprimento das normas aplicaveis aos contratos com a
Administracao Publica, assim como de violagao de obrigagdes e clausulas contratuais,
as controladas da Companhia podem estar sujeitas as seguintes penalidades, cuja
aplicacao deve ser precedida de processo administrativo no qual poderao exercer seu
direito de defesa, nos termos do artigo 87 da Lei Federal n° 8.666/1993: (i) adverténcia;
(i) multa, na forma prevista pelo instrumento contratual; (iii) suspensao temporaria de
participacdao em licitacao e impedimento de contratar com a Administracao Publica,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos; (iv) declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem os motivos da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a
penalidade.

As contratagcdes da Administracao PuUblica também estdo sujeitas ao controle externo
exercido pelos Tribunais de Contas competentes, seja da Unido, dos Estados ou dos
Municipios, conforme aplicavel, os quais poderao avaliar a legalidade e a regularidade
da despesa e execucdo, nos termos do artigo 113 da Lei Federal n° 8.666/1993.

Dentre outras hipdteses, constituem motivo de rescisao unilateral dos contratos
administrativos regidos pela Lei Federal n° 8.666/1993, nos termos do artigo 78, entre
outros, as seguintes hipoteses: (i) 0 ndo cumprimento, ou cumprimento irregular, de
clausulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos; (ii) a subcontratacao total ou
parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a cessdao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, nao
admitidas no edital e no contrato; (iii) a alteragcado social ou a modificacdo da finalidade
ou da estrutura da empresa que prejudique a execucao do contrato; e (iv) paralisacao
total ou parcial do fornecimento do produto.

Tendo em vista que a Lei Federal n° 8.666/1993 estabelece normas gerais, os Estados
e Municipios também sdo competentes para editar suas proéprias leis para
regulamentar as licitacdes e contratacdes administrativas ocorridos em sua jurisdicao.
Neste sentido, a Companhia também podera estar sujeita a outras normas previstas
nas legislagdes estaduais e municipais nas quais a Administragao Publica contratante
estiver vinculada.

Eventuais aplicacdes das penalidades, rescisdao ou extingdo antecipada dos contratos
indicadas acima podem ter efeito adverso relevante sobre a imagem da Companhia e
na forma de conducao de seus negodcios por meio de suas controladas junto as
entidades da Administragao Publica, bem como sobre sua condigcdo financeira e em
resultados operacionais.

Importante destacar que, em abril de 2021, foi publicada a Lei Federal n°® 14.133/2021
(“Nova Lei de Licitagdes”) e, com isso, as penalidades impostas até entdo pela Lei
Federal n° 8.666/1993 sofrerdo alteracdes, com a entrada em vigéncia da nova lei. A
Nova Lei de LicitagOes ja esta obrigatdria desde abril de 2023.
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Em relacdo as possiveis penalidades, a Nova Lei de Licitagdes prevé que a multa sera
calculada na forma do edital ou do contrato, nao podendo ser inferior a 0,5%, nem
superior a 30% do valor do contrato. Além disso, a Nova Lei de Licitagdes dispde que a
sancao de impedimento de licitar e contratar sera restrito a Administragcao Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢ao e seu prazo maximo
nao ultrapassara 3 (trés) anos. J&@ no caso da penalidade de declaragcao de
inidoneidade, a Nova Lei de Licitagdes dispde que a sangao impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

Eventual elevacdo nos tributos incidentes sobre o setor de telecomunicac¢cées no
Brasil e potenciais reducées ou cancelamentos de beneficios tributdrios vigentes
podem afetar adversamente os resultados da Companhia.

Um eventual aumento da carga tributaria, gerado inclusive por potencial perda ou
reducdo de incentivos ou beneficios tributarios aplicaveis 8 Companhia e/ou suas
subsidiarias atualmente em vigor, pode causar efeitos adversos na rentabilidade da
Companhia. A majoragao dos impostos incidentes sobre o setor de telecomunicacdes
normalmente resulta em tarifas mais elevadas para os consumidores finais da
Companhia, resultando em um menor uso dos servicos comercializados e prestados
e, consequentemente, numa menor receita da Companhia. Uma receita menor
resulta em menores margens de lucro sobre os servigos prestados. A Companhia ndo
pode assegurar que o governo federal brasileiro, os governos estaduais e municipais
ndo criardo novos tributos nem irdo elevar as aliguotas atuais dos tributos incidentes
sobre as atividades da Companhia em suas respectivas esferas de competéncia
tributaria, nem que irao manter beneficios tributarios atualmente vigentes.

Alteracgées na legislagdo tributdria, conflitos em sua interpretacdo e inseguran¢a
juridica nas decisées dos tribunais superiores podem impactar adversamente a
Companhia, aumentando sua tributagdo.

O Governo Federal regularmente implementa mudancas nas leis tributérias, as quais,
de forma eventual, podem aumentar a carga tributdria da Companhia. Essas
mudancas incluem, por exemplo, ajustes na aliguota aplicavel, alteracdo da base de
calculo, imposicao de tributos temporarios, cujos recursos sdao alocados a
determinadas finalidades pelo Governo Federal, dentre outros.

Algumas dessas medidas podem aumentar as obrigac¢des fiscais e contdbeis totais da
Companhia, o que, por sua vez, pode afetar adversamente seus resultados
operacionais e financeiros. A titulo exemplificativo, ha discussdes sobre o impacto da
Reforma Tributaria, como: novos fatos geradores, efetiva aliquota, alargamento da
base de calculo dos novos tributos, implementacao de novo sistema operacional, que
atuara imperiosamente de forma paralela ao ja custoso existente, contratagao de mao
de obra apartada e qualificada para trabalhar somente com o tratamento dos novos
tributos, isso considerando o longo tempo de coexisténcia entre alguns deles etc, bem
como foram retomadas discussdes sobre a revogacao da isengao de imposto de renda
sobre a distribuicdo de dividendos.

Com relacdo a alteracdo das regras de tributagao sobre o consumo, em 20 de
dezembro de 2023 foi promulgada a Emenda Constitucional n° 132/2023 que trouxe
alteragOes significativas no sistema de tributacao de bens e servigos, com a extingao
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de diversos tributos — IPI, PIS, COFINS, ICMS, ISS, para a criagao do Imposto sobre Bens
e Servicos (“IBS"), da Contribuicao sobre Bens e Servicos (“CBS") e do Imposto Seletivo
(“1S") e, mais recentemente, em 16 de janeiro de 2025, foi publicada a Lei
Complementar n° 214/2024, que ficou responsavel por instituir os referidos tributos.

Projetos de lei adicionais também podem considerar reformas fiscais abrangentes,
previstas pela Unido. Pode-se considerar o Projeto de Lei n°® 2.337/2021, aprovado pela
Camara dos Deputados e, em breve, sera votado no Senado Federal. Esse projeto
introduz uma reforma abrangente, que envolve, dentre outros temas: regras relativas
ao Imposto Sobre a Renda, inclusive no que diz respeito as regras de isengao, a
distribuicao de dividendos por empresas brasileiras, impondo uma aliquota de 15% de
imposto, o fim com a possibilidade de deducao de despesas no pagamento de juros
sobre o capital proprio,ampliagao do prazo minimo para a amortizagcao de intangiveis,
alteracao das regras de imposto de renda relativas a investimentos em fundos de
investimento brasileiros e reducdo da aliquota do Imposto de Renda de Pessoa
Juridica e da Contribuigao Social sobre o Lucro Liquido, entre outras mudangas. E
agora, um novo Projeto de Lei, n° 1.087/2025, tramitando em regime de urgéncia na
Camara dos Deputados, propde novas regras de tributagcdo sobre a renda, instituindo
isencao, tributacado de alta renda, distribuicdo de dividendos por empresas brasileiras
etc. Tais mudancgas poderiam ter efeitos adversos sobre os resultados e operacdes da
Companhia. Logo, a Reforma Tributaria ou alteracdo nas leis e regulamentos que
afetem os tributos ou incentivos fiscais podem, direta ou indiretamente, afetar
negativamente os negdécios e resultados operacionais da Companhia.

Ademais, certas leis tributdrias podem estar sujeitas a interpretacdes controversas
pelas autoridades fiscais, sendo que qualquer aumento no montante da tributagao
como resultado das contestacdes as posicdes fiscais da Companhia pode afetar
adversamente os negdcios, os resultados operacionais e a condicdo financeira da
Companhia.

Ainda, como exemplo, em 8 de fevereiro de 2023, o Supremo Tribunal Federal concluiu
o julgamento dos Temas 881 e 885, fixando o entendimento no sentido de que o
contribuinte que obtiver uma decisdo judicial favordvel com transito em julgado,
permitindo o ndo pagamento de um tributo, perdera automaticamente o seu direito
diante de um novo entendimento do STF que considera a cobranga constitucional.
Nesse sentido, a cessacao de efeitos da coisa julgada é automatica diante de uma
nova decisao do STF (em repercussao geral), ndo sendo necessario que o Estado ajuize
acao revisional ou rescisodria.

Com isso, considerando que nao houve modulagao dos efeitos, a Companhia esta
sujeita ao risco de o Fisco exigir, sem a necessidade de acdes rescisorias, eventuais
tributos ndo recolhidos aos cofres publicos ao longo dos uUltimos anos, que tinham
respaldo em decisdes judiciais transitadas em julgado, fator que podera gerar um
efeito econémico adverso para a Companhia.

As mudangas na legislacao tributaria brasileira sao frequentes e, diferentemente do
gue se poderia imaginar, os tribunais superiores ha pouco tempo resolveram teses
tributarias apresentadas ainda sob o viés do texto original da Constituicao Federal de
1988, o que se dird nas préoximas décadas. Assim, por conta da Reforma Tributaria,
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pode-se esperar mudancas de interpretacao judicial para temas tributarios sensiveis
tanto a Companhia como ao Estado Brasileiro.

Por fim, a Companhia esta sujeita a fiscalizacdes pelas autoridades fiscais nas esferas
federal, estadual e municipal. Como resultado de tais fiscalizagdes, as posicdes fiscais
da Companhia podem ser questionadas pelas autoridades tributarias. Este fato,
podera implicar na instauracao, pela Companhia, de processos administrativos ou
judiciais para se insurgir em face de cobrancas arbitrarias. Isso podera ocasionar em
impedimento imediato do direito ao uso do crédito tributario, previsto na Reforma
para evitar a tributagado sobre tributos, onerando, assim, o caixa da Companhia.

Desta forma, a Companhia nao pode garantir que os provisionamentos para tais
processos (Quando houver) serao corretos, que nao havera identificagcao de exposi¢cao
fiscal adicional, e que ndo sera necessaria constituicao de reservas fiscais adicionais
para qualquer exposi¢cao fiscal. Quaisquer processos judiciais € administrativos
relacionados a assuntos fiscais perante os tribunais, incluindo o Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais (CARF) e tribunais administrativos estaduais e
municipais, pode afetar negativamente a Companhia.

A Companhia e suas subsididrias sdo beneficidrias de incentivos fiscais federais
e estaduais e o cancelamento, reducdo do beneficio ou ndo renovacdo dos
incentivos, podem afetar adversamente nossos resultados.

Atualmente, prestamos servigos internos de comunicagcao no Estado do Ceara, da
Paraiba e do Pernambuco, estando os mesmos sujeitos a reducao de até 75% da base
de célculo do ICMS, tendo em vista os beneficios fiscais concedidos por esses Estados
mediante celebracdo de Regime Especial de Tributagcdao. Os beneficios fiscais,
autorizado pelo Convénio CONFAZ ICMS n° 19, de 03/04/2018, e regulamentados por
Decretos Estaduais publicados pelos Estado do Ceara (Decreto Estadual n°® 33.327, de
30/10/2019), da Paraiba (Decreto Estadual n° 39.992, de 30/12/2019) e do Pernambuco
(Decreto Estadual n° 52.632, de 25/04/2022), possuem prazo de vigéncia que podem
variar em cada Estado e podem ser renovados mediante solicitagao da Companhia
e/ou suas subsidiarias. A fruicdo desses beneficios estd condicionada ao cumprimento
pela Companhia e da Universo Servicos de Telecomunicacdes Ltda. de certos
requisitos previstos na legislacao, estando a Companhia atualmente em consonancia
com tais requisitos. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, a
Companhia obteve um crédito total de R$68.947 mil, decorrente do beneficio de ICMS,
que corresponde a 42% do lucro liquido da Companhia no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2023.

Ainda, a Companhia estd sujeita ao beneficio fiscal da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (“SUDENE"), concedido pela Unido Federal por meio
Medida Provisdria n° 2.199-14, de 24/08/2001, e regulamentado pelo Decreto n° 4.213,
de 26/04/2002, que nos da direito a reducao de 75% do Imposto de Renda e adicionais
calculados com base no lucro da exploragao desde que certos requisitos impostos na
legislagao sejam cumpridos. Informamos que atendemos a todos os requisitos
existentes e que o beneficio fiscal existente possui validade até 31/12/2028. No exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023, a Companhia obteve um crédito total
de R$8.879 mil, decorrente do beneficio de Imposto de Renda do SUDENE, que
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corresponde a 5,4% do lucro liquido da Companhia no exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2023.

Nao podemos assegurar que (i) os programas de incentivo fiscal dos quais nos
beneficiamos serao efetivamente mantidos, parcial ou totalmente, até o final de seus
prazos de vigéncia ou, ainda, que seremos capazes de renova-los, em condi¢cOes
favoraveis, apds expirados os prazos atuais de vigéncia, bem como (ii) venhamos a
obter novos beneficios fiscais apds o0 decurso desse prazo, (iii) nao serdao criados novos
tributos ou majoradas as aliquotas dos tributos existentes incidentes sobre os
produtos que comercializamos, ou ainda (iv) seremos capazes de cumprir todas as
obrigacdes constantes dos termos que formalizam a concessao de tais beneficios
fiscais. Para informacdes sobre os principais beneficios fiscais recebidos pela
Companhia, veja o item 2.9 deste Formulario de Referéncia.

Ademais, nao podemos garantir que os beneficios fiscais aqui mencionados serdao
mantidos ou que nao serao reduzidos ou contestados, caso em que a redugao ou
revogacao de beneficio fiscal podera resultar num impacto adverso para os negocios,
condigao financeira, fluxos de caixa e resultados operacionais.

Nao podemos assegurar que continuaremos a operar em estados que concedam
incentivos fiscais se formos incapazes de atender as exigéncias existentes sob os
diversos programas de incentivo fiscal ou se tais incentivos fiscais tiverem sua
legalidade questionada administrativa ou judicialmente por terceiros, incluindo, a
titulo exemplificativo, o Ministério Publico, outros estados e novos governantes dos
estados em questdo. O questionamento de nossos beneficios fiscais estaduais por
terceiros pode resultar no cancelamento de incentivos e na obrigacao de pagarmos
retroativamente de todo o valor do beneficio que tivermos usado até a data do
Jjulgamento, sujeito aos limites prescricionais.

Ampla regulacdo governamental do setor das telecomunicagées pode limitar a
flexibilidade da Companhia em responder das condicées do mercado, a
concorréncia, a mudancas em sua estrutura de custos ou impactar suas tarifas.

A extensa regulamentacdo e as condicdes impostas pelos Orgdos Reguladores do
setor das telecomunicacdes poderdo limitar a flexibilidade da Companhia para
responder as condi¢cdes de mercado, concorréncia e mudancas em sua estrutura de
custos.

Quaisquer autoridades regulatérias que possuem jurisdicao sobre nosso negdcio
podem implementar ou alterar regulamentacdes ou tomar outras acdes que podem
afetar adversamente as operagdes da Companhia e suas controladas. No presente ano
de 2020, foram promovidas algumas inovagdes regulamentares, dentre as quais cabe
destacar a publicacao do Regulamento Geral de Licenciamento, aprovado pela
Resolugdo ANATEL n° 719, de 10 de fevereiro de 2020 (“Resolugdo ANATEL n°
719/2020"), e do Regulamento Geral de Outorgas, aprovado pela Resolucdo ANATEL
n°® 720/2020. Alteracdes nas regras que disciplinam o setor de telecomunicacées no
Brasil, incluindo alteragdes nos critérios de remuneracao do uso de redes,
cadastramento de estacdes, obtencao de outorgas e transferéncia de controle
societario podem afetar significativo e adversamente os negdcios, situagao financeira
e resultados operacionais da Companhia.
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A ANATEL é responsavel, dentre outras atividades estabelecidas pela Lei Geral de
Telecomunicagdes, por:

implementar a politica nacional do setor e a regulamentacao do setor;

expedir normas quanto a outorga, prestacdo e fruicdo dos servicos de
telecomunicagdes no regime publico;

editar atos de outorga e extingao de direito de exploragao do servigco no regime
publico;

exercer, relativamente as telecomunicacdes, as competéncias legais em
matéria de controle, prevencao e repressao das infragdes da ordem econdmica,
ressalvadas as pertencentes ao Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
- CADE;

arrecadacao e alocacao de recursos de telecomunicagoes;
regulacao de taxas e tarifas;

fixacao de padrdes de servicos e equipamentos;

fixacao de padrdes técnicos de qualidade;

estabelecer medidas que propiciem padrdes de qualidade compativeis com a
exigéncia dos usuarios;

expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operacado
integrada e a interconexao entre as redes; e

supervisao das obrigacdes de universalizagao.

Portanto, os resultados das operacgdes, receitas e condi¢cdes financeiras
poderiam ser afetados negativamente pelas acdes das autoridades brasileiras,
incluindo, particularmente, o seguinte:

Introducao de novas ou mais rigorosas exigéncias operacionais;

Outorga de novas licencas de operagao de servicos de telecomunicagao nas
areas de outorga da Companhia;

Atrasos na homologacdo de acordos; e

Limitacdes antitruste impostas pela ANATEL, no ambito de sua competéncia
em matéria de controle, prevencdo e repressao das infracbes da ordem
econdmica, e pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE).

A estrutura de regulamentagdo das telecomunicagdes no Brasil se altera
continuamente. As alteragdes e adequagdes da regulamentacao definidas pelo
6rgao regulador, neste processo de construcao evolutiva do setor de
telecomunicagbes, nao podem ser previstas antecipadamente pela
Companhia.

As Sociedades controladas pela Companhia operam sob o regime de autorizagdo do

Estado e, portanto, a luz da estrutura de regulacao, ndo se pode assegurar aos

potenciais investidores que a ANATEL nao modificard os termos da prestacao de

Versao : 1

PAGINA: 178 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

4.1 Descrigao dos fatores de risco

servicos da Companhia. Além disso, a Companhia € obrigada a cumprir determinados
requisitos e a manter um minimo de qualidade, cobertura e padrdes de servico. Falhas
no cumprimento dessas exigéncias podem resultar na imposicao de multas ou outras
san¢des administrativas, incluindo o término de suas operagdes ou a extingao de
outorgas, inclusive por meio da aplicagao da sangao de caducidade. Uma revogacao
parcial ou total teria um efeito adverso substancial sobre seus negdcios, condi¢gao
financeira, receitas, resultados operacionais e perspectivas.

Ademais, alteragdes nas regras que disciplinam o setor de telecomunicac¢des no Brasil,
incluindo altera¢cdes nos critérios de remuneracao do uso de redes, cadastramento de
estacdes, obtencao de outorgas e transferéncia de controle societario podem afetar
significativo e adversamente os negdcios, situacao financeira e resultados
operacionais da Companhia.

Nao é possivel prever se o atual regime de regulamentacao continuara a ser adotado
ou se alguma mudanca futura na regulamentacao podera causar um efeito adverso
nos resultados operacionais da Companhia.

Os resultados da Companhia poderdo ser adversamente impactados por
modificagées nas prdticas contdbeis adotadas no Brasil, bem como nas normas
internacionais de relatério financeiro.

As praticas contabeis adotadas no Brasil sao emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (“CPC") e as normas internacionais de relatério
financeiro ("IFRS") sao emitidas pelo International Accounting Standards Board
(“IASB"). O CPC e o IASB possuem calendarios para aprovagao de pronunciamentos
contabeis e IFRS, os quais poderao sofrer alteragdes a qualguer momento e sobre os
quais a Companhia nao possui qualquer ingeréncia. Assim, a Companhia nao
consegue prever quais e quando serdo aprovados novos pronunciamentos contdbeis
ou novas IFRS que possam de alguma forma impactar as futuras demonstracdes
contdbeis elaboradas pela Companhia. Portanto, existe o risco de que as futuras
demonstragdes contabeis sejam alteradas em razdo de novos pronunciamentos
contabeis previstos pelo CPC e normatizados pela CVM, bem como do IFRS emitidos
pelo IASB, o que podera afetar as futuras demonstracdes contdbeis elaboradas pela
Companhia.

As empresas do setor de telecomunicacgées, incluindo a Companhia, podem ser
autuadas ou ndo conseguir realizar a expansdo de suas redes em postes de
concessiondrias de energia por restricées relacionadas a pontos de fixagéo.

As resolucdes normativas 797 (2017) da ANEEL e ABNT NBR 15214:2015 autorizam o
limite de até 6 pontos de fixagao para instalagcao de cabos de redes em postes de
energia elétrica no Brasil, de modo a evitar a sobrecarga e riscos para a populagao em
funcao da queda de cabos sobre as vias de acesso. O crescimento ndo coordenado e
irregular das redes das operadoras de telecomunicagdes nos Ultimos anos, sobretudo
nas regides metropolitanas tem gerado a sobrecarga dos postes. Com a recente
melhora na governancga das concessionarias de energia na busca pelo maior controle
sobre a regularidade da rede e a queda das receitas com a cobranga de aluguel dos
pontos de fixagcao, as operadoras de telecomunicagdes poderdo ser autuadas ou ainda
terem suas operagdes interrompidas nos trechos sem a respectiva
regularizacdo/aprovacdo pela concessionaria. Portanto, ndo podemos assegurar que a
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Companhia conseguira realizar a totalidade da expansao das redes previstas no plano
de investimento. Os resultados e receitas da Companhia poderao ter efeitos adversos
em funcao de custos de autuagdes e regularizagcao das redes junto as concessionarias
de energia.

As vendas da Companhia podem ser suspensas em razdo de problemas com a
qualidade dos seus servicos.

A ANATEL e outros orgaos judiciarios e administrativos tém a autoridade para
suspender a comercializagcao dos servicos e produtos ofertados pelas Sociedades
controladas pela Companhia com o intuito de melhorar a qualidade geral dos servicos
de telecomunicagdes. As suspensdes de vendas geralmente se aplicam aos servicos
que receberam reclamacgdes de consumidores e de organizagdes de prote¢ao ao
consumidor.

Caso haja um aumento nas reclamacodes de clientes no futuro, a comercializagao de
um ou mais servigcos pode ser suspensa até um plano ser produzido e aprovado pela
ANATEL, o que pode afetar o negocio e os resultados das operagdes da Companhia de
forma significativa.

A Companhia atua como credenciada de rede virtual, por meio da representacao da
Telefénica Brasil S.A. (Prestadora Origem) na prestacao do Servico Mdvel Pessoal
(“SMP"), disciplinada pela Resolucao n°® 550, de 22 de novembro de 2010, e pela
Resolugao n° 477, de 7 de agosto de 2007, de modo que a qualidade do servico
ofertado também depende da regularidade da rede da Telefénica Brasil S.A.

A Companhia obteve, por meio da Licitagdo n° 1/2021-SOR/SPR/CD-ANATEL ("Leildo
5G"), autorizacao para exploracao do SMP, nas areas de prestagao relativas a regiao
Nordeste e a regiao Centro-Oeste, com excegdo de determinados municipios nos
Estados de Mato Grosso do Sul e de Goias. A exploragao do SMP pela Companhia tera
inicio a partir da implementacao das estacdes radio base que permitam a oferta do
SMP por meio de padrdo tecnoldgico igual ou superior ao 5G NR release 16 do 3GPP,
em dcorréncia da obtencao de autorizagcdes de uso de radiofrequéncias associadas a
autorizacao para exploragdo do SMP, no ambito da faixa de 3.600 MHz a 3.680 MHz.

A Companhia deverd observar prazos especificos previstos no Edital do Leildo 5GC para
atendimento dos compromissos assumidos em decorréncia da operacao das redes
moveis de quinta geragdo. O nao atendimento dos compromissos assumidos pode
sujeitar a Companhia e suas controladas a penalidades aplicadas pela ANATEL, bem
como que a implementacdo das redes moveis de quinta geracdo pode gerar
reclamacdes de clientes, o que podem afetar o negdécio e os resultados esperados das
operacdes da Companhia em relagdo ao 5G.

A Companhia também possui autorizagao do Servico de Comunicagao Multimidia
(“SCM"), destinada a prestagdo do servico de banda larga fixa, nos termos da
Resolugdo n°® 614, de 28 de maio de 2013. A Companhia, por se enquadrar no atual
conceito de PPP segundo o PGMC, ndo estad submetida a medigao e fiscalizagao dos
indices de qualidade previstas no Regulamento da Qualidade - RQUAL, aprovado pela
Resolugdo n°® 717, de 23 de dezembro de 2019.

A ANATEL coloca a disposi¢cao dos consumidores um canal especifico para registro de
reclamacdes contra as prestadoras com base em varios atributos, dentre eles o
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atributo “Qualidade, Funcionamento e Reparo”. Com base em tal atributo, segundo
dados do sistema “ANATEL Consumidor” (disponivel em:
https://apps.anatel.gov.br/ANATELConsumidor/) extraidos em 25/05/2021, tem-se que
a porcentagem de clientes que reabrem reclamacdes em relagcao a Companhia
apresentam um percentual de reabertura de 6,9%, em relacao a Companhia.

(i) aos paises estrangeiros em que a Companhia atua

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao possui operacdes em paises
estrangeiros.

() as questodes sociais

A incapacidade da Companhia de implementar medidas sociais voltadas para
os seus stakeholders e para as comunidades em que suds operagées estdo
inseridas, incluindo a promog¢édo de respeito, diversidade e inclusdo, poderad
afetar negativamente a reputacdo da Companhia.

Nos ultimos anos, os érgdos reguladores e autorreguladores do mercado de capitais,
0O publico investidor e a sociedade civil tém se mostrado cada vez mais atentos a
adocdo, pelas corporagcdes e, mais especificamente, pelos emissores de valores
mobilidrios, de praticas (i) ambientais —implementacao de medidas visando a reducgao
de impacto ao meio ambiente; (ii) sociais — comprometimento com o cuidado com
seus colaboradores, fornecedores e comunidade de sua area de influéncia; e (iii) de
governanca — agdes voltadas a aplicacao eficiente e com responsabilidade dos
recursos financeiros e humanos (ASG).

No que tange ao aspecto social, ressalta-se que a implementacao eficaz de praticas
sociais depende da identificacao continua, dindmica e sistematica, bem como de
minucioso entendimento das principais caracteristicas e demandas dos stakeholders
com os quais a Companhia se relaciona e interage, e com as comunidades que
influenciam ou sao influenciadas por seus negdcios, de modo a avaliar os potenciais
riscos e impactos gerados por suas operacdes sobre tais pessoas e comunidades.

Caso a Companhia ndo seja capaz de implementar medidas sociais eficazes para seus
publicos e nas comunidades onde atua, incluindo a realizagdo de treinamentos
periddicos com seus colaboradores, implementacdo de processos internos
especificos, contratagao e alocagcao de times dedicados a esse tema, e insergao de
medidas coercitivas com o objetivo de evitar que seus stakeholders venham a praticar
atos que nao estejam alinhados com os pilares do respeito, da diversidade e inclusao,
a sua reputagao e, consequentemente, a percepcdo de seus clientes sobre a
Companhia poderao ser negativamente afetadas, o que pode afetar adversamente
resultados das suas operagdes.

Caso a Companhia nao seja capaz de implementar medidas eficazes para seus
publicos e na comunidade onde atua, incluindo as elencadas acima, a sua reputacao
e, consequentemente, a percepcao de seus clientes sobre a Companhia podera ser
negativamente afetada, o que pode afetar adversamente resultados das suas
operacoes.
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(k) as questdes ambientais

O setor de telecomunicac¢ées e, consequentemente a Companhia, estdo sujeitos
a regulamentagdo ambiental. Caso a Companhia ndo observe a regulamentagéo
aplicavel ou fique sujeita a regulamentacdo mais rigorosa, os seus negécios
poderéo sofrer efeitos adversos.

As atividades exercidas pela Companhia estdo sujeitas a regulamentacao ambiental
nas esferas federal, estadual e municipal, envolvendo, dentre outros assuntos, temas
relacionados a licenciamento ambiental (Qquando aplicavel), supressao de vegetacao
e gerenciamento de residuos sélidos. Novas leis ou regulamentos aprovados ou
implementados podem afetar, de modo adverso, os negécios e os resultados
operacionais e financeiros da Companhia.

Para desenvolver suas atividades em determinadas localidades, a Companhia pode
estar sujeita a obtencao e renovacao periddica de licengas e autorizacdes de natureza
ambiental, seja por si ou por empresas terceirizadas especializadas na elaboracao e
implantacdo dos projetos para a construcdo das estruturas necessarias ao
desenvolvimento de suas atividades. Na hipdtese de violagdo ou descumprimento das
leis, regulamentos, licencas, autorizacdes e respectivas condicionantes técnicas,
guando aplicaveis, a legislacao ambiental prevé a possibilidade de aplicacao de
sang¢Oes administrativas pelos 6rgaos ambientais competentes, tais como multas,
cancelamento de licencgas, suspensao de atividades e revogacao de autorizagdes,
sang¢des criminais, além da obrigagao de reparagdao ou compensacao de eventuais
danos ambientais causados, na esfera civil. Quaisquer desses eventos podem afetar
adversamente o negodcio, os resultados operacionais e a situagcao financeira da
Companhia, além de gerar reflexos negativos a imagem e a reputacao da Companhia.

Na esfera criminal, a responsabilidade por danos causados ao meio ambiente no Brasil
tem como preceito fundamental a Lei Federal n° 9.605/98 (‘Lei de Crimes
Ambientais”). Referida Lei, além das condutas e atividades lesivas ao meio ambiente
e as respectivas sangdes, prevé regras e circunstancias especificas de aplicacao das
penas por crimes ambientais, adaptando as regras de direito penal as exigéncias que
a protecao ao meio ambiente exige. A responsabilidade criminal é subjetiva, pessoal e
intransferivel e, diferentemente da responsabilidade civil, depende de dolo e/ou culpa
para estar caracterizada.

A violagao a Lei de Crimes Ambientais pode caracterizar crime ambiental, atingindo
as pessoas fisicas na figura dos administradores, diretores, membros do conselho de
administragcao e de 6rgaos técnicos, auditores, gerentes, prepostos ou mandatarios e
a propria pessoa juridica. A pessoa juridica pode ser punida com a aplicagcao de uma
multa criminal ou com penas restritivas de direitos, que podem ser (i) suspensao
parcial ou total da atividade; (ii) interdicao temporaria do estabelecimento, da obra ou
da atividade e (iii) proibicao de contratar com o Poder PUblico e dele obter subsidios,
subvencdes ou doacdes. Pessoas fisicas podem ser punidas com reclusdo e/ou multa.

Vale ressaltar que a responsabilidade da pessoa juridica nao exclui a das pessoas
fisicas, autoras, coautoras ou participes, 0 que acaba muitas vezes por estender a
responsabilidade de tais atos aos membros das pessoas juridicas que tenham
participado de tais decisbes ou tenham se omitido, quando poderiam evitar os
prejuizos delas advindos. Dessa forma, verifica-se ser abrangente a responsabilizagao
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criminal por danos ambientais, havendo a possibilidade de, pela pratica de uma unica
conduta prevista como criminosa, serem responsabilizados diversos sujeitos, inclusive
administradores.

Ademais, referida lei prevé a possibilidade de desconsideracao da personalidade
juridica da causadora do dano ambiental, sempre que essa for obstaculo ao
ressarcimento dos prejuizos causados a qualidade do meio ambiente.

Ja a Lei Federal n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, instituiu a Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) para viabilizar a gestao integrada e o gerenciamento
ambientalmente adequado de residuos sdlidos. A contratagcao de terceiros para
realizacdo de quaisquer das etapas de gerenciamento dos residuos sdélidos gerados
pela Companhia nao a exime de responsabilidade, sobretudo na esfera civil (dever de
reparar e indenizar), caso esses prestadores de servico causem danos ao meio
ambiente e/ou a terceiros no exercicio de suas atividades.

A inobservancia das regras de gerenciamento de residuos pela préopria Companhia,
de qualquer natureza, inclusive a eventual auséncia de elaboragao e de
implementacao de Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (“PGRS"), pode
expor a Companhia a san¢des administrativas, civis e criminais.

A nossa responsabilizagao por infracdes, danos e crimes ambientais podera afetar
adversamente nossa imagem, operacdes e situagao financeira.

Ainda, o Ministério Publico e ¢érgaos regulatérios poderao fiscalizar e instaurar
procedimentos administrativos para apuragdao de eventuais irregularidades que
possam ser atribuidos as nossas atividades. Nesses casos, poderao ser celebrados
Termos de Ajustamento de Conduta (TAC) ou Termos de Compromissos (TC) entre a
Companhia e as respectivas autoridades, com assungao de obrigacdes especificas,
que podem acarretar no desembolso de valores adicionais pela Companhia para
cumprimento de tais obrigacdes. Por possuir natureza de titulo executivo
extrajudicial, se verificado o descumprimento, total ou parcial, dos termos
convencionados em referidos instrumentos de compromisso, podemos ficar sujeitos
a riscos e penalidades, tais como o pagamento de multas, execuc¢ao do titulo e, ainda,
judicializacdo de desacordos perante o Poder Judiciario.

Finalmente, o poder publico pode editar novas normas mais rigorosas ou buscar
interpretacdes mais restritivas das leis e regulamentos existentes, o que pode implicar
em gastos adicionais para a Companhia, de modo a adequar suas atividades a estas
regras. A Companhia ndo pode garantir que conseguira obter, manter ou renovar
tempestivamente suas licengas e autorizagdes ambientais, conforme aplicavel, bem
como nao pode assegurar que a legislacdo ambiental ndo se tornara cada vez mais
restritiva e complexa, o que pode exigir da Companhia investimentos adicionais na
melhoria e adequacao de suas atividades. Os gastos para cumprimento das atuais e
futuras leis e regulamentos, além de demoras ou indeferimentos na emissdao de
licencas ambientais ou dispensas, podem prejudicar as atividades, resultados
operacionais ou a situagao financeira da Companhia.

A Companhia pode estar sujeita a elaboracGo de Plano de Gerenciamento de
Residuos Sdlidos e da Construgdo Civil.
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No que diz respeito a regulamentac¢ado de residuos solidos, a Companhia pode estar
sujeita a elaboragcao de PGRS, conforme delineado pela Politica Nacional de Residuos
Sdlidos, instituida pela Lei Federal n° 12.305/2010 e/ou Plano de Gerenciamento de
Residuos de Construcao Civil (“PGRCC"), devido a natureza, composicao ou volume
dos residuos gerados. Na implementacao do PGRS e do PGRCC, mesmo que
terceirizados os servicos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo,
tratamento ou destinagao final de residuos solidos, ou de disposicao final de rejeitos,
a Companhia nao € isenta da responsabilidade por danos que vierem a ser provocados
pelo gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou rejeitos.

De acordo com a Lei Federal n° 12.305/2010, a disposicado inadequada dos residuos,
bem como os acidentes decorrentes do transporte desses residuos podem ser fator
de contaminacao de solo e de aguas subterraneas e ensejar a aplicacao de sangdes
nas esferas administrativa e penal. As penalidades administrativas aplicaveis para a
disposicdo inadequada de residuos sélidos, liquidos e gasosos, que cause ou nao
poluicdo efetiva, incluem, dentre outras, embargo da atividade ou da obra e multas
de até R$50 milhdes. Adicionalmente, a violagdo do PGRS e do PGRCC por gerarem
danos ao meio ambiente podem afetar negativamente a imagem da Companhia.

A eventual ndo obten¢Go, ndo renovag¢Go tempestiva ou cancelamento de
licencas ambientais, registros, outorgas, autorizagées, aprovagées e anuéncias
de natureza ambiental podem afetar significativamente os nossos resultados e
imagem.

Dificuldades na obtencdo ou a falha em obter as licengas, registros, outorgas,
autorizacdes, aprovacdes e anuéncias necessarias, conforme aplicavel, podem atrasar
ou impedir o pleno funcionamento de nossas atividades. A falta (em razao da néao
obtencado, ndo renovacdo tempestiva ou cancelamento) de qualquer licenca ou o
descumprimento, parcial ou total, dos regulamentos e condicionantes técnicos
ambientais, podem acarretar em efeito adverso para nossas atividades, bem como na
imposicdo de penalidades nas esferas administrativa e criminal, sem prejuizo da
reparacao de danos na esfera civil, situagcdes em que 0s Nossos resultados e imagem
poderdo ser adversamente afetados. A Companhia ndao pode garantir gue detém ou
que ira deter todas as licengas ambientais aplicaveis as atividades que exerce.

Adicionalmente, no tocante as instalacdes fisicas necessarias as nossas atividades
(sejam pontos de atendimento, pontos de presenca ou data centers), qualquer
interrupgao significativa, fechamento parcial ou total ou mau funcionamento devido
ao gerenciamento de eventuais areas contaminadas, ou qualquer outra razao, como
desastres naturais, incéndios, falhas sistémicas, acidentes ou outras causas
imprevistas, podem nos impedir de continuar prestando 0s NOsSsOs servicos a
determinados grupos de clientes, o que podera, por sua vez, e a depender do volume
de clientes afetados, impactar os nossos resultados de forma significativa. Nessas
hipdteses, os resultados financeiros e operacionais, bem como a imagem da
Companhia poderao ser adversamente afetados.
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({)] as questdes climaticas, incluindo riscos fisicos e de transicao

Preocupacdes crescentes com as alteracées climdticas podem levar a exigéncia
de medidas regulatérias adicionais, que podem resultar em aumento de custos
para a Companhia.

Regulamentagdes ambientais mais restritivas podem resultar na imposi¢cao de custos
associados as emissdes de Gases de Efeito Estufa (“GEE"), seja através de exigéncias
por parte dos érgaos ambientais, seja por meio de outras medidas de natureza
regulatéria e ambiental. Devido a preocupacao quanto ao risco das alteragdes
climaticas, uma série de paises, incluindo o Brasil, adotou ou esta considerando adotar
marcos regulatdérios que, entre outras regras, visam a reduzir a emissdao de GEE.
Regulamentagdes sobre GEE poderdo aumentar os custos da Companhia para estar
em conformidade com a legislacao ambiental. Tal situacdo podera afetar os resultados
operacionais e financeiros da Companhia.

A Companhia estd exposta a possibilidade de perdas relacionadas a desastres
naturais, catdstrofes, acidentes, incéndios e outros eventos que ndo estdo sob o
nosso controle e que podem vir a ter um efeito adverso relevante no desempenho
financeiro da Companhia.

A Companhia esta sujeita a certos riscos que podem vir a afetar as propriedades,
instalacdes e infraestrutura. Assim, incéndios e outros produtos inflamaveis,
acidentes, interrupcdes de negdcios devido a eventos politicos, reivindicacdes
trabalhistas, manifestacées de grupos ou associacdes sociais e/ou ambientais, greves,
surtos de doencgas, como a pandemia do COVID-19, condi¢cdes climaticas adversas e
desastres naturais, como inundagdes e deslizamentos de terra, ataques cibernéticos,
falhas mecanicas, dentre outros eventos, podem resultar em perda de receita,
assuncao de passivos ou aumento de custos da Companhia.

A Companhia pode incorrer em efeito adverso relevante em seus negocios, resultados
operacionais e condicao financeira, em razao de qualquer dos fatores mencionados
acima, inclusive como resultado de sang¢des penais relacionadas a responsabilidade
ambiental (além de eventuais sancdes civis e/ou administrativas).

(m) outras questdes nao compreendidas nos itens anteriores

O surto de doencas transmissiveis em todo o mundo, como a COVID-19, pode levar
a uma maior volatilidade no mercado de capitais global e resultar em presséo
negativa sobre a economia mundial e a economia brasileira, e os negécios da
Companhia.

Surtos de doencgas que afetem o comportamento das pessoas, como a COVID-19, o
Zika, o Ebola, a gripe aviaria, a febre aftosa, a gripe suina, a Sindrome Respiratéria no
Oriente Médio ou MERS e a Sindrome Respiratoria Aguda Grave ou SARS, podem ter
um impacto adverso relevante no mercado de capitais global, nas industrias
mundiais, na economia mundial e brasileira, nos resultados da Companhia e nas acdes
de sua emissao.

Em 11 de marco de 2020, a OMS decretou a pandemia decorrente da COVID-19,
cabendo aos paises membros estabelecerem as melhores praticas para as acdes
preventivas e de tratamento aos infectados. Como consequéncia, o surto da COVID-19
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resultou em medidas restritivas relacionadas ao fluxo de pessoas impostas pelos
governos de diversos paises em face da ampla e corrente disseminacao do virus,
incluindo quarentena e lockdown ao redor do mundo. Como consequéncia de tais
medidas, os paises impuseram restricbes as viagens e transportes publicos,
fechamento prolongado de locais de trabalho, interrupgdes na cadeia de suprimentos,
fechamento do comércio e redugao de consumo de uma maneira geral pela
populacao, o que pode resultar na volatilidade no preco de matérias-primas e outros
insumos, fatores que conjuntamente exercem um efeito adverso relevante na
economia global e na economia brasileira.

Essas medidas aliadas as incertezas provocadas pela pandemia da COVID-19 tiveram
um impacto adverso na economia € no mercado de capitais global, incluindo o Brasil,
inclusive causando seis paralisagdes (circuit-breakers) das negociagdes na B3 em oito
pregdes ao longo do més de marco de 2020. A cotacao da maioria dos ativos
negociados na B3 foi adversamente afetada em razao da pandemia da COVID-19.
Impactos semelhantes a esses podem voltar a ocorrer, provocando oscilacdo dos
ativos negociados na B3.

Qualguer mudancga material nos mercados financeiros ou na economia brasileira
como resultado desses eventos mundiais pode diminuir o interesse de investidores
nacionais e estrangeiros em valores mobiliarios de emissores brasileiros, incluindo os
valores mobiliarios de emissao da Companhia, o que pode afetar adversamente o
preco de mercado de tais valores mobiliarios e também pode dificultar o acesso ao
mercado de capitais e financiamento das operacdes da Companhia no futuro em
termos aceitaveis.

Por fim, o impacto destes surtos também pode precipitar ou agravar 0s outros riscos
descritos neste item 4.1 (a) do Formulario de Referéncia.

A Companhia estd exposta a riscos decorrentes de oscilagdes nas taxas de juros,
que poderdo afetar negativamente sua situacdo financeira e seus resultados
operacionais.

A Companhia e suas controladas estdo expostas a perdas econdmicas decorrentes de
alteracOes adversas nas taxas de juros, principalmente as dividas referenciadas em
Certificado de Depdsito Interfinanceiro (“CDI") e Taxa de Juros de Longo Prazo
(“TILP"). Esse risco esta atrelado predominantemente aos empréstimos e aos
financiamentos que a Companhia e suas controladas contratam junto a instituicdes
financeiras para fazer frente a necessidade de caixa para investimentos e crescimento.

Alguns dos passivos da Companhia tém taxas de juros poés-fixadas, o que gera uma
exposicao as oscilagdes de mercado. Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia tinha
R$1.201,8 milhdes em empréstimos e financiamentos (circulante e ndo circulante) e
debéntures, dos quais aproximadamente 36% estavam sujeitos a instrumentos
ligados a taxa CDI e TILP. Caso esses indices e taxas de juros venham a subir, poderao
afetar negativamente a situagao financeira e o0s resultados operacionais da
Companhia.

A incerteza continua nos mercados financeiros globais e na economia global
pode negativamente afetar os resultados financeiros da Companhia.
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A incerteza continua nos mercados financeiros globais e na economia, pode afetar
negativamente os resultados financeiros da Companhia. Um periodo prolongado de
declinio econdmico poderia ter um efeito adverso material nos resultados de
operacdes e condicao financeira e exacerbar alguns dos outros fatores de risco
descritos neste item 4.1 do Formulario de Referéncia.

O valor de mercado de valores mobilidrios de emissao de companhias brasileiras é
influenciado, em diferentes graus, pelas condi¢cdes econdmicas e de mercado de
outros paises, inclusive economias desenvolvidas e emergentes. A reacao dos
investidores aos acontecimentos nesses outros paises pode causar um efeito adverso
sobre o valor de mercado dos valores mobiliarios das companhias brasileiras, em
especial, aqueles negociados em bolsas de valores. Os precos das a¢des na B3, por
exemplo, sdo historicamente afetados por flutuagdes nas taxas de juros vigentes nos
Estados Unidos, bem como pelas variagdes dos principais indices de a¢des norte-
americanos. Acontecimentos em outros paises e mercados de capitais podem reduzir
o interesse dos investidores nos valores mobilidrios das companhias brasileiras,
inclusive os valores mobiliarios de emissdao da Companhia, podendo, ademais,
dificultar ou impedir totalmente o acesso da Companhia aos mercados de capitais e
ao financiamento de suas operacdes no futuro em termos aceitaveis.

Os resultados operacionais da Companhia e a situacdo financeira podem ser
negativamente afetados, devido, dentre outras, as seguintes condi¢cdes econdmicas
globais, se:

os clientes cancelam, adiam ou renunciam as compras de NOssos servigos;
. 0s clientes nao podem nos fazer pagamentos em dig;

o a demanda e os precos de Nossos servicos sao reduzidos devido a agcdes de
Nossos concorrentes ou de outra forma;

. 0s principais fornecedores nos quais a Companhia confia nao estao dispostos
ou nao podem fornecer os materiais que precisa para a rede em tempo habil
ou em termos que a Companhia considere aceitaveis; ou

o as contrapartes financeiras, provedores de seguros ou outras contrapartes
contratuais podem n&o cumprir, ou Nao cumprem, 0S COMPromMissos
contratuais perante a Companhia.

A relativa volatilidade e falta de liquidez do mercado de capitais brasileiro
poderdo limitar substancialmente a capacidade dos investidores de vender as
acées de emissdo da Companhia ao pregco e na ocasiGo desejados.

O investimento em valores mobiliarios negociados em mercados emergentes, tal
como o Brasil, envolve, com frequéncia, maior risco em comparagdo com outros
mercados. O mercado de valores mobiliarios brasileiro € substancialmente menor,
menos liquido, mais volatil e mais concentrado que os principais mercados de valores
mobiliarios internacionais.

A incerteza sobre a implementacdao de mudancgas politicas ou regulatdrias pelo
governo brasileiro cria instabilidade na economia brasileira, aumentando a
volatilidade do seu mercado de valores mobiliarios. Essas incertezas, a recessao com
um periodo de lenta recuperagao no Brasil e outros desenvolvimentos futuros na
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economia brasileira podem afetar adversamente as atividades da Companhia e,
consequentemente, seus resultados operacionais, e também podem afetar
adversamente o preco de negociacao de suas acoes.

Desse modo, a Companhia ndo pode assegurar a liquidez de suas agdes, o que podera
limitar consideravelmente a capacidade dos atuais efou futuros acionistas da
Companhia de vender as suas agdes pelo preco e na ocasidao desejados.

A inflagéo e os esforcos do Governo Federal de combate a inflagdo podem afetar
adversamente os negdcios, operacées e condi¢cdo financeira da Companhia.

O Brasil j& experimentou, no passado, indices de inflacdo extremamente elevados.
Durante esse periodo, a economia brasileira foi negativamente impactada por
medidas adotadas pelo Governo Federal com o intuito de controlar a inflagdo ou até
mesmo por receio e especulagao sobre eventuais medidas governamentais a serem
adotadas. Esse cendrio contribuiu diretamente para a incerteza econdmica existente
no Brasil e para o aumento da volatilidade do mercado de valores mobiliarios
brasileiro.

O Governo Federal tem adotado medidas de controle da inflagdo que,
frequentemente, tém incluido a manutencao de politica monetaria restritiva, com
histdrico de altas taxas de juros, o que pode restringir a disponibilidade de crédito e
reduzir o crescimento econdmico. Uma das consequéncias deste combate a inflagao
€ a variacao significativa das taxas de juros oficiais no Brasil, que variaram de 13,65%
a.a. em 31 de dezembro de 2016, 6,90% a.a. em 31 de dezembro de 2017, 6,40% a.a. em
31 de dezembro de 2018, 550% em 31 de dezembro de 2019, 2,00% a.a. em 31 de
dezembro de 2020, 9,25% a.a. em 31 de dezembro de 2021, 13,75% a.a. em 31 de
dezembro de 2022 e 11,75% a.a. em 31 de dezembro de 2023, conforme estabelecido
pelo Comité de Politica Monetaria do Banco Central do Brasil (COPOM,).

Nesse sentido, o Brasil continua sujeito a um aumento de inflagdo como
consequéncia da intervencao do Governo Federal, inclusive mediante a reducao ou
aumento das taxas de juros e a intervencao no mercado de cambio e acdes para
ajustar ou fixar o valor do real. O risco para a Companhia é o de que caso o Brasil volte
a experimentar indices de inflagcao elevada, a Companhia nao seja capaz de reajustar
0s precos que cobra de seus clientes para compensar os efeitos do aumento da
inflacdo sobre a sua estrutura de custos, o que poderd desencadear em um aumento
nos custos e reducdo da margem operacional liquida da Companhia.

O Governo Federal exerceu e continua exercendo influéncia significativa sobre a
economia brasileira. Essa influéncia, bem como as condi¢cées politicas e
econbémicas brasileiras, pode afetar adversamente as atividades da Companhia
e o preco de mercado de suas agées.

O Governo Federal intervém com frequéncia na economia brasileira e,
ocasionalmente, faz mudancgas significativas na politica, nas normas monetarias,
fiscais, crediticias e tarifarias e seus regulamentos diversos. As medidas do Governo
Federal para controlar a inflagdo e outras politicas e regulamentos muitas vezes
envolvem, entre outras, aumentos nas taxas de juros, mudangas nas politicas fiscais,
controles de preco, desvalorizacdes de moeda, controles de capital, limites sobre
importagdes e outras medidas.
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Com os acontecimentos politicos e econdmicos recentes, e 0 aumento da pressao
sobre o Governo Federal por modificagdes e reformas na economia nacional por meio
de mudancgas nas politicas e normas monetarias, fiscais, crediticias e tarifarias, podem
ser realizadas mudangas com impactos adversos que nao podemos prever no
momento. Frente ao momento imprevisivel, ndo é possivel antever o impacto das
reformas nos negdcios da Companhia. Os negdcios da Companhia, a sua posicao
financeira, o resultado de suas operacdes, as suas perspectivas de negocios, bem
como o valor de mercado das agbes de sua emissao podem ser impactados
negativamente por novas politicas ou normas que envolvam ou afetem fatores como:

instabilidade social, econdmica e politica;

. contracao da economia brasileira;

. controles cambiais e restricdes de remessas ao exterior;

. inflagcao;

. taxas de juros;

. flutuagao cambial;

. liguidez dos mercados financeiros e de capitais domésticos;

. politica fiscal, politica monetaria e alteracdes na legislagao tributaria;
. racionamento de agua e energia;

. leis e regulamentos aplicdveis ao setor no qual a Companhia atua;

. interpretacao de leis trabalhistas e previdenciarias; e

. outros acontecimentos politicos, diplomaticos, sociais e econdmicos que

venham a ocorrer no Brasil ou que o afetem.

A incerteza quanto a implementagcao de mudangas por parte do Governo Federal nas
politicas ou normas que venham a afetar esses ou outros fatores no futuro pode
contribuir para a incerteza econémica no Brasil e para o aumento da volatilidade no
mercado brasileiro e de capitais. Assim, tais incertezas e outros acontecimentos
futuros na economia brasileira poderdao eventualmente prejudicar as atividades da
Companhia e, consequentemente, seus resultados operacionais, podendo inclusive
afetar adversamente a negociacdo das acdes de emissao da Companhia.

O preco de mercado dos valores mobilidrios brasileiros estd sujeito a
acontecimentos e percep¢des de riscos em outros paises, sobretudo em paises
de economia emergente e nos Estados Unidos, na China e na UniGo Europeia.

O mercado de valores mobilidrios brasileiro sofre grande influéncia de fatores e
percepcdes externas, incluindo os Estados Unidos, a China e a Uniao Europeia, bem
como outros paises latino-americanos e de mercados emergentes. As condigcdes
econdmicas e de mercado de paises da América Latina, Asia, América do Norte,
Europa e outros, exercem, em diferentes escalas, impacto no valor de mercado dos
valores mobiliarios negociados no Brasil e nos titulos de empresas brasileiras
negociados em mercados estrangeiros. Embora as condi¢cdes econdmicas na Europa
e nos Estados Unidos possam diferir significativamente das condigdes econdmicas do
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Brasil, as reac¢des dos investidores a acontecimentos nesses outros paises podem ter
um efeito adverso sobre o preco de mercado de valores mobiliarios de emissores
brasileiros, o que pode vir a reduzir o interesse dos investidores, inclusive, nos valores
mobilidrios de emissao da Companhia.

Os precos das agcdes negociadas na B3, por exemplo, sao historicamente sensiveis a
flutuagdes nas taxas de juros nos Estados Unidos, bem como a variagdes das principais
bolsas de valores dos Estados Unidos. Além disso, as crises em outros paises de
mercados emergentes podem diminuir o interesse de investidores em valores
mobiliarios de emissores brasileiros, incluindo as a¢gdes da Companhia. Esses eventos
podem afetar negativamente o preco de mercado das agdes de emissao da
Companhia, restringir o acesso da Companhia aos mercados de capitais e
comprometer a capacidade de financiar as suas operacdes no futuro com termos
favoraveis ou independentemente dos termos. Além disso, a crise financeira e a
instabilidade politica nos Estados Unidos, Europa e outros paises afetaram a economia
global, produzindo diversos efeitos que, direta ou indiretamente, impactaram o
mercado de capitais e a economia brasileira, como as flutuagcdes no preco de titulos
emitidos por empresas listadas, reducdes na oferta de crédito, deterioracao da
economia global, flutuacdo das taxas de cambio e inflacdo, entre outras, que podem,
direta ou indiretamente, afetar a Companhia adversamente. Em junho de 2016, o
Reino Unido convocou um referendo em gque a maioria de sua populacao votou pelo
Reino Unido para sair da Unido Europeia. A Companhia ndo tem controle e ndo pode
prever o efeito da saida do Reino Unido da Unido Europeia nem sobre se e até que
ponto outros estados membros decidirdo sair da Unido Europeia no futuro. Estes
desenvolvimentos, bem como potenciais crises e formas de instabilidade politica dai
decorrentes ou qualquer outro desenvolvimento imprevisto, podem afetar
negativamente a Companhia e o valor de mercado de suas agdes.

Acontecimentos politicos, econémicos e sociais e a percep¢do de riscos em outros
paises, sobretudo em paises de economia emergente, podem prejudicar o valor
de mercado dos valores mobilidrios brasileiros.

O valor de mercado de valores mobilidrios de emissdao de companhias brasileiras é
influenciado, em diferentes graus, pelas condi¢cbes econdmicas € de mercado de
outros paises, especialmente paises da América Latina e paises de economia
emergente. A reacao dos investidores aos acontecimentos nesses outros paises pode
causar um efeito adverso sobre o valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios
emitidos por companhias brasileiras. Crises em outros paises da América Latina e em
outros paises de economia emergente ou as politicas econdmicas de outros paises,
em especial aquelas dos Estados Unidos e paises da Unido Europeia, poderao reduzir
o interesse dos investidores por titulos e valores mobilidrios de companhias brasileiras,
incluindo os valores mobiliarios de emissdao da Companhia. Isso poderia dificultar o
acesso da Companhia ao mercado de capitais € ao financiamento das suas operagdes
no futuro, em termos aceitdveis ou absolutos. Qualquer desses acontecimentos
poderd afetar adversamente os negécios da Companhia e o valor de mercado de suas
agoes.

No passado, o desenvolvimento de condi¢des econdmicas adversas em outros paises
do mercado emergente resultou, em geral, na saida de investimentos e,
consequentemente, na reducao de recursos externos investidos no Brasil. A crise
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financeira originada nos Estados Unidos no terceiro trimestre de 2008 resultou em
um cenario recessivo em escala global, com diversos reflexos que, direta ou
indiretamente, afetaram de forma negativa o mercado acionario e a economia do
Brasil, tais como: oscilagdes nas cotagdes de valores mobiliarios de companhias
abertas, falta de disponibilidade de crédito, reducao de gastos, desaceleragcao da
economia, instabilidade cambial e pressao inflacionaria. Além disso, as instituicdes
financeiras podem nao estar dispostas a renovar, estender ou conceder novas linhas
de crédito em condigdes economicamente favoraveis, ou até mesmo serem incapazes
ou nao estarem dispostas a honrar seus compromissos. Qualquer dos acontecimentos
acima mencionados podera prejudicar a negociacao das agdes de emissao da
Companhia, além de dificultar o seu acesso ao mercado de capitais e ao
financiamento das suas operagdes no futuro, em termos aceitaveis ou absolutos.

A instabilidade politica e econémica no Brasil pode afetar adversamente os
negdcios da Companhia, resultados de suas operagées e o preco de negociacdo
de suas agobes.

O ambiente politico brasileiro influenciou historicamente e continua influenciando o
desempenho da economia do pafis. As crises politicas afetaram e continuam afetando
a confianca dos investidores e do publico em geral, resultando em desaceleracao
econdmica e aumento da volatilidade dos titulos emitidos por empresas brasileiras.

A recente instabilidade econdmica no Brasil contribuiu para a reducao da confianca
do mercado na economia brasileira e para o agravamento da situagdo do ambiente
politico interno. Além disso, os mercados brasileiros tiveram um aumento na
volatilidade devido as incertezas decorrentes de varias investigacdes em andamento
sobre acusacdes de lavagem de dinheiro e corrup¢ao conduzidas pela Policia Federal
brasileira e pelo Ministério Publico Federal, incluindo a maior investigagao conhecida
como “Lava Jato”. Tais investigacdes tiveram um impacto negativo na economia € no
ambiente politico do pais. Os efeitos da Lava Jato, assim como outras investigacdes
relacionadas a corrupgao, resultaram em um impacto adverso na imagem e na
reputacao das empresas envolvidas, bem como na percepcado geral do mercado sobre
a economia brasileira, o ambiente politico e dos mercados de capitais. Nao temos
controle e ndo podemos prever se tais investigagdes ou denuncias em andamento
levarao a uma maior instabilidade politica e econdmica ou se novas alegagdes contra
funcionérios do governo e/ou empresas surgirdo no futuro.

Além disso, em 1° de janeiro de 2023, o novo governo tomou posse € o Presidente Lula
assumiu o poder. Incertezas quanto a implementagdo, pelo novo governo, de
mudangas nas politicas monetaria, fiscal e previdenciaria, bem como na legislagao
pertinente, podem contribuir para a instabilidade econdmica. Essas incertezas e novas
medidas podem aumentar a volatilidade do mercado brasileiro de valores mobiliarios,
inclusive em relagao as acdes da Companhia.

A economia brasileira experimentou uma gueda acentuada nos Ultimos anos devido,
em parte, as politicas econdmicas e monetdrias intervencionistas do governo
brasileiro e a queda global nos precos das commodities. O atual governo federal
brasileiro deve propor termos gerais de reforma fiscal para estimular a economia e
reduzir o déficit orcamentario previsto, mas é incerto se o governo brasileiro sera
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capaz de reunir o apoio necessario no Congresso brasileiro para aprovar reformas
especificas adicionais.

A incerteza politica e econdmica e quaisquer novas politicas ou mudangas nas
politicas atuais podem ter um efeito adverso relevante sobre os negdcios, resultados
operacionais, situacgao financeira e perspectivas da Companhia. A incerteza sobre se o
governo brasileiro implementara mudancgas na politica ou regulamentacao que
afetem esses ou outros fatores no futuro pode contribuir para a incerteza econémica
no Brasil e para aumentar a volatilidade dos titulos emitidos no exterior por empresas
brasileiras. Historicamente, o cenario politico no Brasil influenciou o desempenho da
economia brasileira. Em particular, crises politicas afetaram a confianca dos
investidores e do publico em geral, o que afetou adversamente o desenvolvimento
econdmico no Brasil.

A instabilidade cambial pode ter um efeito adverso relevante sobre a economia
brasileira e sobre a Companhia.

A moeda brasileira tem sofrido forte oscilagcdo com relagdao ao doélar e outras moedas
fortes ao longo das ultimas quatro décadas. Em 31 de marco de 2025, a taxa de cambio
do real em relagcdo ao ddélar norte-americano foi de R$5,706 por US$1,00. Durante todo
esse periodo, o Governo Federal implementou diversos planos econdmicos e utilizou
diversas politicas cambiais, incluindo desvalorizagdes repentinas, minidesvalorizagcdes
periddicas, sistemas de mercado de cambio flutuante, controles cambiais e mercado
de cdmbio duplo. Desde 1999, o Brasil adotou um sistema de cambio flutuante com
intervengdes do Banco Central na compra ou venda de moeda estrangeira. De tempos
em tempos, houve flutuacdes significativas da taxa de cambio entre o Real e o Délar
e outras moedas.

Nao se pode assegurar que a desvalorizacdo ou a valorizagcdo do real frente ao délar e
outras moedas nao terd um efeito adverso para as nossas atividades.

A desvalorizacdo do real pode criar pressdes inflacionarias adicionais no Brasil e
acarretar aumentos das taxas de juros, podendo afetar de modo negativo a economia
brasileira como um todo e os nossos resultados, por conta da retracdo no consumo e
do aumento dos nossos custos. Por outro lado, a valorizacao do real pode levar a
deterioracao das contas correntes do pais e da balanca de pagamentos, bem como a
um enfraquecimento no crescimento do produto interno bruto gerado pela
exportacao. A Companhia nao exerce quaisquer influéncias sobre a politica cambial
adotada no Brasil e nem dispde da capacidade de prevé-la. O nosso negdcio, a nossa
situacao financeira, os resultados operacionais e as nossas perspectivas poderao ser
afetados negativamente por mudangas em tais politicas cambiais.

Qualquer rebaixamento da classificagdo de crédito do Brasil (rating) pode afetar
negativamente o preco das acées ordindrias da Companhia.

A Companhia pode ser adversamente afetada pela percepgao dos investidores quanto
aos riscos relacionados a classificacao de crédito da divida soberana do Brasil. As
agéncias de classificagao avaliam regularmente o Brasil e suas classificagdes
soberanas, que se baseiam em uma série de fatores, incluindo tendéncias
macroecondmicas, condi¢cdes fiscais e orcamentarias, métricas de calculos de divida
e a perspectiva de mudangas em qualquer desses fatores.
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Em setembro de 2015, a Standard & Poor's iniciou a revisao da nota de risco de crédito
soberano do Brasil, rebaixando-a para um grau abaixo do denominado grau de
investimento e, desde entdo, o Brasil vem sofrendo sucessivos cortes em sua nota
pelas trés principais agéncias de classificacdo de risco no mundo. Apds o
rebaixamento feito em 30 de setembro de 2015, a Standard & Poor’s reduziu
novamente a nota de risco de crédito do Brasil de BB+ para BB e, mais recentemente,
em 11 de janeiro de 2018, rebaixou a nota de risco de crédito soberano do Brasil de BB
para BB- com perspectiva estavel, citando o atraso na aprovacao de medidas fiscais
que reequilibrem as contas publicas. Em fevereiro de 2016, a Moody's rebaixou a nota
de risco de crédito do Brasil para um grau abaixo do grau de investimento, para Ba2,
com uma perspectiva negativa, alterada em abril de 2018 para uma perspectiva
estavel. Em fevereiro de 2018, a Fitch rebaixou a nota de risco de crédito soberano do
Brasil para BB negativo, nota essa que foi reafirmada em agosto de 2018, com uma
perspectiva estavel, citando as fraguezas estruturais nas financas publicas, alto
endividamento do governo, fracas perspectivas de crescimento, ambiente politico e
guestdes relacionadas a corrupcgao.

Recentemente, o cenario politico e econémico brasileiro tem apresentado altos niveis
de volatilidade e instabilidade, incluindo a contracdo do produto interno bruto (PIB),
flutuacdes significativas do real em relagao ao délar norte-americano, aumento do
nivel de desemprego e reducao dos niveis das despesas e da confianca do
consumidor. A Fitch também rebaixou o rating de crédito soberano do Brasil para BB-
com perspectiva negativa em maio de 2020, citando a deterioracdo do cenario
econdmico e fiscal brasileiro e 0 agravamento dos riscos para ambas as dimensdes,
dada a renovada incerteza politica, além das incertezas sobre a duragao e intensidade
da pandemia da COVID-19.

Apesar das trés agéncias terem modificado a classificacdo de crédito soberana do
Brasil em 2023 para BB e Ba2, o pais ainda € avaliada abaixo do grau de investimento
pelas trés principais agéncias de rating acima mencionadas. Consequentemente, os
precos dos titulos emitidos por empresas brasileiras foram afetados negativamente.
Poderdao ocorrer outros rebaixamentos no caso do prolongamento ou do
agravamento da atual recessao brasileira e a continua incerteza politica, entre outros
fatores. Qualquer novo rebaixamento das classificagdes de crédito soberano do Brasil
poderia aumentar a percepgao de risco dos investidores e, como resultado, afetar
negativamente o prego das acdes ordinarias da Companhia.

O mercado de negociacdo ativo e liquido para as nossas ag¢ées poderd néGo se
desenvolver, limitando a capacidade de nossos acionistas venderem as agées
pelo preco e no momento desejados.

O mercado brasileiro é substancialmente menor, menos liquido e potencialmente
mais volatil que os mercados de agcdes nos Estados Unidos e em outros paises
desenvolvidos. Os investimentos em valores mobilidrios negociados no mercado
brasileiro estao sujeitos a determinados riscos, tais como mudang¢as nos ambientes
regulatdrio, fiscal, social, econdmico e politico, local e global. Essas caracteristicas de
mercado poderao afetar o preco e liquidez de nossas agdes e limitar
significativamente a capacidade dos titulares das agdes de nossa emissao de vendé-
las ao preco e nas datas desejados. O valor de mercado de nossas ac¢des podera
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também variar significativamente por diversas razdes, incluindo os Fatores de Risco
apresentados neste Formulario de Referéncia.
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Seguem abaixo os cinco principais fatores de risco da Companhia, conforme descritos
no item 4.1 deste Formulario de Referéncia:

. a Companhia pode ndo ser capaz de executar sua estratégia de crescimento
organico o que pode impactar seus negocios e resultados financeiros de forma
negativa;

. a Companhia depende de sua capacidade de desenvolver novos produtos e

servicos internamente e da capacidade de se adaptar as mudancgas
tecnoldgicas;

. empresas do setor de telecomunicagdes, inclusive a Companhia, podem ser
prejudicadas por restricdes quanto a instalagao de novas antenas para servicos
moveis;

. caso a Companhia ndo seja capaz de definir corretamente o preco dos

contratos de preco fixo celebrado com seus clientes, sua lucratividade pode ser
afetada negativamente; e

. a falta de disponibilidade de financiamento para o programa de investimentos
da Companhia pode afetar a capacidade competitiva, negdcios, condicdo
financeira e resultados operacionais da Companhia.
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As atividades da Companhia a expde a determinados riscos de mercado, que consiste
Nno risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro
flutue devido a variagcdes nos precos de mercado, dentre os quais se destacam: (i) risco
de juros; e (ii) risco cambial.

Risco de taxa de juros

O risco de taxa de juros é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um
instrumento financeiro flutue devido a variagdes nos precos de mercado, que
engloba, por conseguinte, o risco de taxa de juros. Instrumentos financeiros afetados
pelo risco de taxa de juros incluem empréstimos e financiamentos a pagar e depdsitos
mensurados ao valor justo através do resultado.

No quadro abaixo, sdo considerados trés cenarios, sendo (i) cenario atual (provavel)
que é aquele adotado pela Companhia, (ii) cenario com crescimento de 25% da
variavel do risco considerada e (iii) cenario com crescimento de 50% da variavel do
risco considerada. Foram incluidos, ainda, mais dois cenarios com o efeito inverso
demonstrando os efeitos com a reducao de 25% (iv) e reducao de 50% (v) das variaveis
de risco. Esses cenarios foram definidos com base em hipdteses de alteragdes das
variaveis chaves nas datas de vencimento dos respectivos contratos sujeitos a estes
riscos. Vale lembrar que os cenarios apresentados estao sujeitos a ajustes relevantes
em funcao de variagcdes de performance operacional da Companhia, que podem
influenciar o seu nivel de endividamento e liquidez.

31/12/2024 Consolidado
Cendrio
Cendrio Cendriol Cenarioll Cendriollll v Cendrio V
Instrumento/operagdo Provavel a.a. Risco (atual) +25% +50% -25% -50%

Capital de giro 1,57% CDI (6.956) (8.695) (10.434) (5.217) (3.478)
Financiamento imobilizado (FINEM) 6,68% TLP (685) (857) (1.028) (514) (343)
Financiamentos - TR 3,83% TR (2.812) (3.515)  (4.218) (2.109) (1.406)
Debéntures - primeira emissao 6,25% IPCA  (40.222) (50.278) (60.334) (30.167) (20.M)
Debéntures - segunda emissao 1,57% CDI  (143.484) (179.355) (215.226) (107.613) (71.742)
Aplicacgao financeira 9,00% CDI 91.729 114.662 137.594 68.797 45.865
Resultado projetado (102.430) (128.038) (153.646) (76.823) (51.215)

Risco cambial

Esse risco é proveniente das oscilacdes das taxas de cambio sobre compromissos em
moeda estrangeira (importacdes). As controladas da Companhia utilizam de
derivativos (contratos a termo de moeda estrangeira e swaps), registrados na conta
de instrumentos financeiros com o propdsito de mitigar riscos de perdas cambiais
decorrentes de potenciais oscilacdes da moeda Real (R$), em consonancia com sua
politica de gerenciamento de risco cambial.

No quadro abaixo, sao considerados trés cenarios, sendo (i) cenario atual (provavel)
que é aquele adotado pela Companhia; (ii) cenario com deterioragao de 25% da
variavel do risco considerado; e (iii) cenario com deterioracao de 50% da variavel do
risco considerado. Esses cenarios foram definidos com base em hipdteses de
alteracgdes das variaveis chaves nas datas de vencimento dos respectivos contratos
sujeitos a estes riscos.

PAGINA: 196 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo :

4.3 Descricao dos principais riscos de mercado

Vale lembrar que os cenarios apresentados estdo sujeitos a ajustes relevantes em
funcdao de variacdes de performance operacional da Companhia, que podem
influenciar o seu nivel de endividamento e liquidez.

31/12/2024 Délar Controladora e Consolidado
Instrumento/operacéo provavel Risco Cenario atual Cenarioll Cenariolll
Fornecedor 6,00 Alta do ddlar (16.382) 20.477 24,572
Empréstimos e financiamentos 6,00 Alta do ddlar (4.397) 5.497 6.596
Resultado projetado (20.779) 25.974 31.168
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Para os fins deste item 4.4, foram considerados como processos individualmente
relevantes aqueles que: (i) sejam superiores a R$15,0 milhdes; (ii) possam impactar de
forma adversa e significativa o patriménio ou os negdcios da Companhia; e (iii)
possam impactar negativamente a reputacao da Companhia.

Processos de natureza civel e outros

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia era parte em 789 processos civeis judiciais.
Os objetos dos referidos processos envolvem (i) pedidos indenizatérios por (a)
acidentes de transito supostamente causados por cabeamento interferindo na via, ou
por colaboradores da Companhia; (b) cobranca e negativacdo supostamente
indevidas; e (c) insatisfagcdo com a prestacao de servico; (ii) cobranca de aluguéis pela
instalagao de torre de telecomunicacgoes; (iii) repeticao de indébito em razdo da
cobranca de multas de fidelizacgao; (iv) requerimento de dados de IP; (v) repeti¢cao de
indébito em razao da cobranca de “taxa” de utilizagcao de equipamento; (vi) alegacdes
de construgdes irregulares de torres; (vii) Direitos autorais, redistribuicao de Royalties;
e (viii) Licenciamentos ambientais;

Em 31 de dezembro de 2024, o valor atualizado da causa nos processos em que a
Companhia figurava no polo passivo com chance de perda remota, possivel e provavel
era de R$305 mil, R$287 mil, respectivamente, dos quais R$ 11 milhdo, foram
provisionados para contingéncias cujo risco foi classificado como provavel.

Nos termos da politica de provisionamento da Companhia para provisionamento civel,
a principio, os processos em fase de conhecimento sao considerados de risco possivel
e, a0 passarem a fase de execucao, sao considerados de risco provavel. As reclamacodes
apresentadas nos 6rgdos de Defesa do Consumidor (DECON/PROCON) s&o
provisionadas com risco remoto. Quando da ocorréncia de acordos judiciais ou
extrajudiciais firmados, a classificacdo do risco sera provavel e o valor de contingéncia
corresponderd ao valor do ajuste, passando a remoto apds a quitagcao. Contudo, a
classificacao de risco poderd ser ajustada em atencao a doutrina e a jurisprudéncia
majoritaria de cada estado da Federacdo, as matérias debatidas nos autos, a
documentacao probatdria, e a outros elementos avaliados em parecer juridico. Além
disso, a avaliagdo de processos civeis levard sempre em consideracao (i) a doutrina e
jurisprudéncia majoritaria de cada estado da federagao; (ii) a matéria debatida nos
autos; (iii) a integralidades dos valores atribuidos a causa; (iv) a documentacao
probatoéria c apresentada nos autos; (v) a fundamentacao da defesa; e (vi) o pedido de
menor impacto a Companhia.

Processo de natureza civel

Processo n° 0203122-40.2022.8.06.0158

a. juizo Vara Civel de Pereiro - CE

b. instancia 1% instancia

c. data de instauracdo 13/12/2022

d. partes no processo M.M.S. (Autora); Companhia e Enel (Rés)
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e. valores, bens ou
direitos envolvidos

Danos morais de R$4.000.000,00 e danos materiais
de R$1.027.776,00 (pensio)

Valor da causa: R$5.027.776,00

f. principais fatos e
andamentos

A Autora alega que sua filha de cinco anos, na tarde
do dia 29/03/2021, por volta das 14h40min, estava
brincando na rua em que residia, gquando, ao
manusear um fio solto em um poste de iluminagao
publica, foi eletrocutada. Afirma que a crianga faleceu
em 06/04/2021 e, por isso, requer a condenacdo da
concessionaria de energia elétrica e da Companhia
por danos morais e pensao vitalicia, totalizando a
quantia de R$5.027.776,00, assim como uma medida
liminar para pagamento de um salario-minimo ao
més, devendo estes valores serem deduzidos dos
danos ao final do processo.

A Enel alega culpa exclusiva da Companhia, por
considerar que compareceu imediatamente ao local
do ocorrido e identificou que as falhas eram da
empresa provedora de internet, utilizando para
embasamento o item 5.1 da NBR 5410 da ABNT.

A Companhia utilizou como tese de defesa o fato de
gue o poste estava energizado, cuja responsabilizada
nao pode recair sobre a operadora, mas tdo somente
sobre a Enel, que possui a atribuicao de realizar a
manutencao da infraestrutura (Resolu¢ao Normativa
ANEEL N° 479 DE 03/04/2012), cabendo, portanto, a
exclusao da Companhia do polo passivo.

Nao houve concessao da liminar solicitada pela parte
Autora, conforme decisdo proferida em 21/07/2022.

O Inquérito Policial concluiu pela impossibilidade de
constatacao de responsabilidade criminal, razao pela
qual foi arquivado em 2022.

d. resumo das decisées
de mérito proferidas

Nao houve nenhuma decisao proferida. Apds
apresentacdo da Contestacdo, em 13/02/2023, o
processo foi colocado como concluso, questionado
sobre a apresentag¢ao de novas provas, como pericia,
e estd novamente concluso.

h. estagio do processo

Desde 07/12/2023 o processo encontra-se concluso
para analise do juiz, sem qualquer andamento
posterior.

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Possivel

Versao : 1

PAGINA: 199 de 358



Formulario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A.

4.4 Processos néo sigilosos relevantes

j. motivo pelo qual o
processo é considerado
relevante

O processo € considerado relevante em razao da
matéria envolvida.

h. analise do impacto em
caso de perda

A Companhia entende que as chances de sua
condenacao total ndo sao altas, pois ndo ha provas
gue imputem a Companhia responsabilidade sobre
os fatos. E possivel, no entanto, que haja condenacao
solidaria com a Enel.

Processo n° 0203196-04.2023.8.06.0112

a. juizo 1 VARA CIVEL DA COMARCA DE JUAZEIRO DO
NORTE

b. instancia 1% instancia

c. data de instauracdo 07/06/2023

d. partes no processo

JOSE VALDIR DE SOUSA
ENERGISA

e. valores, bens ou
direitos envolvidos

R$10.000,00

f. principais fatos e
andamentos

Trata-se de Acao de Obrigacao de Fazer com Pedido
de Tutela Antecipada Inaudita Altera Pars. No dia
03/08/2022, por volta das 13:20h, na Av. Placido
Aderaldo Castelo, no municipio de Juazeiro do Norte-
CE, o filho do demandante, Sr. Bruno Daby Figuerédo
de Souza, transitava de motocicleta pela via publica
guando foi surpreendido por um fio de Internet solto
em baixa altura de propriedade da demanda Brisanet,
0 gual se enroscou em seu Pescoco € Provocou sua
morte por esgorjamento.
A empresa demanda Brisanet custeou todas as
despesas funerarias, totalizando R$ 7.300,00 (sete mil
e trezentos reais). Confrontado com a realidade
avassaladora da morte de seu filho, o demandante
percebeu que precisava de ajuda para lidar com o luto
de uma forma saudavel, de modo que decidiu
procurar ajuda especializada em luto, sendo
acompanhado pela Dra. Bianca Gomes Alves (CRP
11/9268), psicéloga da Clinica Liberte-se Espaco
Terapéutico, tratamento esse custeado
integralmente pela empresa demandada.

Ademais, apds quase um ano do ocorrido e da ajuda
prestada, a demanda comunicou que o pagamento
das terapias seria descontinuado. No entanto, alega a
parte autora que necessita continuar o tratamento e

Versao : 1
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gue a empresa deve realizar o pagamento dos meses
em atraso.

A liminar ndo foi concedida, o que fez com que o
Promovente recorresse da decisao, que foi concedida,
e confirmada em sentenca. Esta, por sua vez,
determinou “Sentenca condenatéria para obrigar a
BRISANET ao custeio mensal das sessdes de
psicologia e  psiquiatria, até o completo
restabelecimento do autor, que perdeu o filho em
acidente de transito na cidade de Juazeiro, enroscado
num fio de internet, reputado ser de propriedade da
empresa”.

d. resumo das decisées
de mérito proferidas

Decisdo de agravo de instrumento - 13/07/2023
Sentenca - 31/01/2025

h. estagio do processo

Aguardando decisdo de embargos de declaracao

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Provavel

j. motivo pelo qual o
processo é considerado
relevante

Fomos condenados solidariamente em primeiro
grau, além de que o processo tem grande
repercussao social

h. analise do impacto em
caso de perda

A Companhia entende que as chances de sua
condenacao total ndo sao altas, pois ndo ha provas
gue imputem sua responsabilidade sobre os fatos. E
possivel, no entanto, que haja condenacao solidaria
com a Energisa.

Processo n° 0811433-94.2023.8.15.0251

a. juizo 4® Vara Mista de Patos
b. instancia 1% instancia
c. data de instauracéo 11/01/2025

d. partes no processo

FERNANDO ALVES MONTEIRO NETO e outros
ENERGISA

e. valores, bens ou
direitos envolvidos

R$ 217.373,35

f. principais fatos e
andamentos

Narra a inicial que o menor Fernando Alves Monteiro
Neto, no dia 13/02/2023, em sua bicicleta a caminho da
escola, quando pedalava pela Rua Solon De Lucena,
centro da cidade de Patos/pb, teve seu olho atingido
pela ponta de um fio solto de internet, pertencente a
empresa Brisanet, que estava dependurado sobre a
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via de transito. Aduz, ainda, que o menor teve seu olho
perfurado pela ponta do fio de internet, pelo que foi
submetido a cirurgia de facectomia e outra cirurgia
vitreo-retiniana no olho direito, apds o trauma
perfurante, evoluido para
deslocamento de retina. Mesmo com os diversos
tratamentos e as cirurgias realizadas no olho do autor,
a lesao teria evoluido para fibrose retiniana e
opacidade de cérnea em seu olho direito, de carater
avancado e irreversivel. Nesses termos, requer a
condenacao das demandadas, solidariamente, ao
pagamento de danos morais no valor de R$ 50.000,00
em favor de cada autor (pais € menor), bem como
danos materiais e danos estéticos, estes apenas em
favor do menor.

tendo catarata e

Sentencga condenatéria para obrigar a BRISANET, em
solidariedade com a ENERGISA, ao pagamento de
indenizacao por ter o autor sofrido um acidente com
um fio de internet, reputado ser de propriedade da
empresa, que lhe tirou a visao do olho direito. A
sentenca condenou em R$ 50.000,00 de danos
morais e estéticos, em favor da vitima, R$ 40.000,00 a
titulo de dano moral para cada um dos pais, R$
17.369,37 por danos materiais, além da verba
sucumbencial fixada em 10% sobre o valor da
condenagao (vide integra em anexo), tudo
devidamente corrigido e acrescido de juros. Por ter
existido vicios na decisao, nés opusemos Embargos
de Declaragao, conforme protocolo anexo.

d. resumo das decisées
de mérito proferidas

N&o houve concessdo de liminar.
12/12/23 - Sentenca

h. estagio do processo

Aguardando decisao de Embargos de Declaracao

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Provavel

j. motivo pelo qual o
processo é considerado
relevante

Processo com repercussao social e alto valor.

h. analise do impacto em
caso de perda

A Companhia entende que as chances de sua
condenacao total ndo sao altas, pois ndo ha provas
que imputem sua responsabilidade sobre os fatos. E
possivel, no entanto, que haja condenacao solidaria
com a Energisa.
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Processos de natureza tributaria

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia e suas controladas figuravam como parte
em 139 processos administrativos e judiciais de natureza tributaria. Estes processos
versam, principalmente, (i) cobranga de ICMS sobre SCM,; (ii) exclusdo de cobranca
indevida de contribuicdo para o FUST e FUNTTEL; e (iii) EF para cobranca de ICMS;

De acordo com a analise dos advogados externos da Companhia, em 31 de dezembro
de 2024, o valor total envolvido nos processos com chance de perda possivel era de
aproximadamente R$208 milhdes, provavel R$549 mil, e R$16 milhdes de perda no
remoto.

A politica de provisionamento estabelece o provisionamento de demandas tributarias
e administrativas da Companhia e determina que autuacdes por 6rgdos de
fiscalizacdo governamental serao provisionadas como risco possivel. Apds o inicio de
processo judicial ou administrativo, sera feita uma nova classificagao como perda
remota possivel ou provavel, considerando os seguintes fatores que devem estar
relacionados as matérias discutidas nos autos: (i) existéncia de jurisprudéncia
administrativa ou judicial dos Tribunais Superiores; (ii) documentagao probatodria que
suporte a defesa da Companhia; e (iii) existéncia de SUmula Vinculante e decisbes com
repercussao geral ou com efeito repetitivo.

Procedimento administrativo tributario

Processo Administrativo n. 00000295/2024

a. juizo Subcoordenadoria de Substituicdo Tributaria e
Comércio Exterior da Secretaria do Estado do Rio
Grande do Norte

b. instancia Primeira Instancia

c. data de instauragéo 28/08/2024

d. partes no processo Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. e Estado
do Rio Grande do Norte

e. valores, bens ou R$ 84.413301,09 (oitenta e quatro milhdes,

direitos envolvidos guatrocentos e treze mil, trezentos e um reais e nove
centavos)

f. principais fatos e Trata-se de auto de infracao instaurado para cobranca

de ICMS e parte de FECOP incidente sobre servi¢co de
comunicacdo multimidia no periodo de jul/20 a
dez/23. Foi apresentada impugnacdo administrativa
requerendo o cancelamento da exigéncia,
considerando que, quando do langcamento do crédito,
nao houve a exclusao de servigos de valor adicionado
da base de célculo do tributo estadual, assim como o
cancelamento ou a redugao das multas aplicadas,
tendo em vista o seu carater confiscatoério.
Aguardando primeira decisao.

andamentos
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d. resumo das decisdes
de mérito proferidas

Ainda ndo constam decisdes.

h. estagio do processo

Aguardando primeira decisao.

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Possivel

j. motivo pelo qual o
processo é considerado
relevante

Valor da autuacdo é superior a 15 milhdes de reais.

k. analise do impacto em
caso de perda

Entende-se que a chance de condenacao da Brisanet
é possivel, ja que a parte adversa entende que os
servicos adicionais devem integral a base de calculo
do tributo estadual. Contudo, como ha jurisprudéncia
do STJ sobre o assunto, entende-se que o
recolhimento foi correto e que a pericia judicial
confirmara nosso posicionamento.

Auto de Infragdo n. 93300008.09.00000063/2024-89

a. juizo Ceréncia  Operacional de  Fiscalizagdgo  de
Estabelecimentos da Secretaria de Estado da
Fazenda do Governo do Estado da Paraiba

b. instancia Primeira Instancia

c. data de instauracao

15/02/2024

d. partes no processo

Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. e Estado
da Paraiba

e. valores, bens ou
direitos envolvidos

R$ 19.537,324,39 (dezenove milhdes, quinhentos e
trinta e sete mil, trezentos e vinte e quatro reais e
trinta e nove centavos)

f. principais fatos e
andamentos

Trata-se de auto de infracao instaurado para cobranca
de ICMS incidente sobre servico de comunicagao
multimidia no periodo de jan. a dez/2019. Foi
apresentada impugnacado administrativa requerendo
o cancelamento da exigéncia, considerando que,
quando do langcamento do crédito, ndao houve a
exclusao de servicos de valor adicionado da base de
cdlculo do tributo estadual, assim como o
cancelamento ou a redug¢ao das multas aplicadas,
tendo em vista o seu carater confiscatdrio.
Aguardando primeira decisao.

d. resumo das decisdes
de mérito proferidas

Ainda ndo constam decisdes.

h. estagio do processo

Aguardando primeira decisao.

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Possivel
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j. motivo pelo qual o
processo é considerado
relevante

Valor da autuacao é superior a 15 milhdes de reais.

k. analise do impacto em

caso de perda

Entende-se que a chance de condenacdo da Brisanet
é possivel, ja que a parte adversa entende que os
servicos adicionais devem integral a base de calculo
do tributo estadual. Contudo, como ha jurisprudéncia
do STJ sobre o assunto, entende-se que o
recolhimento foi correto e que a pericia judicial
confirmara nosso posicionamento.

Processo judicial tributario

Processo Judicial n° 0812763-63.2024.8.20.5001 (Execucao Fiscal n° 0837047-

38.2024.8.20.5001)
a. juizo 2° Vara de Execucdo Fiscal e Tributaria da Comarca de
Natal no estado do Rio Grande do Norte.
b. instancia 1% instancia
c. data de instauracdo 26/02/2024

d. partes no processo

Brisanet Servicos de Telecomunicagdes S.A. e Estado
do Rio Grande do Norte

e. valores, bens ou
direitos envolvidos

R$ 57.029.798,03 (cinquenta e sete milhdes, vinte e
nove mil, setecentos e noventa e oito reais e trés
centavos)

f. principais fatos e
andamentos

Trata-se de acdo anulatéria de débito fiscal ajuizada
para fins de anular o langamento do crédito tributario
de ICMS cobrado no auto de infracdo de n°® 385/2021.
Apds recebimento da inicial, o magistrado concedeu
parcialmente o pedido de tutela antecipada para
aceitar o seguro garantia ofertado (R$ 68.435.757,64)
e garantir que a Brisanet expeca a certidao de
regularidade fiscal e ndo seja incluida no cadastro dos
inadimplentes. Em 05/06/2024, o Estado do Rio
Grande do Norte ajuizou a Execucdo Fiscal de n°
0837047-38.2024.8.20.5001 para cobranca do mesmo
crédito tributario, este processo encontra-se
aguardando decisao para fins de recebimento ou nao
da acdo. Com o prosseguimento da anulatéria, houve
a apresentacdo da contestacado e atualmente o feito
encontra-se na fase inicial de pericia judicial.

d. resumo das decisdes
de mérito proferidas

Ainda ndo constam decisdes de mérito.

h. estagio do processo

Aguardando designacao de perito judicial.

i. chance de perda
(informada pela
Companhia)

Possivel
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j. motivo pelo qual o
processo é considerado Valor da autuagao é superior a 15 milhdes de reais.
relevante

k. analise do impacto em | Entende-se que a chance de condenagao da Brisanet
é possivel, ja que a parte adversa entende que os
servicos adicionais devem integral a base de calculo
do tributo estadual. Contudo, como ha jurisprudéncia
do STJ sobre o assunto, entende-se que o
recolhimento foi correto e que a pericia judicial
confirmara nosso posicionamento.

caso de perda

Processos de natureza trabalhista

Em 31 de dezembro de 2024, a Companhia e suas controladas figuravam como parte
em 560 processos administrativos e judiciais de natureza trabalhista. Estes processos
versam, principalmente, sobre (i) recebimento de horas extraordinarias e reflexos; (ii)
recebimento de adicional de periculosidade e reflexos; (iii) recebimento de
indenizacao por danos morais, decorrentes de condutas praticadas pela Companhia;
(iv) pedido de reversao de dispensa por justa causa, com o consequente recebimento
de diferengas de verbas contratuais e rescisorias; (v) descumprimento da cota de
aprendizes; e (vi) cumprimento de normas relativas a limitagao da jornada de trabalho
e periodos de descanso.

De acordo com a analise dos advogados externos da Companhia, em 31 de dezembro
de 2024, o valor atualizado da causa dos processos com chance de perda remota,
possivel e provavel era de R$464 mil, R$11,8 milhdes e R$10,3 milhodes,
respectivamente, dos quais R$10,3 milhdes foram provisionados.
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4.5 Valor total provisionado dos processos nao sigilosos relevantes

De acordo com as politicas de provisionamento da Companhia, sao constituidas
provisdes para os processos com chance de perda provavel, de acordo com a analise
da Companhia e de seus assessores externos. Nesse sentido, a Companhia informa
que, em relagao aos processos individualmente relevantes descritos no item 4.4 deste
Formulario de Referéncia, o valor total provisionado é de R$162.101,30, em 31 de
dezembro de 2024.
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4.6 Processos sigilosos relevantes

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia e suas controladas nao
figuravam como partes em processos sigilosos relevantes que ndao tenham sido
divulgados nos itens anteriores.
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4.7 Outras contingéncias relevantes

Nao ha outras informacdes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a esta
Secao 4.
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5.1 Descri¢éao do gerenciamento de riscos e riscos de mercado

(a) politica formalizada de gerenciamento de riscos

A Companhia adota uma Politica de Gerenciamento de Riscos (“Politica de
Gerenciamento de Riscos”), a qual foi aprovada em reunido do Conselho de
Administracao realizada em 28 de outubro de 2024, cujos efeitos estao condicionados
a admissao das ac¢des de emissao da Companhia a negociagao no segmento da B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“B3") denominado “Novo Mercado” (“Novo Mercado”).

A Politica de Gerenciamento de Riscos da Companhia foi elaborada com base em
recomendacdes metodoldgicas de referéncia, tais como: (i) COSO - ERM (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — Framework (“COSO"); (ii)
recomendacdes do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa; (iii) o Regulamento
do Novo Mercado da B3; (iv) a declaracdo de Apetite a Riscos da Companbhia; (v) o
Manual de Gestado de Riscos; (vi) o Codigo de Etica da Companhia; (vii) a Politica
Anticorrupgdo da Companhia; (viii) a Politica de Divulgacdao de Informacdes da
Companhia; (ix) a Politica de Negociacdo de Valores Mobiliarios da Companhia; e (x) a
Politica de Transacdes entre Partes Relacionadas da Companhia.

A Politica de Gerenciamento de Riscos pode ser acessada na sede da Companhia,
junto a Diretoria de Relagdes com Investidores, bem como nos websites da
Companhia (ri.brisanet.com.br), a partir da concessdo do registro de emissor de
valores mobiliarios da Companhia pela Comissao de Valores Mobiliarios (“CVM"), da
CVM (gov.br/cvm), e, a partir da listagem da Companhia junto a B3, da B3 (b3.com.br).

(b) objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos

A Politica de Gerenciamento de Riscos tem por objetivo estabelecer os principios e
parametros a serem observados com relacdo ao processo de o gerenciamento de
riscos da Companhia com vistas a identificar, avaliar, priorizar e gerenciar certos
eventos que possam ter um efeito significativo sobre atividades da Companhia. A
Politica de Gerenciamento de Riscos também descreve o processo gerenciamento de
risco, os procedimentos de comunicagao e as responsabilidades dos principais 6rgaos
societarios da Companhia.

(i) riscos para os quais se busca protecao

A Companhia busca se proteger dos seguintes riscos, 0s quais sao abordados pela
Politica de Gerenciamento de Riscos:

1 Risco Financeiro: significa o risco relativo a capacidade financeira da
Companhia, quer em relagao a liquidez, exposicao a variagdo cambial,
cumprimento de restrigdes financeiras de contratos de financiamento e risco
de inadimpléncia de clientes devido a falta de capacidade financeira para
honrar suas dividas, desavencas entre a Companhia e seus devedores acerca
dos montantes devidos e outras;

2 Risco de Integridade: significa o risco associado as sang¢des legais ou
regulatérias, de perda financeira ou de reputacgao, resultante de alguma falha
no cumprimento de leis, acordos, regulamentos, do Cédigo de Etica e/ou de
politicas ou normativos internos da Companhia. Inclui o risco de fraude e
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sabotagem nos processos da Companhia, desvios de ativos ou qualquer tipo
de corrupgao;

3 Risco Estratégico: significa o risco associado a estratégia da Companhia na
busca de geracao e protecao de valor, e derivam de mudancgas no ambiente
externo, mercado, concorrentes, fusdes e aquisi¢cdes, inovacdes, tecnologias e
portfélio de produtos e/ou servicos; e também pela eficiéncia na gestdo relativa
a financas (geracao de caixa operacional, rentabilidade, endividamento,
alavancagem, aplicagcdo e captagao de recursos financeiros), a imagem e
reputacao e as operacdes (cultura organizacional, gestdao de pessoas,
processos e demais recursos);

4 Risco de Tecnologia da Informacao: significa o risco associado a falha ou uso
indevido do ambiente de tecnologia da informacao, incluindo perda, mau uso
ou a divulgacao nao autorizada de dados pessoais sensiveis ou informacdes
confidenciais de acionistas internos ou externos; e

5 Risco Operacional: significa o risco de prejuizo devido a falhas, deficiéncias ou
inadequacao de processos, pessoal e sistemas internos ou eventos externos,
incluindo, mas nao se limitando, risco de compliance associado a inadequacao
ou deficiéncia em contratos, assim como sang¢fes devidas ao nao
cumprimento de leis e regulamentos e indenizagcdes de danos causados a
terceiros resultantes das atividades da Companhia. Também inclui fraudes
internas e externas.

(ii) instrumentos utilizados para protecao

O gerenciamento do risco € um elemento crucial das estratégias da Companhia, ja
gue fornece um processo sistematico para identificar riscos relacionados a atividades
comerciais novas, correntes e futuras. A atividade de controle de riscos envolve a
categorizagao e a avaliagdao de cada risco e a aplicagao de controles gerenciais para
mitigar o risco, baseados em um julgamento acerca do impacto provavel caso
nenhuma medida seja tomada, combinado com uma avaliagao da probabilidade de
nova ocorréncia do risco.

O processo de gestao de riscos da Companhia considera seu planejamento
estratégico alinhado ao nivel de risco que esta disposta a aceitar (apetite ao risco) na
execugao de sua estratégia e em suas operagoes.

As etapas do processo de gestao de riscos sao:

. estabelecimento de contexto/estratégia: entendimento do histérico da

Companhia, capturando os objetivos estratégicos e operacionais, 0 ambiente
interno e externo em que ela esta inserida e seus stakeholders (partes
interessadas);

. identificacdo de riscos: mapeamento e identificagdo dos riscos, com
classificagdo de acordo com sua categoria. Os riscos sdo mapeados com base
na percepgao dos orgaos da administragao, executivos e colaboradores da
Companhia, como também com base em fontes externas (auditores, governo,
midia, 6rgaos reguladores e outras partes interessadas);
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. avaliacdo de riscos: andlise dos riscos previamente identificados, através da
verificacdo de sua origem, causas e consequéncias, sendo avaliados de acordo
com seu impacto e probabilidade de ocorréncia. A relagcao entre o impacto e a
probabilidade de ocorréncia da origem a classificacao final do risco (rating final
do risco).

L priorizacao e tratamento de riscos: com base no resultado da classificagdo do
rating final dos riscos, sdo priorizados os riscos considerados de maior
criticidade e é definido um tratamento para cada risco. O tratamento dos riscos
consiste em uma acao de resposta, de acordo com o apetite ao risco da
Companbhia.

. monitoramento e reporte: acompanhamento das acdes de resposta
implementadas e na avaliagao dos seus efeitos na exposicao residual aos riscos,
com monitoramento do desempenho dos indicadores de riscos e busca por

melhoria continua.

Apbs estabelecida a relacdo de impacto e probabilidade, a classificacdo (rating) final
dos riscos podera ser: (i) risco baixo; (ii) risco médio; (iii) risco alto; e (iv) risco critico.
Apds avaliacdo, a Companhia, visando o tratamento dos riscos, adotara uma ou mais
dentre as seguintes acdes possiveis:

. evitar; descontinuidade das atividades que geram o risco;
o mitigar: adogcao de iniciativas ou estabelecimento de controles para reduzir a

probabilidade e/ou o impacto de um evento de risco adverso para um limite
aceitavel pela Companhiga;

. transferir/compartilhar: reducdo da probabilidade e/ou do impacto dos Riscos
pela transferéncia ou cessdo de uma parte do Risco;

. aceitar: nenhuma medida é adotada para mitigar a probabilidade e/ou o
impacto do Risco. O risco é apenas monitorado; e

. explorar: aumentar a exposicao em busca de um retorno esperado.

Seguem abaixo os instrumentos utilizados pela Companhia para gerenciamento dos
riscos de mercado, aqui classificados dentro do risco financeiro, descritos no item 4.3
deste Formulario de Referéncia:

Risco de crédito

A Companhia constituiu provisao para perdas de créditos esperadas, no montante de
R$31.802 mil em 31 de dezembro de 2024 (R$19.247 mil em 2023), considerado
suficiente pela administragdo para cobrir as perdas de créditos esperadas na
realizacdo da rubrica de contas a receber de clientes. Nenhum cliente individualmente
representa mais de 10% do saldo total de contas a receber. Adicionalmente, o risco de
crédito de saldos com bancos e instituicdes financeiras € administrado pela tesouraria
da Companhia. Os recursos excedentes sdao investidos apenas em contrapartes
aprovadas e dentro do limite estabelecido a cada uma. O limite de crédito € revisado
anualmente pela administragcao da Companhia e pode ser atualizado ao longo do ano.
Esses limites sdo estabelecidos a fim de minimizar a concentragcao de riscos e, assim,
mitigar o prejuizo financeiro no caso de potencial faléncia de uma contraparte.
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Risco de taxa de juros

A administragcdo da Companhia gerencia a eventual exposicao a oscilagdes de taxas
de juros através de sua gestdo de fluxo de caixa, ndo utilizando instrumentos
derivativos para travamento de taxa de juros.

Risco de liquidez

A Companhia gerencia o risco de liquidez efetuando uma administracao baseada em
gestdo de fluxo de caixa, buscando manter um nivel de disponibilidades suficiente
para atender as suas necessidades de curto prazo. Adicionalmente, a administracao
analisa as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Companhia para
assegurar que ela tenha caixa suficiente para sua operagado. A administracdo entende
gue a Companhia tem plena capacidade de honrar seus compromissos financeiros. A
Companhia avaliou sua posicao de caixa atual e projetada e considera dispor de
liguidez suficiente para seguir cumprindo com suas obrigagdes.

Risco cambial

As controladas da Companhia utilizam de derivativos (contratos a termo de moeda
estrangeira e swaps), registrados na conta de instrumentos financeiros com o
proposito de mitigar riscos de perdas cambiais decorrentes de potenciais oscilagcdes
da moeda Real (R$), em consonancia com sua politica de gerenciamento de risco
cambial. Os derivativos, contratos a termo de moeda estrangeira, tém como
contraparte uma instituicdo financeira e foram contratados para cobrir possiveis
riscos nas operacdes de compra de bens do ativo imobilizados vindos do exterior. Os
termos essenciais dos contratos de cambio a termo foram negociados para estarem
alinhados com os termos dos compromissos comerciais contratados em moeda
estrangeira. Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia apresenta um saldo
consolidado a pagar (circulante e ndo circulante) de R$5.542 mil.

(iii) estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

O processo de avaliacdo e resposta ao risco relacionado aos negdcios da Companhia,
com vistas a reduzir tais riscos a niveis aceitaveis, € responsabilidade de todos os
administradores e colaboradores e requer a participacao ativa de todas as areas da
Companhia, na extensdo de suas competéncias, integrando-se as metas e objetivos
estratégicos dos negécios da Companhia e de suas controladas.

A Companhia adota o conceito de trés linhas de defesa para operacionalizar sua
estrutura de gerenciamento de riscos, de forma a assegurar o cumprimento das
diretrizes, sendo estas:

(i) primeira linha de defesa: constituida por todos os gestores das areas de
negdcio e suporte, 0s quais devem assegurar a efetiva gestao de riscos dentro
do escopo das suas responsabilidades organizacionais diretas;

(i) segunda linha de defesa: formada pelas areas de Compliance, Riscos e
Controles Internos e Comissao de Riscos, que atuam de forma segregada e
independente em relagdo as areas de negdcio. A segunda linha de defesa
analisa e avalia os riscos, reportando-os ao Conselho de Administragao
diretamente ou por meio do Comité de Auditoria; e
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(iii) terceira linha de defesa: constituida pela area Auditoria Interna e tem como
objetivo o fornecimento de pareceres independentes sobre o gerenciamento
de riscos e a efetividade do ambiente de controles internos da Companhia,
cujas atividades deverao ser reportadas ao Conselho de Administracao, por
meio do Comité de Auditoria.

As referidas linhas de defesa sdo estruturadas conforme abaixo, observados os papéis
e responsabilidades descritas abaixo.

Linhas de Defesa

Conselho de
Administragéo

Comité de Auditoria

Diretoria

Geréncias.
Executivas e
Geréncias

Riscos e Controles
Internos

Comisséo de Riscos Compliance Auditoria Interna

Primeira Segunda Terceira

No processo de avaliagdo e resposta ao risco relacionado aos negdécios da Companhia,
com vistas a reduzir tais riscos a niveis aceitaveis, o Conselho de Administracdo, a
Diretoria e o Comité de Auditoria possuem atribui¢cdes distintas e devem atuar de
maneira integrada e complementar.

Conselho de Administracao
O Conselho de Administragdao da Companhia é responsavel por:

o revisar e aprovar a declaragao de apetite ao risco da Companhia e a Politica de
Gerenciamento de Riscos, de forma a estabelecer uma cultura de gestdo de
riscos alinhada a estratégia de negdcio;

. realizar o monitoramento da estratégia e atividades de gestao de riscos e do
sistema de resposta as exposicoes;

o assegurar que a funcao de gestao de riscos possui recursos suficientes,
incluindo pessoas, processos e tecnologia, para exercer plenamente suas
fungdes; e

o tomar as decisdes principais com relagdo ao processo de gestao de riscos da

Companhia, incluindo os que possam afetar o perfil de risco ou exposicao da
Companhia.

Diretoria

A Diretoria da Companhia, compostas pelos donos dos riscos, é responsavel por:
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identificar, avaliar, monitorar, corrigir eventuais desvios, bem como monitorar
0S riscos;

implementar as estratégias da Companhia aprovadas pelo Conselho de
Administracao com relagao a gestao do risco;

propor ao Conselho de Administragcdo o apetite ao risco da Companhia;

conduzir uma revisao periédica da Politica de Gerenciamento de Riscos e
apresentar quaisquer sugestdes ao Conselho de Administracao; e

avaliar periodicamente a avaliagao de riscos, relatando quaisquer descobertas
ao Conselho de Administracao.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria da Companhia é encarregado de:

assessorar a Diretoria e o Conselho de Administracdo, monitorando,
examinando, avaliando, informando e recomendando melhorias de
adequacao no ambiente interno e efetividade do processo de gerenciamento
de riscos;

supervisionar as atividades da Comissao de Riscos com o suporte de relatérios
periddicos;

promover discussdes acerca das avaliagcbes dos riscos da Companhia,
certificando que a exposicao de impacto e probabilidade estdo
adeguadamente dimensionados;

avaliar e monitorar a exposi¢cao ao risco financeiro e o consumo do apetite ao
risco, conforme a declaracao de apetite ao risco (RAS) da Companhia; e

avaliar periodicamente a Politica de Gerenciamento de Riscos e o apetite ao
risco da Companhia;

Geréncias Executivas e Geréncias

Sao os executores dos planos de mitigagao dos riscos, competindo-lhes:

elaborar o plano de agao junto a Diretoria, implementar, monitorar, corrigir e
reportar os resultados;

empregar um estilo de gestao participativa e incentivar os colaboradores a
participarem da tomada de decisdao e a discutir os riscos que afetam a
estratégia e os objetivos de negdcio;

discutir e avaliar as mudancas no cenario interno e externo, reportar mudangas
Nos riscos sob sua gestao e identificar os potenciais impactos dos Novos riscos;

comunicar as expectativas de conduta para todos os aspectos do
gerenciamento de riscos e buscar suporte da area de Riscos e Controles
Internos; e

Versao : 1
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. participar da Comissao de Riscos, quando convidado, para reportar os eventos
de risco e seus respectivos desvios em relagao ao apetite ao risco aprovado,
bem como dos respectivos planos de acao.

Comissao de Riscos
Compete a Comissao de Riscos:

o avaliar e recomendar mudangas a Politica de Gerenciamento de Riscos e ao
apetite ao risco da Companhia;

. avaliar periodicamente as matrizes de riscos estratégicos e riscos operacionais,
a partir de uma visao consolidada e integrada da lista de riscos da Companhia,
recomendando a¢des corretivas a Diretoria;

. validar e priorizar os planos de agao de resposta aos riscos, bem como certificar-
se que os planos de acao sdo devidamente implementados e estdo sendo
efetivos no tratamento dos riscos proposto; e

o validar a matriz de riscos estratégicos revisada com base nas atualizagdes do
planejamento estratégico e mudancas no negécio, antes do reporte ao Comité
de Auditoria e ao Conselho de Administragao.

Riscos e Controles Internos
Compete a 4drea de Riscos e Controles Internos:

. propor e implementar as diretrizes, metodologias, processos e procedimentos
para o gerenciamento de riscos, desde que respeitadas as diretrizes previstas
na Politica de Gerenciamento de Riscos ou estabelecidas pelo Comité de
Auditoria;

o coordenar e orientar a forca de trabalho interna e as dreas de negdcio da
Companhia na realizagdo e padronizacao do exercicio de suas funcdes na
primeira linha de defesa do gerenciamento do risco;

. propor e acompanhar os processos da Companhia referentes ao
gerenciamento dos riscos, nos termos da Politica de Gerenciamento de Riscos
e, conforme aplicavel, das demais politicas da Companhia, visando a adequada
elaboracao de informacdes financeiras;

o revisar e consolidar as informacdes e os relatérios de riscos recebidos das areas
de negécios da Companhia, reportando-os a Comissao de Riscos, ao Comité de
Auditoria e ao Conselho de Administracao;

. atender as demandas de reporte do Comité de Auditoria, gerando informacdes
relevantes e operacionalizando as atividades de gerenciamento de riscos; e

. avaliar e monitorar o risco estratégico, o risco operacional e o risco de
tecnologia da informacao.

Compliance

Compete a area de Compliance:
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. assessorar e apoiar o Comité de Auditoria na execucao da estratégia e nas
atividades de gerenciamento de riscos de integridade;

. avaliar e monitorar o risco de integridade; e

) revisar e consolidar as informacgdes e os relatérios de riscos de integridade
recebidos das areas de negdécios da Companhia, reportando-os a drea de Riscos
e Controles Internos.

Auditoria Interna
Compete a Auditoria Interna:

. aferir a qualidade e a efetividade dos processos de gerenciamento de riscos,
controle e governanca da Companhia, de forma a contribuir com a realizagao
dos objetivos da Companhia, atuando de forma autébnoma e independente, em
todos os niveis;

. elaborar relatdrios periédicos para o Comité de Auditoria; e

. conduzir testes de avaliagao e controle nas praticas de gerenciamento de
riscos, identificando desvios e propondo melhorias visando resguardar os
interesses dos acionistas da Companhia.

(c) adequacgido da estrutura operacional e controles internos para verificagao
da efetividade da politica adotada

A Companhia entende que, com a implementacao dos fundamentos organizacionais
descritos em sua Politica de Gerenciamento de Riscos, estdo atendidas as
necessidades referentes ao controle, monitoramento e gestao de riscos da
Companhia, de forma que estes se mantenham dentro do nivel de tolerancia a riscos
estabelecidos pela administragao da Companhia.

Nos termos do regimento interno do Conselho de Administragao, aprovado em
reunido do Conselho de Administragao realizada em 1° de outubro de 2024, compete
ao o6rgao avaliar anualmente a suficiéncia da estrutura e do orgamento da auditoria
interna da Companhia para o desempenho de suas fungdes, nos termos do artigo 23,
inciso Ill, do Regulamento do Novo Mercado da B3. Nesse sentido, tal avaliagao sera
realizada em até um ano a contar da efetiva admissao das acdes de emissao da
Companhia a negociagcao no Novo Mercado.
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(a) grau de eficiéncia de tais controles, indicando eventuais imperfeicoes e
providéncias adotadas para corrigi-las

Os Diretores da Companhia acreditam na eficiéncia dos procedimentos e controles
internos adotados para assegurar a qualidade, precisdo e confiabilidade das
demonstragcdes contabeis da Companhia. Por essa razao, as demonstracdes contabeis
da Companhia, conforme reapresentadas, compreendem adequadamente o
resultado de suas operagdes e sua situagao patrimonial e financeira nas respectivas
datas. Ainda, os Diretores nao identificaram quaisquer tipos de imperfeicdes que
possam comprometer as demonstragdes contabeis da Companhia.

A Companhia adota um processo sistematico de controles internos para identificar
riscos relacionados a atividades comerciais novas, correntes e futuras. A atividade de
controle de riscos envolve a categorizagao e a avaliagao de cada risco e a aplicagcao de
controles gerenciais para mitigar o risco, baseados em um julgamento acerca do
impacto provavel caso nenhuma medida seja tomada, combinado com uma avaliagao
da probabilidade de nova ocorréncia do risco, considerando ainda os limites de risco
gue a Companhia esta disposta a incorrer na busca por retorno e geracao de valor.

A administracao da Companhia sera responsavel por definir, manter e garantir o
aperfeicoamento dos controles internos relacionados as demonstracdes contabeis
consolidadas. Tais controles estarao amparados por compliance internos, como
politicas e procedimentos, para assegurar que as demonstragdes contabeis reflitam
as operacdes realizadas pela Companhia e suas controladas.

O departamento de auditoria interna da Companhia, periodicamente, avaliara os
controles internos para os principais ciclos, conformme matriz de riscos e controles
internos dos processos relevantes para as demonstragcdes contabeis, identificando
oportunidades e sugerindo melhorias para os mecanismos de controle existentes.

(b) estruturas organizacionais envolvidas

A estrutura de controles internos da Companhia estd descrita na Politica de
Gerenciamento de Riscos, conforme descrita no item 51 deste Formulario de
Referéncia, que define o arcabouco necessario para identificar e gerir os riscos de
negdcio. Sem prejuizo das competéncias dos 6rgaos da administragcdo da Companhia,
tal estrutura contempla 6rgdos e areas adicionais, tais como o Comité de Auditoria e
as areas de Compliance, de Riscos e Controles Internos e de Auditoria Interna, com
objetivo de revisar a estrutura de controles internos que visam mitigar o impacto dos
riscos e assegurar a elaboragdao de demonstragdes financeiras confidveis. Os papéis e
responsabilidades de tais 6rgaos, de acordo com a Politica de Gerenciamento de
Riscos constam do item 5.1(iii) deste Formulario de Referéncia.

(c) forma de supervisio da eficiéncia dos controles internas pela
administracdo da Companhia, indicando o cargo das pessoas responsaveis pelo
referido acompanhamento

A administracao da Companhia € responsavel por estabelecer e manter um controle
interno eficaz das informagdes contabeis e pela avaliagdo da eficacia dos controles
internos.
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A estrutura de controles internos mencionada, aliada as revisdes e trabalho conjunto
da Diretoria, do Conselho de Administracao, do Comité de Auditoria e das areas de
Compliance, de Riscos e Controles Internos e de Auditoria Interna, asseguram a
administragao da Companhia a eficiéncia dos seus controles internos.

Ainda, sao executados, com periodicidade anual, testes para avaliar a eficacia e a
efetividade dos controles internos, que sao realizados pela area de Auditoria Interna
da Companhia, cujas atribuicdes estdo descritas no item 5.1 deste Formulario de
Referéncia.

(d) deficiéncias e recomendacdes sobre os controles internos presentes no
relatério do auditor independente

A auditoria realizada pelos auditores independentes da Companhia tem por objetivo
a emissao de uma opiniao sobre as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas da Companhia, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, mas sem o objetivo de expressar uma opiniao sobre a eficacia dos controles
internos da Companhia. Consequentemente, os auditores independentes nao
expressaram uma opinidao sobre a eficacia dos controles internos da Companhia. De
todo modo, ao planejar e realizar a auditoria das demonstragdes financeiras da
Companhia, os auditores independentes consideraram os controles internos sobre
relatérios financeiros da Companhia para determinar seus procedimentos de
auditoria com o objetivo de expressar suas opinides sobre as demonstracdes
financeiras da Companhia. As normas brasileiras e internacionais de auditoria exigem
gue o auditor independente relate quaisquer deficiéncias significativas identificadas
durante o planejamento e desempenho de sua auditoria.

Nao foram apontadas a Companhia quaisquer deficiéncias significativas nos
controles internos da Companhia. A Companhia avaliou o relatério circunstanciado
preparado pelos auditores independentes e entende que nao ha relevancia e
necessidade de divulgacdo dos comentarios relativos as outras deficiéncias (isto é,
deficiéncias nao significativas) identificadas pelos auditores independentes.

(e) comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério
circunstanciado preparado pelo auditor independente e sobre as medidas
corretivas adotadas

Nao aplicavel, tendo em vista que, conforme indicado no item 5.2(d) acima, ndo foram
identificadas, pelos auditores independentes, deficiéncias significativas.
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(a) regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencao,
deteccdo e remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administracdo
publica

A Companhia dispde de um Cédigo de Etica, o qual foi aprovado em reunido do
Conselho de Administracdo da Companhia realizada em 28 de outubro de 2024, cujos
efeitos estdao condicionados a admissdo das acdes de emissdao da Companhia a
negociacao no segmento da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3") denominado “Novo
Mercado” (“Novo Mercado”).

As finalidades e objetivos do Cédigo de Etica sdo: (i) estabelecer e formalizar diretrizes
gue possam proporcionar orientacao nas decisdes e condutas cotidianas, de forma a
ajudar que todos atuem de forma integra e alinhada aos valores da Companhia e da
legislacao vigente; (ii) reiterar e reforcar o compromisso com a transparéncia,
integridade, conduta ética bem como o objetivo de oferecer um ambiente ético e
saudavel a seus colaboradores; e (iii) fornecer referéncia para a analise e mensuracao
de aplicagdo de penalidades para eventuais violagdes das diretrizes previstas no
Codigo de Etica.

O Cédigo de Etica define a missao, valores e principios da Companhia e aborda, dentre
outros, tépicos: (i) conformidade com as leis, regras e regulamentos internos; (ii)
respeito a todos os individuos; (iii) saude e seguranca do trabalho; (iv) orientacdes de
uso adequado dos recursos da companhia; (v) orientagdes sobre o uso correto de
midias sociais; (vi) regras sobre o dever de sigilo e informacdes confidencias; (vii)
conceitua conflitos de interesses; (viii) relacionamentos (com publico interno, clientes,
fornecedores, terceiros, etc.); (ix) proibicao de corrupgao e de lavagem de dinheiro; (x)
regras sobre doagdes e patrocinios, brindes, presentes, convites de entretenimento e
viagens; (xi) canal de ética; e (xii) violacdes e aplicagao de penalidades, entre outros.

Além do Cdédigo de Etica, a Companhia adota os seguintes mecanismos e
procedimentos de integridade:

o comunicacgao: divulgacdo, por meio dos canais internos, das diretrizes do
Coédigo de Etica, politicas corporativas e mensagens da lideranca;

. capacitacao: treinamentos presenciais anuais sobre o codigo de ética e
politicas; e A Companhia submete-se, em suas operacdes, a trés orgaos
reguladores: ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), Ministério das
Comunicagdes e Ancine (Agéncia Nacional do Cinema). Os érgaos reguladores
tém por objetivo controlar a qualidade e estabelecer regras para o setor, além
de conceder permissdes e autorizagcdes para a prestacao do servico,
constituindo os principais 6rgaos publicos com 0s quais a empresa possui
relacionamento. No relacionamento institucional, a empresa se relaciona,
ainda, principalmente com as seguintes institui¢des: Prefeituras, Policia
Federal, TELCOMP (Associacao Brasileira de Prestadoras de Servigos de
Telecomunicag¢des Competitivas), ABR (Associa¢ao Brasileira de Recursos em
Telecomunicacdes), Ministério da Fazenda, ANA (Agéncia Nacional de Aguas),
Policia Militar de Minas Gerais, INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) e CFC
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(Conselho Federal de Contabilidade). O relacionamento institucional com
6rgaos publicos é centralizado na area institucional é coordenada pelo Diretor
Presidente e regulatério é coordenada pela Area de Regulatério da
Companhia). Qualquer acdo de relacionamento com o&rgaos publicos é
direcionada para estas areas.

O relacionamento institucional atua de forma preventiva na comunicag¢ao das agdes
da empresa para a sociedade por meio de instituicdes representativas tais como
PROCON (Programa Estadual de Protecao e Defesa do Consumidor), Camara dos
Vereadores, Prefeituras, entre outros. Os colaboradores nao sdo autorizados a realizar
qualquer pagamento ou conceder beneficios para facilitar o relacionamento com
6rgaos publicos.

A Companhia e seus fornecedores também possuem relacionamento com o setor
publico para obtencao de licencas que influenciam na operagao de telecomunicagdes
e construcao de redes (fibra e duto), tais como: licengas para direito de passagem, uso
de solo, uso de antena, entre outros. Esses relacionamentos ocorrem principalmente
com as prefeituras, com as companhias de energias dos estados e DNIT
(Departamento Nacional de Infraestrutura e Transportes). Funcionarios e
fornecedores nao sao autorizados a pagar qualquer taxa nao regulamentar para
obtencao de licencas.

(i) principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua
adequacdo ao perfil e riscos identificados pela Companhia

A Politica de Gerenciamento de Riscos define e comunica os papéis e
responsabilidade dos principais agentes envolvidos no processo de gerenciamento de
riscos corporativos, buscando-se a construgcdo e implantacdao de um modelo que
capture as experiéncias, percepcdes e os melhores conjuntos de informacdes
disponiveis para a tomada de decisdo.

O procedimento de gerenciamento dos riscos segue um padrdo légico, por meio da
captura dos riscos que sao associados ao planejamento estratégico, avaliando seus
impactos e probabilidades (criticidades), identificando as ac¢bes mitigatdrias
existentes, definindo respostas para os riscos, estabelecendo planos de acao e
contingéncia, monitorando-os e reportando-os tempestivamente ao Conselho de
Administracao, Comités e Diretoria.

A Companhia estd em fase de aprimoramento do seu programa de integridade, a luz
da Lei n°12.846, de 1° de agosto de 2013, e do Decreto n° 8.420, de 18 de marco de 2015,
que consolida o conjunto de mecanismos, procedimentos e protocolos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denudncia que sao aplicados para prevenir,
detectar, corrigir atos ilicitos e combater a corrupgdo. O Programa de Integridade foi
implementado durante o primeiro semestre de 2022. O objetivo primordial do
Programa de Integridade de prevenir, detectar e corrigir atos ilicitos considera como
atores o Conselho de Administracao, Diretores, Empregados, Colaboradores,
Fornecedores e Terceirizados das empresas que fazem parte do grupo da Companhia.
Essa abrangéncia visa a garantir a aplicacdo efetiva do Cédigo de Etica, das politicas,
das normas, dos procedimentos, das atividades e dos protocolos de integridade.
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Os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados pela
Companhia, por meio de seu Programa de Integridade sao:

. definicao de diretrizes e regras claras para orientar todos os colaboradores e
terceiros, a saber: o Coédigo de Etica;

. treinamento periddico anual de todos os colaboradores e/ou das dreas e cargos
mais suscetiveis ao risco mapeado;

. adocdo e acompanhamento de indicadores de monitoramento de riscos;

o detecgao, por meio da institucionalizagdo de canais de denuncias e de meios
de reporte de preocupacoes;

. instituicao, conforme o caso, de comités de avaliagao e resposta a incidentes e
de aplicagcao de politicas de consequéncias; e

. monitoramento continuo, a Companhia reavalia os riscos aos quais estd
exposta e revisa suas politicas e procedimentos internos sempre que
necessario.

Gerenciamento de Fraude

O Comité de Auditoria tem como uma de suas atribuicdes acompanhar a evolucao e
atualizagcao do mapeamento de riscos e a proposicao do aperfeicoamento da
governanga corporativa, através da avaliagdao, do monitoramento e do aprimoramento
das politicas internas da Companhia, incluindo a Politica de Transa¢cdes com Partes
Relacionadas com énfase na boa-fé e melhoria continua no sentido de buscar um
ambiente livre de assédio de todo o tipo, fraudes, corrupcgao, ilicitudes e
comportamentos inadequados.

(i) a estrutura organizacional envolvida no monitoramento do funcionamento
e da eficiéncia dos mecanismos e procedimentos internos de integridade

A estrutura organizacional envolvida no monitoramento do funcionamento e eficacia
dos mecanismos e procedimentos internos de integridade da Companhia é formada
conjuntamente pelo Comité de Auditoria, pelo Comité de Etica, quando instalado, e
pelas areas de Riscos e Controles Internos e de Compliance, todos independentes e
com reporte direto ao Conselho de Administracdo da Companhia.

Os principais objetivos do Comité de Auditoria e das areas de Riscos e Controles
Internos e de Compliance sao (i) monitorar o cumprimento das diretrizes previstas no
Cédigo de Etica por parte dos colaboradores, fornecedores, prestadores de servico ou
terceiros que atuem em nome da Companhia; e (ii) revisar o Cédigo de Etica e demais
politicas de integridade, bem como os mecanismos e controles internos adotados
pela Companhia para prevenir, detectar e combater a pratica de atos de corrupgao,
lavagem de dinheiro e fraudes.

O Comité de Etica serd composto pelo Comité de Pessoas da Companhia, pela
Geréncia Juridica e pela Presidéncia e esta diretamente subordinado ao Conselho de
Administragdao. Tem como principios a atuag¢ao imparcial para garantir o
cumprimento e atualizagdo deste documento. Também cabe ao referido comité
receber e esclarecer as duvidas, analisar e tratar as denudncias em ultima instancia,
bem como casos criticos que impactem diretamente os rumos da Companhia.
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(iii) coédigo de ética ou de conduta

. se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de
administracdo e empregados e se abrange também terceiros, tais como
fornecedores, prestadores de servico, agentes intermediarios e associados

O Cédigo de Etica define as responsabilidades da Companhia, compreendendo todos
os colaboradores (independentemente do cargo ocupado ou da funcao
desempenhada, incluindo estagiarios, colaboradores efetivos e temporarios,
membros do Conselho de Administracao e da Diretoria) da Companhia e suas
subsidiarias e controladas, bem como todos os terceiros prestadores de servicos,
franqueados, fornecedores e outros parceiros de negdcios, nas diversas formas de
interacdo destes com o ambiente que os envolve em seus trabalhos e seus
relacionamentos.

. as sang¢oes aplicaveis na hipétese de violagdo ao cédigo ou a outras normas
relativas ao assunto, identificando o documento onde essas san¢des estao
previstas

O descumprimento do Cédigo de Etica acarreta penalidades, previstas no préprio
Codigo de Etica (adverténcia (oral ou escrita); suspensao; desligamento com ou sem
justa causa), que serao aplicadas a depender da gravidade da situagao.

o orgao que aprovou o cédigo, data da aprovacgao e, caso o emissor divulgue
o cédigo de conduta, locais na rede mundial de computadores onde o
documento pode ser consultado

O Cédigo de Etica foi aprovado em reunido do Conselho de Administracdo da
Companhia realizada em 1° de outubro de 2024, cujos efeitos estao condicionados a
admissao das ac¢des de emissao da Companhia no Novo Mercado, competindo ao
Conselho de Administracao da Companhia aprovar suas eventuais alteragdes.

O Codigo de Etica pode ser acessado nos websites da Companhia (ri.orisanet.com.br),
a partir da concessao do registro de emissor de valores mobiliarios da Companhia pela
Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM"), da CVM (gov.br/cvm), e, a partir da listagem
da Companhia junto a B3, da B3 (b3.com.br).

(b) canal de denuncia

(i) canal de denuncias interno ou a cargo de terceiros

A Companhia contratou um canal de denuncias independente chamado de “Canal de
Etica” e realiza divulgacdo dele nos quadros de avisos internos, por meio de e-mails
corporativos internos e nas revistas corporativas mensais. O Canal de Etica pode ser
acessado por telefone (0800 517 1051) ou por meio do website
<www.contatoseguro.com.br/grupobrisanet>.

(ii) canal aberto para o recebimento de denuncias de terceiros ou somente de
empregados

O canal esta disponivel para dendncias internas e externas.

(iii) mecanismos de anonimato e de protecido a denunciantes de boa-fé
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O Canal de Etica garante a confidencialidade e a n&o retaliacdo do denunciante.
(iv) o6rgdo responsavel pela apuraciao de denuncias

As denuncias recebidas sao recepcionadas pela drea de Compliance, que as analisara
e reportard ao Conselho de Administracdo. O Comité de Etica, quando instalado,
analisara em ultima instancia as denuncias avaliando seus impactos na Companhia.

(c) numero de casos confirmados nos ultimos 3 (trés) exercicios sociais de
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracao
publica e medidas corretivas adotadas

A Companhia nao tem conhecimento de quaisquer casos confirmados, nos ultimos
trés exercicios sociais, de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administracao publica em seu nome ou beneficio.

(d) caso a Companhia ndo possua regras, politicas, procedimentos ou praticas
voltadas para a prevencdo, deteccdo e remediacdo de desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica,
identificar as razoes pelas quais a Companhia nao adotou controles nesse sentido

Nao aplicavel, tendo em vista que, conforme acima descrito, a Companhia adota
regras, politicas, procedimentos ou praticas para prevencdo, deteccao e remediagao
de fraudes e ilicitos praticados contra a administragao publica.
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5.4 Alteragdes significativas

Nao houve nenhuma alteracao significativa com relagcao aos riscos aos quais a
Companhia esta exposta, nem alteragcdes no gerenciamento de seus riscos.
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Gerenciamento do risco de invasao cibernética

A Companhia possui uma equipe dedicada a gerir o tema da ciberseguranca. A
Companhia controla a eficiéncia das agdes por meio de métricas e indicadores,
utilizando as melhores praticas do mercado e fundamentados nos guidelines do
Critical Security Controls for Effective Cyber Defense (CIS Controls) e do National
Institute of Standards and Technology (NIST).

A Companhia disponibiliza a seus clientes o DNS sobre HTTPS (DoH). Trata-se de um
protocolo que criptografa o trafego DNS, passando consultas DNS por meio de uma
sessao criptografada HTTPS. O objetivo do DoH é melhorar a seguranca e a
privacidade online e evitar espionagens e manipula¢gdes de dados DNS.

Em todos os sistemas da Companhia, a criptografia € aplicada com o uso de Transport
Layer Security (TLS) e certificados digitais que garantem privacidade, protecao e
integridade de dados. A Companhia utiliza, ainda, a centralizacdao de autenticacao e
implementagao de Multiplo Fator de Autenticagao (MFA).

Colaboradores de alta visibilidade e detentores de informacgdes confidenciais — que
tém mais chances de sofrerem ataques online por serem administradores de bancos
de dados, redes IP e backbone, por exemplo — utilizam computadores com Programa
de Protecao Avancada (“PPA"), criptografia avancada em hardware e chaves fisicas
para acesso (security key). Essas acdes impedem que informacdes possam ser
recuperadas em caso de roubo ou extravio de equipamentos a pessoas Nnao
autorizadas a acessar o sistema, mesmo que em posse de nome de usuario e senha.

Com o PPA, ha verificagao mais rigorosa em downloads e refor¢o da seguranca em
recuperacao de conta, para ajudar a impedir 0 acesso nao autorizado.

Conforme determina a Lei n°® 13.709/2018 (“‘LGPD"), a Companhia contratou um
escritério de advocacia especializado na area, responsavel pela privacidade e gestao
de dados da Companhia, o Data Protection Officer (“DPO").

Juntamente com a Companhia, o DPO atua para assegurar gue 0S processos internos
da Companhia estejam em conformidade com a legislagao; os contratos contenham
clausulas de protecao de dados, com as definicdes de responsabilidade de cada parte;
e a Companhia possua politicas e procedimentos internos para nortear as atividades
dos colaboradores, de forma a estabelecer um padrao ético e seguro de tratamento
das informacgdes dos usuarios.
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CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador

acionistas

Acionista Residente no
Exterior

Nome do Representante Legal ou Mandatério Tipo de pessoa

Detalhamento de agdes Unidade

Qtde. acdes ordinarias Acoes ordinarias % Qtde. acoes preferenciais Acoes preferenciais %

Versao :

Ultima alteragao

CPF/CNPJ

Qtde. total de acoes Total agcoes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composigéo capital social
ANA PAULA NOGUEIRA
016.370.993-98 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao Ana Paula Nogueira Fisica 016.370.993-98
17.641.436 4,028 0 0,000 17.641.436 4,028
Classe Agdo Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
FRANCISCO DE FRANCA REIS
021.776.524-64 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
10.584.864 2,417 0 0,000 10.584.864 2,417
Classe Agao Qtde. de acoes Unidade Acoes % Acobes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
FRANCISCO ESTEVAM SOBRINHO
023.215.938-65 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao Francisco Estevam Sobrinho Fisica 023.215.938-65
15.877.173 3,625 0 0,000 15.877.173 3,625
Classe Acao Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista

Acionista Residente no
Exterior

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de
acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandatério

Detalhamento de agdes Unidade

Qtde. agoes ordinarias

Acoes ordinarias %

Qtde. acoes preferenciais

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acoes preferenciais %

Ultima alteragao

CPF/CNPJ

Qtde. total de agdes

Versdo: 1

Total agcoes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composigéo capital social
GABRIELA QUEIROZ ESTEVAM
056.219.383-99 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
7.938.593 1,812 0 0,000 7.938.593 1,812
Classe Agdo Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
JOAO PAULO ESTEVAM
889.877.103-78 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
35.774.178 8,167 0 0,000 35.774.178 8,167
Classe Agao Qtde. de acoes Unidade Acoes % Acobes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
JORDANIA KARINA NOGUEIRA ESTEVAM
068.311.674-62 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
17.733.136 4,049 0 0,000 17.733.136 4,049
Classe Acao Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Acionista Residente no
Exterior

Detalhamento de agdes Unidade

Qtde. acdes ordinarias Acoes ordinarias %

Participa de acordo de
acionistas

Qtde. acoes preferenciais

Nome do Representante Legal ou Mandatério

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acoes preferenciais %

Ultima alteragao

CPF/CNPJ

Qtde. total de agdes

Versdo: 1

Total agcoes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composigéo capital social
JORDAO ESTEVAM NOGUEIRA
052.054.914-77 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
35.467.378 8,097 0 0,000 35.467.378 8,097
Classe Agdo Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
JOSE ROBERTO NOGUEIRA
429.419.204-63 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
148.185.781 33,832 0 0,000 148.185.781 33,832
Classe Agao Qtde. de acoes Unidade Acoes % Acobes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
MIGUEL ESTEVAM PARENTE
056.756.608-01 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
21.170.027 4,833 0 0,000 21.170.027 4,833
Classe Acao Qtde. de agoes Unidade Acgodes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista

Acionista Residente no
Exterior

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de
acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandatério

Detalhamento de agdes Unidade

Qtde. agoes ordinarias

Acoes ordinarias %

Qtde. acoes preferenciais

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acoes preferenciais %

Ultima alteragao

CPF/CNPJ

Qtde. total de agdes

Versdo: 1

Total agcoes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composigao capital social
PAULO ESTEVAM DA SILVA
946.248.108-30 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Nao
35.327.878 8,066 0 0,000 35.327.878 8,066
Classe Agdo Qtde. de agdes Unidade Acbes % Acoes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
PEDRO SALES QUEIROZ ESTEVAM
055.172.433-12 Brasil Sim Sim 31/03/2025
Néo
7.938.593 1,812 0 0,000 7.938.593 1,812
Classe Agao Qtde. de acoes Unidade Acoes % Acobes (%) da espécie Acoes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
AGOES EM TESOURARIA
0 0,000 0 0,000 0 0,000
OUTROS
84.368.500 19,262 0 0,000 84.368.500 19,262
TOTAL
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6.1/2 Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acoes preferenciais %

Ultima alteragao

CPF/CNPJ

Qtde. total de agdes
Unidade

Total agcoes %

Versdo: 1

CPF/CNPJ acionista

Composigao capital social

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandatério
Exterior
Detalhamento de agdes Unidade
Qtde. acdes ordinarias Acoes ordinarias % Qtde. acoes preferenciais
Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA
438.007.537 100,000 0

438.007.537
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6.3 Distribuicao de capital

Data da ultima assembleia / Data da 24/04/2025
ultima alteracao

Quantidade acionistas pessoa fisica 11.004
Quantidade acionistas pessoa juridica 137
Quantidade investidores institucionais 327

Acboes em Circulagao

Versdo : 1

Acgbes em circulagdo correspondente a todas agbes do emissor com excegdo das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢gées mantidas em tesouraria

Quantidade ordinarias 82.904.218 18,928%
Quantidade preferenciais ST T T 6 _______ -!_ ______ 0 ,_O(f)o/_o ______
Total 82.904.218 : 18,928%
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6.4 Participagcao em sociedades

Razéo social CNPJ Participagao do
emisor (%)

4 B 44.250.088/0001-75 55

TELECOMUNICAGOE

S LTDA.

CONSORCIO BWM 21.587.354/0001-54 50

CONSORCIO 48.447.595/0001-54 34

CONECTA SEC

Versdo: 1
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6.5 Organograma dos acionistas e do grupo econdmico

GRUPO DECONTROLE E CONSELHEIROS E

A CIRCULACAD
PESSOAS VINCULADA DIRETOR XL

BRISANET
SERVIGO DE

TELECOMUNICAGOES S.A

4.J TELECOMUNIC

CONSORCIO BWM LTDA

Posigdo acionaria: 31/03/2025
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6.6 Outras informagdes relevantes

Informacgdes adicionais ao item 6.4 deste Formulario de Referéncia
Consércio BWM

A Companhia detém 50% de participagao no Consércio BWM, que se refere ao projeto
Cinturao Digital do Ceard (CDC), constituido pela Companhia, Wirelink Telecom e
MOB Telecom, que hoje consiste em uma rede moderna de fibras 6pticas de cerca de
3.000 km que se estende por todo o estado do Ceara, atingindo mais de 90% da
populagao urbana.

Consorcio Conecta Sec

A Companhia detém 34% de participacao no Consdrcio Conecta Sec, constituido em
27 de outubro de 2022, referente ao contrato de prestacao de servicos para Secretaria
de Educacao e Cultura da prefeitura de Jodo Pessoa.

Informacdes adicionais ao item 6.5 deste Formulario de Referéncia

Conforme descrito no item 1.16 deste Formuldrio de Referéncia, em 29 de julho de
2024, foi aprovada pelas administragdes da Companhia e da Brisanet Participagcdes
S.A. (“Brisanet Participagdes”’) a celebracdo do “Protocolo e Justificagcdo de
Incorporacao da Brisanet Participagbes S.A. pela Brisanet Servicos de
Telecomunicagbes S.A", estabelecendo os termos e condigdes aplicaveis a
incorporacao da totalidade do patriménio liquido da Brisanet Participagdes, a valor
contabil, pela Companhia. A operacao resultou na extingao da personalidade juridica
da Brisanet Participacdes, cuja sucessdao universal, em todos os seus direitos e
obrigacdes, passou a ser exercida integralmente pela Companhia, sem qualquer
solugao de continuidade.

A operacdo de Incorporacao foi concluida com sucesso em 05 de dezembro de 2024,
apo6s o cumprimento de todas as condi¢gdes suspensivas previstas e mediante a
obteng¢do das aprovagoes necessarias da B3 e da Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM).

Considerando que, a época, a Companhia era subsidiaria integral da Brisanet
Participacdes, todas as acdes de emissdao da Companhia foram canceladas, sendo
atribuida aos acionistas da Brisanet Participag¢des, em substitui¢ao as acdes por eles
detidas (também canceladas em razdo da Incorporagao), igual quantidade de agées
ordinarias de emissao da Companhia, conforme a Relagdo de Troca aprovada, na
proporgao de1paral.

Nao foram emitidas novas acbes pela Brisanet Servicos em decorréncia da
Incorporacao correspondentes as agdes mantidas em tesouraria pela Brisanet
Participacdes na data de implementacao da operacgado, tendo tais ag¢des sido
canceladas até essa data, caso ndo tenham sido alienadas previamente.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

(a) principais caracteristicas da politica de indicacdo e de preenchimento de
cargos

A Companhia adota uma Politica de Indicacdo de Membros do Conselho de
Administracdo, seus Comités e Diretoria Estatutaria (“Politica de Indicagdo”) a qual
institui os critérios e procedimentos a serem observados para a composicao do
Conselho de Administragao, seus Comités e da Diretoria.

A Politica de Indicacao da Companhia foi aprovada em reuniao do Conselho de
Administracao da Companhia realizada em 1° de outubro de 2024, cujos efeitos estdo
condicionados a admissao das ag¢des de emissao da Companhia a negociagdao no
segmento da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao denominado “Novo Mercado”, e pode ser
acessada na sede social da Companhia, bem como nos websites da Companhia
(ri.brisanet.com.br), a partir da concessao do registro de emissor de valores mobiliarios
da Companhia pela Comiss&o de Valores Mobiliarios (“CVM"), da CVM (gov.br/cvm), e,
a partir da listagem da Companhia junto a B3, da B3 (b3.com.br).

A indicagao dos membros do Conselho de Administragao, seus Comités e Diretoria
deverda observar o disposto na Politica de Indicagdo, no estatuto social da Companhia
(“Estatuto Social”), nos regimentos internos do Conselho de Administragcédo e de seus
Comités, no Regulamento do Novo Mercado da B3, na Lei das Sociedades por Acdes
e nas demais legislacdes e regulamentacdes aplicaveis.

A Politica de Indicagao traz regras especificas para a composicdo e para a indicacao
de membros do Conselho de Administragcado, seus Comités e da Diretoria, sendo que,
de uma maneira geral, deverao ser indicados profissionais altamente qualificados,
com comprovada experiéncia técnica, profissional ou académica, e alinhados aos
valores e a cultura da Companhia.

A Companhia reconhece a relevancia dos critérios ASG na composicdao de sua
administracao, especialmente quanto a complementariedade de experiéncias e a
promocao da diversidade de género, orientagdo sexual, cor ou raga, faixa etaria e
inclusao de pessoas com deficiéncia. No momento, tais critérios ainda ndo estdo
formalmente previstos na Politica de Indicagao de Administradores da Companhia.
Contudo, a Companhia j& adota, de forma pratica, procedimentos que buscam
promover a diversidade e a complementariedade em seus processos de indicagao,
ainda que nao estejam formalizados.

Neste sentido, e em observancia ao disposto no artigo 5° do Anexo B do Regulamento
de Emissores da B3, a Companhia informa que ja estd em tratativas internas e assume
o compromisso de formalizar a alteragcdo e consolidacao de sua politica para
contemplar a previsao a respeito dos critérios ASG adotados para indicacao de
membros do Conselho de Administracao e da Diretoria da Companhia.

De acordo com a Politica de Indicagao, deverdo ser observados os seguintes principios
em relagdo aos 6rgaos:

Conselho de Administracao

De acordo com o Estatuto Social, o Conselho de Administragao é composto por no
mMinimo, cinco e, N0 Maximo, sete membros efetivos, acionistas ou ndo, residentes no
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

Brasil ou no exterior, todos eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato
unificado de dois anos, sendo permitida a reeleicdo. Nos termos do Regulamento do
Novo Mercado, no minimo dois conselheiros ou 20%, o que for maior, deverao ser
conselheiros independentes.

A indicacao de membros do Conselho de Administracdao da Companhia devera
obedecer aos seguintes critérios, além dos requisitos legais, regulamentares, e
daqueles expressos no Estatuto Social:

(a) alinhamento e comprometimento com os valores e a cultura da Companhia,
seu Cddigo de Conduta e suas politicas internas;

(b) reputacao ilibada;

(c) possuir formacao académica em reconhecidas instituicdes de ensino

brasileiras ou internacionais;

(d) possuir experiéncia profissional de, pelo menos, 10 (dez) anos, atuando em
cargos estratégicos na gestao de negocios;

(e) estar isento de conflito de interesses com a Companhia;

(f) Nnao ocupar cargo em sociedade ou entidade que possa ser considerada
concorrente a Companhia; e

(9) ter disponibilidade razoavel de tempo para dedicar-se adequadamente a
funcdo e responsabilidade assumidas.

No que se refere a diversidade e as praticas de inclusao social, o Conselho de
Administracao da Companhia sempre devera ter em sua composi¢ao, pelo menos,
um membro do género feminino.

A indicagao dos membros para composicao do Conselho de Administracdao podera
ser feita pela administracdo ou pelos acionistas da Companhia, nos termos da
legislagao e da regulamentacao aplicaveis.

Diretoria

A indicacao para composicao da Diretoria devera considerar quadros executivos
profissionais que saibam combinar, de modo harmonico, o interesse da Companhia,
seus acionistas, gestores e colaboradores, bem como a responsabilidade social e
ambiental da Companhia, pautados pela legalidade e pela ética.

A indicagao de membros da Diretoria da Companhia devera obedecer aos seguintes
critérios, além dos requisitos legais, regulamentares, e daqueles expressos no Estatuto
Social:

(a) alinhamento e comprometimento com os valores e a cultura da Companhia,
seu Cddigo de Conduta e suas politicas internas;

(b) reputacao ilibada;

(c) possuir formagao académica em reconhecidas instituicbes de ensino
brasileiras ou internacionais;
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

(d) possuir experiéncia profissional de, pelo menos, 5 (cinco) anos, atuando em
cargos estratégicos na gestao de negdécios;

(e) possuir habilidades para implementar as estratégias, enfrentar os desafios e
atingir os objetivos da Companhia;

(f) estar isento de conflito de interesses com a Companhia;

(9) ndo ocupar cargo em sociedade ou entidade que possa ser considerada
concorrente a Companhia; e

(n) ter disponibilidade razoavel de tempo para dedicar-se adequadamente a
funcgao e responsabilidade assumidas.

No que se refere a diversidade e as praticas de inclusao social, a Diretoria da
Companhia sempre devera ter em sua composicao, pelo menos, uma diretora do
género feminino.

Comité de Auditoria Estatutario

O Comité de Auditoria Estatutario é érgao de assessoramento vinculado ao Conselho
de Administracdo, com autonomia operacional e orcamento préprio aprovado pelo
Conselho de Administragao.

O Comité de Auditoria Estatutario € composto por, no minimo, trés membros, eleitos
pela maioria simples do Conselho de Administragao, com mandato de até 10 anos.
Dentre os membros ao menos um membro sera conselheiro independente da
Companhia, conforme definido pelo Regulamento do Novo Mercado, e ao menos um
deverd ter reconhecida experiéncia em assuntos de contabilidade societaria, nos
termos da regulamentacdo editada pela CVM que dispde sobre o registro e o exercicio
da atividade de auditoria independente no ambito do mercado de valores mobilidrios
e define os deveres e as responsabilidades dos administradores das entidades
auditadas e no relacionamento com os auditores independentes. O Comité de
Auditoria Estatutario conta também com um Coordenador, indicado pelo Conselho
de Administragcao. O mesmo membro do Comité de Auditoria Estatutario pode
cumular mais de um dos requisitos mencionados anteriormente.

A indicacdo de membros do Comité de Auditoria Estatutario devera obedecer aos
seguintes critérios, além dos requisitos legais, regulamentares, e daqueles expressos
no Estatuto Social:

(a) alinhamento e comprometimento com os valores e a cultura da Companhia,
seu Cddigo de Conduta e suas politicas internas;

(b) reputacao ilibada;

(c) possuir formacao académica em reconhecidas instituicdes de ensino
brasileiras ou internacionais;

(d) estar isento de conflito de interesses com a Companhia;

(e) Nnao ocupar cargo em sociedade ou entidade que possa ser considerada
concorrente a Companhia; e
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

(f) ter disponibilidade razoavel de tempo para dedicar-se adequadamente a
fungdo e responsabilidade assumidas.

(b) mecanismos de avaliacdo de desempenho do conselho de administracao e
de cada 6rgédo ou comité que a ele se reporta

A Companhia utiliza mecanismos de avaliagdo de desempenho do Conselho de
Administracao, da Diretoria e do(s) comité(s) que a ele se reporta(m) conforme
politicas e praticas adotadas internamente.

(i) periodicidade da avaliagcdo e sua abrangéncia

As avaliagcdes do Conselho de Administragdo, da Diretoria e dos 6rgaos que a ele se
reportam devem ser realizadas ao menos uma vez durante a vigéncia do mandato
dos seus membros, ocorrendo costumeiramente com periodicidade anual. As
avaliagcdes abrangem tanto avaliagao por 6rgao quanto individual.

As avaliagdes abrangem tanto avaliagdo por 6rgao quanto individual. O Conselho de
Administragdo e o Comité de Auditoria Estatutario realizardo as respectivas
autoavaliagdes de suas atividades e identificardo anualmente possiveis melhorias em
sua atuacdo, nos termos de seus regimentos internos.

O resultado das avaliagbes formais sera considerado, subjetiva e qualitativamente,
para a eventual reeleicao dos membros da administragdo da Companhia, de modo a
avaliar a aptiddao e competéncia dos membros da administracao da Companhia para
0 exercicio de seus respectivos cargos na administracao da Companhia

(ii) metodologia adotada e principais critérios utilizados na avaliagao

A Companhia utiliza avaliacbes objetivas e subjetivas como metodologia para
avaliacao de desempenho do Conselho de Administragao, da Diretoria e dos comités
gue a ele se reportam, sendo que a avaliagcao objetiva pode resultar do cumprimento
de metas anuais enquanto a avaliacdo subjetiva é realizada por superiores, pares e/ou
subordinados, conforme determinado pelo Conselho de Administracao.

Nao houve, nos Ultimos trés exercicios sociais, quaisquer alteracdes na metodologia e
critérios utilizados na avaliagdo dos administradores da Companhia.

(iii) contratacao de servigos de consultoria ou assessoria externos

A Companhia pode vir a contratar servigcos de consultoria ou assessoria externos para
realizar as avaliagdes de desempenho da Diretoria, do Conselho de Administragao, e
dos comités que a ele se reportam, no entanto, nos Ultimos trés exercicios sociais a
Companhia nao contratou tais servigos.

(c) identificacdo e administracido de conflito de interesses

A Companhia ndo adota qualquer politica diferenciada de administragcao de conflitos
de interesses em relagcao ao previsto na legislagao societaria e na sua Politica para
Transagdes com Partes Relacionadas e Demais Situagdes Envolvendo Conflitos de
Interesses.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

(d) por érgao
(i) numero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de
género
- . o b <is Prefere nao
Feminino Masculino Nao binario Outros
responder
Diretoria 1 4 0 0 0
Conselho de 1 6 0 0 0

Administragao (efetivos)

Conselho de | Naoseaplica | Naoseaplica | Naose aplica | Ndo se aplica | Nao se aplica
Administragao

(suplentes)

Conselho Fiscal (efetivos) 1 2 0 0 0
Conselho Fiscal 0 3 0 0 0
(suplentes)

Total 3 15 (] (] (o]

(i)

numero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de cor

ou raga
Prefere
Amarel Indi a
Branco Preto Pardo ndigen | Outro ndo
o a s responde
r
Diretoria 0 0 0 0 0 5
Conselho de 0 0 0 0 0 7
Administragao (efetivos)
Conselho de N&o se N&o se Nao se N&o se N&o se N&o se Nao se
Administragao aplica aplica aplica aplica aplica aplica aplica
(suplentes)
Conselho Fiscal (efetivos) 0 0 0 0 0 3
Conselho Fiscal 0 0 0 0 0 3
(suplentes)
Total 0] 0] 0] 0] 0] 18

(iii) numero total de pessoas com deficiéncia, caracterizada nos termos da
legislacdo aplicavel
Pessoa com Pessoa sem Prefere nao Nao se
deficiéncia deficiéncia responder aplica
Diretoria 0] 0] 5 0
Conselho de Administragao (efetivos) 0 0 7 0
Conselho de Administragdo | Naose aplica | Naoseaplica | Ndose aplica | Naose aplica
(suplentes)
Conselho Fiscal (efetivos) 0 0 3 0
Conselho Fiscal (suplentes) 0 0 3 0
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

Total 0 0 18 (o]

(iv) numero total de membros agrupados por outros atributos de diversidade
que a Companhia entenda relevantes

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga outros indicadores de
diversidade além daqueles informados nos itens acima.

(e) se houver, objetivos especificos que a Companhia possua com relagcédo a
diversidade de género, cor ou raca ou outros atributos entre os membros de seus
orgaos de administragdo e de seu conselho fiscal.

A Companhia ndo possui objetivos especificos com relacao a diversidade de género,
cor ou raga ou outros atributos entre os membros de seus 6rgaos de administracao e
de seu Conselho Fiscal (quando instalado).

() papel dos o6rgdaos de administracdo na avaliacdo, gerenciamento e
supervisao dos riscos e oportunidades relacionados ao clima.

Embora a Companhia nao possua normativos de governanga exclusivamente
direcionados a assuntos climaticos, a avaliagcao, gerenciamento e supervisao dos
riscos e oportunidades relacionados ao clima ocorre em conjunto com os demais
assuntos estratégicos monitorados pela administragcao. Para informacdes acerca da
estrutura de gerenciamento de riscos da Companhia, veja o item 5.1 deste Formulario
de Referéncia.

Especificamente em relagao a oportunidades de investimento pela Companhia em
projetos relacionados ao clima, compete a Diretoria apresentar anualmente um
orgamento de investimentos a ser aprovado pelo Conselho de Administracao.
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7.1D Descrigao das principais caracteristicas dos 6rgaos de administracao e do conselho

fiscal

Quantidade de membros por declaracdo de género

Diretoria

1

4

0

0

0

Conselho de Administragao - Efetivos

1

6

0

0

0

Conselho de Administragao -
Suplentes

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Conselho Fiscal - Efetivos

Conselho Fiscal - Suplentes

0 0 0
0 0 0

Quantidade de membros por declaragédo de cor e raga

Diretoria 0 0 0 0 0 0 5
Conselho de Administragao - Efetivos 0 0 0 0 0 0 7
Conselho de Administragao - Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica N&o se aplica Nao se aplica Nao se aplica
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos 0 0 0

Conselho Fiscal - Suplentes

0

0

Quantidade de membros - Pessoas com Deficiéncia

Diretoria 0 5 0
Conselho de Administragao - Efetivos 0 7 0
Conselho de Administragao - Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos 0 3

Conselho Fiscal - Suplentes

0

‘
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7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administragao

(a) orgaos e comités permanentes que a ele se reportam
Conselho de Administracao

De acordo com o estatuto social da Companhia (“Estatuto Social”), o Conselho de
Administragdao é composto por no minimo, cinco e, no mMaximo, sete membros
efetivos, acionistas ou nado, residentes no Brasil ou no exterior, todos eleitos e
destituiveis pela Assembleia Geral, com mandato unificado de dois anos, sendo
permitida a reeleicao. Nos termos do Regulamento do Novo Mercado, no minimo dois
conselheiros ou 20%, o que for maior, deverao ser conselheiros independentes.

O Conselho de Administracao é o 6rgao responsavel, dentre outras atribuicdes, pelo
estabelecimento das politicas gerais dos negécios da Companhia e pela eleicdo dos
diretores executivos, bem como pela supervisdo da gestdo destes.

Além de outras matérias previstas em lei, as competéncias do Conselho de
Administragcdo estao descritas no seu regimento interno e no Estatuto Social,
disponiveis para acesso: (i) na sede da Companhia; e (ii) nos websites da Companhia
(ri.orisanet.com.br), da Comissdo de Valores Mobiliarios (“CVM") (gov.br/cvm) e da B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“B3") (b3.com.br).

Diretoria

A Diretoria da Companhia sera composta por, no minimo, trés e, N0 Maximo, sete
membros, acionistas ou nao, residentes no Brasil ou no exterior, todos eleitos pelo
Conselho de Administracdo e por ele destituiveis a qualquer tempo, sendo um Diretor
Presidente, um Diretor de Relagdes com Investidores, um Diretor Operacional, um
Diretor Comercial e os demais Diretores sem designacao especifica, eleitos para um
mandato unificado de dois anos, permitida a reeleicdo.

Além de outras matérias previstas em lei, as competéncias da Diretoria estao descritas
no Estatuto Social, disponiveis para acesso: (i) na sede da Companhia; e (ii) nos
websites da Companhia (ri.brisanet.com.br), da CVM (gov.br/cvm) e da B3 (b3.com.br).

Comité de Auditoria Estatutario

O Comité de Auditoria Estatutario é 6rgao permanente de assessoramento vinculado
ao Conselho de Administracdao, com autonomia operacional e orcamento préprio
aprovado pelo Conselho de Administragao. O Comité de Auditoria € composto por, no
minimo, trés membros, eleitos pela maioria simples do Conselho de Administracgao,
com mandato de até 10 anos.

As competéncias do Comité de Auditoria Estatutario estdo descritas no seu
regimento interno e no Estatuto Social, disponiveis para acesso: (i) na sede da
Companhia; e (ii)j nos websites da Companhia (ribrisanet.com.br), da CVM
(gov.br/cvm) e da B3 (b3.com.br).
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7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administragao

(b) avaliacdo do trabalho da auditoria independente pelo conselho de
administracdo

Embora a Companhia ndo possua uma politica formalizada de contratacdao de
servigos extra auditoria com o auditor independente, € responsabilidade do Conselho
de Administracao escolher e destituir auditores independentes e convocar os
auditores independentes para prestar os esclarecimentos que entender necessarios.
O Conselho de Administragcao deve assegurar que as demonstracdes contabeis sejam
auditadas por auditor independente com qualificacdo e experiéncia apropriada,
instrumento fundamental para a confiabilidade desses dados.

Para fins de avaliacao do trabalho da auditoria independente, compete ao Comité de
Auditoria, nos termos de seu regimento interno, supervisionar a qualidade e
integridade dos relatérios financeiros, a aderéncia as normas legais, estatutarias e
regulatoérias, a adequacao dos processos relativos a gestdo de riscos e as atividades
dos auditores independentes, bem como opinar sobre a contratacdo e destituicao dos
servicos de auditoria independente.

(c) canais instituidos para que questdes criticas relacionadas a temas e
praticas ASG e de conformidade cheguem ao conhecimento do conselho de
administracao

Embora a Companhia ndo possua um canal especificamente instituido para que o
reporte de questdes criticas relacionadas a temas e praticas ASG e de conformidade
cheguem ao conhecimento do Conselho de Administracao, a Companhia possui um
canal de denudncias, disponivel para o recebimento de denuncias de terceiros e
colaboradores, inclusive relativas a temas e praticas ASG e de conformidade. Para
mais informacdes acerca do canal de denuncias, veja o item 5.3(b) deste Formulario
de Referéncia.
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7.3 Composicao e experiéncias profissionais da administragao e do conselho fiscal

Funcionamento do conselho fiscal: Nao permanente e instalado

Nome ADRIANA MOZINE CPF: 176.842.718-65 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administradora Data de 01/10/1974
LANDWEHRKAMP séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Lider empresarial e membro do conselho de administragéo (de empresa listada), com uma combinagao Unica de habilidades e conhecimentos na gestdo de negdcios e tecnologia,

alimentado pelo impulso empreendedor. Mais de 20 anos de experiéncia global, com um versatil histérico comprovado na diregéo e implementagéo de programas e projetos de
grande escala em gerenciamento e governanga de dados, ecossistemas de telecomunicagdes, BSS/OSS, Redes, loT e midia e entretenimento. Nos ultimos mais de 10 anos, liderou
grandes compromissos com clientes e atuou em negociagdes complexas com contratos de negécios multimilionarios e, nos Ultimos anos, iniciou o desenvolvimento da regido da
Ameérica Latina, sendo responsavel pela area de Vendas na plataforma de gerenciamento de dados, K2 View. Declara que néo sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer
condenacéo criminal; (ii) qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas,
mesmo que néo transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica
de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que nao é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de

2021.
Orgdos da Administragdo:
Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicado exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Conselho de 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Administracédo na AGO de 2026 Administragao
(Efetivo)

Condenagoes:

Tipo de Condenagao Descrigao da Condenagao

N/A
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Nome ALESSANDRA ELOY
GADELHA

Experiéncia Profissional:

Orgdos da Administragao:

Data de 22/09/1974

Nascimento:

Nacionalidade: Brasil Profis Engenheira

sao:

CPF: 021.092.597-36 Passaporte:

Formada em engenharia quimica pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e possui mestrado em Administragdo (MBA) pelo Rensselaer Polytechnic Institute, localizada
no estado de Nova lorque, nos EUA. Possui certificagdo internacional de analista financeiro, Chartered Financial Analyst Certification — CFA e certificagdes de Conselheiro de
Administracdo e de Comité de Auditoria do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). Alessandra tem 20 anos de experiéncia na area financeira, principalmente em
relagdes com investidores e planejamento estratégico, tendo trabalhado na Vale S.A., entre 2002 e 2010, na Mills Estruturas e Servigos de Engenharia S.A., entre 2010 e 2015, na
Springs Global Participagdes S.A., entre 2015 e 2023, e na Enauta Participagdes S.A. em 2023. Alessandra foi membro suplente do Conselho Fiscal da RD Saude S.A. de 2020 até
abril de 2024. Atualmente, Alessandra é vice-presidente do Conselho de Administragao IBRI — Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores, membro do Conselho Fiscal do
Instituto da Providéncia, e presidente do Conselho Consultivo do Instituto Cultura Urbana.

A Sra. Alessandra declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenagdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil
ou da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que a tenha suspendido ou inabilitado para pratica de
atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerada pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 24/04/2025 Até AGO de 2026 C.F.(Efetivo)Eleito 24/04/2025 Nao 24/04/2025
Fiscal p/Minor.Ordinaristas
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Nome AMANDIO FERREIRA DOS

SANTOS

Experiéncia Profissional:

Orgaos da Administragao:

CPF: 015.152.683-49 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contador

sao:

Data de
Nascimento:

18/06/1949

Amandio Ferreira dos Santos € administrador e empresario com destacada atuagéo nos setores imobiliario e contabil no Ceara. Sécio administrador da Rah Empreendimentos
Imobiliarios, atua na construgao e incorporagdo de empreendimentos, além de ser diretor e sécio da Secran Contabilidade e Servigos Paralegais, referéncia em assessoria contabil e
empresarial.

Com forte lideranga no meio contabil, presidiu o Conselho Regional de Contabilidade do Ceara (CRC-CE) por quatro anos, contribuindo para o fortalecimento da classe no estado.
Também atuou na presidéncia fiscal do Fortaleza Esporte Clube.

O Sr. Amandio declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagédo criminal, a condenagéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou
da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato

Conselho 24/04/2025 Até a AGO de 2026 Pres. C.F.Eleito 24/04/2025 Sim 24/04/2025

Fiscal p/Controlador

Nome ANANIAS REBOUCAS BRITO CPF: 003.142.373-64 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contador Data de 20/09/1982
séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Ananias Rebougas Brito € um profissional cearense com sélida formagao e ampla experiéncia nas areas contabil e tributaria. Graduado em Ciéncias Contabeis pela UNIFOR, possui

especializagéo pela UFC e MBAs pela FGV e Faculdade CDL.

Atua como sécio-diretor da Secran Assessoria e Consultoria Contabil e da Tax Pratico Consultoria Tributaria, plataformas que se destacam pela exceléncia em solugdes contabeis e
tributarias, com foco na legislagéo do ICMS no Ceara. No ambito institucional, € membro do CONAT-CE e lider ativo da ACONTECE, contribuindo para o fortalecimento da classe
contabil no estado. Sua trajetéria € marcada pela busca continua por inovagéo, ética e valorizagao da profissdo contabil no Ceara.

O Sr. Ananias declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenag¢éo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou
da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Conselho 24/04/2025 Até a AGO de 2026 C.F.(Suplent)Eleito 24/04/2025 Sim 24/04/2025
Fiscal

p/Controlador
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Nome GUSTAVO DUAILIBE CPF: 034.548.833-42 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contador Data de 18/07/1989
PINHEIRO GOUVEIA sao: Nascimento:
SOARES

Experiéncia Profissional: Gustavo Duailibe Pinheiro Gouveia Soares € um empresario cearense com soélida trajetéria no setor contabil, acumulando mais de 30 anos de experiéncia. Fundador e diretor da

SECRAN Assessoria & Consultoria Contabil, lidera a organizagéo com foco na exceléncia, responsabilidade e inovacéo na oferta de solugdes contabeis, fiscais e trabalhistas.

Com forte atuagao também na area de administragdo condominial em Fortaleza, o Sr. Gustavo contribui ativamente para a profissionalizacéo e o desenvolvimento dessa atividade.
Sua participagao em instituicdes sem fins lucrativos reforga ainda mais seu compromisso com a comunidade e com o progresso social da regido.

O Sr. Gustavo declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagao criminal, a condenagao em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou

da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho 24/04/2025 Até a AGO de 2026 C.F.(Efetivo)Eleito 24/04/2025 Sim 24/04/2025
Fiscal p/Controlador
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Nome JOAO PAULO DE ARAUJO
QUEIROZ

Experiéncia Profissional:

CPF: 101.446.104-93

Passaporte:

Data de 10/02/1993

Nascimento:

Profis Contador
sao:

Nacionalidade: Brasil

O Sr. Jodo Paulo de Araujo Queiroz, é Gerente Executivo de Controladoria, integra o quadro do Grupo Brisanet desde 2012. Responsavel pela gestédo da contabilidade, fiscal,

tributario, incluindo também o administrativo, departamento pessoal e relagdes sindicais. Jodo iniciou sua carreira na area de atendimento, passou pela area comercial em 2013 e
em 2014 assumiu o projeto de internalizar a contabilidade, até ent&o realizada por um escritério de contabilidade externo. Em paralelo, liderou o projeto de implementacéo do SAP
Business One, onde os dois projetos entraram em produgao no final de 2015. Membro do Conselho de Administragdo do Grupo Brisanet, é graduado em Ciéncias Contabeis pela
Universidade do Estadual do Rio Grande do Norte; esta cursando especializagdo em Auditoria e Planejamento Tributario, pela FAS, onde esta em fase final para obtengéo do titulo;
além de estar cursando a ultima disciplina do MBA em Gestao Financeira, Controladoria e Auditoria pela Fundagao Getulio Vargas. Declara que nao sofreu, nos ultimos cinco anos:
(i) qualquer condenacéo criminal; (ii) qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas
aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para
a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de
agosto de 2021.

Orgaos da Administragao:

Orgéo da Data da
Administracédo Eleicdo
Conselho de 29/07/2024

Administracao

Condenagbes:

Tipo de Condenagéo

Prazo do mandato

2 anos, encerrando-se
na AGO de 2026

Descri¢do da Condenagéao

Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Administracao
(Efetivo)
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Nome JOAO PAULO ESTEVAM CPF: 889.877.103-78 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Empresario Data de 25/01/1983
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Jodo Paulo Estevam possui formagao técnica em telecomunicagdes e tecnélogo em administragdo. Em 1996, mudou-se para Sao José dos Campos (SP), onde desenvolveu

suas habilidades em informatica, telecomunicagdes e empreendedorismo. Em 2004 passou a integrar o quadro de diretores da Companhia. Atualmente, Jodo Paulo é Sécio-Diretor
de Tecnologia e Operagdes do Grupo Brisanet, além membro do Conselho de Administragdo. O empresaDiretoririo também é Sécio-Fundador da Agility Gestao de Frotas, Sécio-
Investidor da Rede de Supermercados Nosso Atacarejo, entre outros investimentos. Declara que nao sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagao criminal; (ii) qualquer
condenacdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que ndo transitada em
julgado; ou (iii) qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou
comercial qualquer. Declara que n&o é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Orgdos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Diretoria e 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Outros Conselheiros / Presidente do 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Conselho de na AGO de 2026 Diretores Conselho de

Administracao Administracado e

Diretor Operacional

Condenagbes:
Tipo de Condenagéo Descri¢do da Condenagéao
N/A N/A
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Nome JORDAO ESTEVAM
NOGUEIRA

Experiéncia Profissional:

Orgaos da Administragao:

CPF: 052.054.914-77 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Empresario Data de 11/11/1984
sdo: Nascimento:

O Sr. Jordao Estevam é Diretor Comercial do Grupo Brisanet. Aos 21 anos retornou a sua cidade natal para administrar a empresa fundada pela familia, a Brisanet
Telecomunicagdes. O Sr Jordao é Sdécio-Fundador da Agility Gestao de Frotas, Sécio-Investidor da Rede de Supermercados Nosso Atacarejo, entre outros investimentos. Possui
graduagdo Tecndlogo em Eletrénica, pela UNIVAP/SP. Declara que nao sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagéo criminal; (ii) qualquer condenagédo em processo
administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que ndo transitada em julgado; ou (iii) qualquer
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.
Declara que nao é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato
Diretoria 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Outros Diretores Diretor Comercial 04/12/2024 29/07/2024

na RCA subsequente

a AGO de 2026
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo

Descri¢do da Condenagéao
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Nome JOSE ROBERTO NOGUEIRA CPF: 429.419.204-63 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Empresario Data de 08/09/1965
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. José Roberto Nogueira natural de Pereiro, Ceard, iniciou a sua carreira trabalhando na Embraer, em Sao José dos Campos (SP) Na decada de 80, participou de um curso de

Radio e TV por correspondéncia no Instituto Universal Brasileiro. Em 1990 fundou a Windstar informatica e iniciou algumas atividades no Nordeste em parceria com seus irméos e
sécios. Em 1996, ja fora da Embraer, passou a fazer os primeiros testes do que viria a ser a Brisanet Telecomunicagdes, projeto que entrou em operacéo de fato em 1998, na sua
cidade natal. Fundador, Sécio-Diretor Administrativo Financeiro, CEO e membro do Conselho de Administragdo do Grupo Brisanet, o empresario também é Socio-Diretor da Nossa
Fruta Brasil, entre outros investimentos. Possui formagao técnica em eletrénica, curso em radio TV e conhecimentos em radio frequéncia. Declara que nado sofreu, nos ultimos cinco
anos: (i) qualquer condenagao criminal; (ii) qualquer condenagao em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as
penas aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenacgéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que nao é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugao da CVM n°
50, de 31 de agosto de 2021.

Orgdos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Diretoria e 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Conselheiro(Efetivo) e 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Conselho de na AGO de 2026 Dir. Presidente

Administracao

Condenagoes:
Tipo de Condenagao Descrigao da Condenagéo
N/A N/A
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Nome JOSE ROMARIO
FERNANDES PINHEIRO

Experiéncia Profissional:

CPF: 019.824.933-05

Passaporte:

Profis Economista Data de 07/12/1987

sao: Nascimento:

Nacionalidade: Brasil

O Sr. José Romario Fernandes Pinheiro integra o quadro do Grupo Brisanet desde 2007. Romario tem mais de 13 anos de experiéncia profissional e, também, é diretor sem

designagao especifica e membro do Conselho de Administragao do Grupo Brisanet. Graduado em Ciéncias Econdmicas pela UERN/RN, com MBA em Gestao Financeira,
Controladoria e Auditoria, pela FGV, MBA em Financgas pela AIEC, além de Auditoria e Planejamento Tributéario, pela FAS. Ao longo de sua carreira, atuou em diversas fungdes no
Grupo Brisanet, tais como: Coordenador de Almoxarifado, Chefe do Departamento de Importagdes, Analista e Gerente Financeiro responsavel pelo planejamento financeiro,
captacdo de empréstimos e financiamentos, projetos de viabilidade financeira junto ao BNDES, BNB, tendo também coordenado a elaboragéo do projeto para emisséo de
debéntures incentivadas aprovada pelo Ministério das Comunicagdes. Declara que néo sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagao criminal; (ii) qualquer condenacgéo
em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii)
qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial
qualquer. Declara que nédo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Orgdos da Administragao:

Orgéo da Data da
Administragéo Eleicéo
Diretoria e 29/07/2024
Conselho de

Administracao

Condenagoes:

Tipo de Condenagao

Prazo do mandato

2 anos, encerrando-se
na AGO de 2026

Descrigao da Condenagao

Cargo eletivo ocupado

QOutros Conselheiros /
Diretores

Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

exercido controlador primeiro mandato
.Membro efetivo do 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Conselho de

Administracado e

Diretor sem

designagéo especifica
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Nome LUCIANA PAULO FERREIRA CPF: 016.657.567-48 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administradora Data de 21/09/1971
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: A Sra. Luciana Paulo Ferreira é Diretora de Relagdes com Investidores e integra o quadro do Grupo Brisanet desde margo de 2021. Possui mais de 20 anos de experiéncia nas

areas de controle gerencial, andlise de desempenho, operagdes financeiras internacionais de divida e de equity e representagdo/atendimento a acionistas/investidores, além de
possuir quase 10 anos de experiéncia em corporate e project finance e mais de 15 anos de experiéncia na coordenagéo e gerenciamento de equipes multifuncionais. Graduada em
Administrag&o de Empresas pela UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro, adquiriu o titulo de Mestre em Administracdo de Empresas pela COPPEAD. Foi Diretora de
Relagado com Investidores na Companhia Siderurgica Nacional (CSN), na Braskem, Odebrecht Oleo e Gas, Odebrecht Ambiental e na Algar Telecom. Foi conselheira do IBRI —
Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores de Janeiro de 2010 a dezembro de 2013. Declara que n&o sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenag&o criminal; (ii)
qualquer condenagdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que ndo
transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade
profissional ou comercial qualquer. Declara que n&o é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n® 50, de 31 de agosto de 2021.

Orgdos da Administragao:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Diretoria 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Diretor de Relagdes 04/12/2024 29/07/2024
na RCA subsequente com Investidores
a AGO de 2026
Condenagoes:
Tipo de Condenagéo Descrigao da Condenagao
N/A N/A
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Nome MOACY DE FREITAS MELO CPF: 426.993.554-53 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Contador Data de 31/12/1965
séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Moacy Freitas, € membro do Conselho de Administragdo do Grupo Brisanet, e Diretor de Pessoas, Organizagao e Relagdes Institucionais do Grupo Moura ha doze anos.

Moacy tem mais de 35 anos de experiéncia profissional e & graduado pela Faculdade de Ciéncias Contabeis de Itapetininga/SP, com Mestrado em Controladoria pela PUC-SP, MBA
em Finangas pelo IBMEC, além de Especializagdo em Direitos Tributario pela Facinter, Direito Econdmico Empresarial pela FGV e Gestédo de Pessoas pela FIA/USP. Fez os cursos
de PGA — Programa de Gestdo Avangada em 2019 e PFC — Programa de Formagéao de Conselheiros em 2022, ambos pela FDC — Fungdo Dom Cabral. Ja atuou em diversas areas
da Baterias Moura, a exemplo de Controladoria, Juridico, Fiscal Tributario, Auditoria Interna, Complice, Cyber Security, Governanga Corporativa e Family Office. Ingressou na
empresa como mecanografo em 1985 e passou por diversas areas e fungdes até assumir o cargo de Diretor ha dezesseis anos. Atua como mentor no projeto Endeavor de
aceleragao de empresas e Diretor Presidente da ABRH-PE, além de padrinho dos comités de pessoas e integrante de diversos outros comités de apoio ao Conselho de
Administragdo no Grupo Moura. Ja atuou como Presidente da JAPE Junior Achievement PE, organizagédo sem fins lucrativos, dedicada ao empreendedorismo e formagéo de jovens
para o mercado de trabalho. Declara que n&o sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagéo criminal; (ii) qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM, do
Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenagéo transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que néo é
considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021. O Sr. Moacy qualifica-se como conselheiro independente observados
os critérios previstos no Regulamento do Novo Mercado da B3 e na Resolugdo da CVM n° 80/2022.

Orgdos da Administragdo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 29/07/2024 2 anos, encerrando-se Conselho de Adm. 04/12/2024 Sim 29/07/2024
Administragao na AGO de 2026 Independente (Efetivo)
Condenagbes:

Tipo de Condenagéo Descri¢do da Condenagéao

N/A N/A
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Nome OLAVO BRASIL
MAGALHAES

Experiéncia Profissional:

Orgaos da Administragao:

CPF: 313.429.653-53 Data de 18/07/1965

Nascimento:

Profis Contador
sao:

Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Olavo Brasil Magalhdes é um empresario cearense com mais de 30 anos de experiéncia no setor contabil. Sécio-diretor da SECRAN Assessoria & Consultoria Contabil, atua na
lideranga da empresa, reconhecida pela exceléncia na prestacédo de servigos contabeis, fiscais e trabalhistas a clientes de diversos segmentos.

Também contribui ativamente para a administragdo de condominios em Fortaleza, setor que movimenta milhares de empregos na cidade. Seu envolvimento com instituicdes sem
fins lucrativos reforga o compromisso com o desenvolvimento social e comunitario.

O Sr. Olavo declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenagdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da
Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

Administragao Eleigao exercido controlador primeiro mandato

Conselho 24/04/2025 Até a AGO de 2026 C.F.(Suplent)Eleito 24/04/2025 Sim 24/04/2025

Fiscal p/Controlador

Nome PETER EDWARD CORTES CPF: 168.126.648-20 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 05/02/1972
MARSDEN WILSON sao: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgdos da Administragdo:

Peter Edward Cortes Marsden Wilson é graduado em Administragdo Publica, com MBA em Finangas e Mestrado em Economia, todos pela Fundagéo Getulio Vargas de S&o Paulo.
Possui sélida experiéncia em finangas corporativas, reestruturacdo de empresas e governanga, atuando como socio da Managrow Consultoria Estratégica em Finangas Ltda. nos
ultimos cinco anos. Ao longo de sua carreira, integrou conselhos de empresas listadas na B3 e na NYSE e tem se destacado em operagbes de M&A, planejamento estratégico e
assessoria a empreendimentos de médio porte. E certificado pela CVM, pelo IBGC e por Harvard em governanga corporativa.

O Sr. Peter declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenagédo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da
Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicado exercido controlador primeiro mandato
Conselho 24/04/2025 Até a AGO de 2026 C.F.(Suplent)Eleito 24/04/2025 N&o 24/04/2025
Fiscal p/Minor.Ordinaristas
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Nome SILVIO LUIZ DA SILVA

ANTUNES

Experiéncia Profissional:

Orgdos da Administragao:

Profis Administrador Data de 28/08/1964

sao: Nascimento:

Nacionalidade: Brasil

CPF: 055.369.638-64 Passaporte:

O Sr. Silvio Antunes, membro do Conselho de Administracdo da Companhia, possui mais de 20 anos de experiéncia nos setores de telecomunicagdes e tecnologia da informacéo.
Atualmente, é Head de Parcerias e Negdcios na Revo Energia onde é responsavel pela estratégia comercial e desenvolvimento de parcerias estratégicas para expanséo do portfélio
de solugdes. Anteriormente, o Sr. Silvio atuou como Vice-Presidente de negdcios corporativos na Vivo, onde trabalhou por quase 8 anos, e como Head de utilities na Everis
(atualmente NTT Data) no Brasil. E formado em Administragdo e Analise de Sistemas, possui especializagdo em Gestao Estratégica de Negdcios pela Fundagao Getulio Vargas
(FGV), Gestao de Novos Negdcios pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT) e Lideranca pela Universidade Telefénica de Barcelona. Além de suas fungdes executivas,
participa de conselhos e realiza mentorias para startups de forma voluntaria. O Sr. Silvio declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagao criminal, a
condenacéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial
ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da
Resolugdo CVM 50/21.

Data de inicio do

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Detalhar o cargo Data de posse Foi eleito pelo
Administragéo Eleicéo exercido controlador primeiro mandato
Conselho de 24/04/2025 Até a AGO de 2026 Conselho de Adm. 24/04/2025 Sim 24/04/2025

Administragao

Independente (Efetivo)
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7.4 Composicao dos comités

Nome: ELIARDO ARAUJO
LOPES VIEIRA

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Comité de Comité de

Auditoria Auditoria
Estatuario
aderente a
Resolugdo CVM
n° 23/21

CPF: 757.294.153-20 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Contador Data 22/10/1976
de
Nas
cime
nto:

Eliardo Vieira é graduado em Ciéncias Contabeis pela Universidade Presbiteriana Mackenzie (SP), cursou Administragéo na Universidade Federal do Ceara,
LLM em Direito Empresarial pelo IBMEC, MBA em finanga pela FIA-USP e MBA em Desafios Organizacionais, Tendéncias, Tecnologia, China (ELOS): BMI
Blue Management Institute (SP). Eliardo é Conselheiro Certificado pelo IBGC, Fiscal e de Administracéo. Eliardo atuou como Sécio de Auditoria por 10 anos,
quando foi Lider de Mercados da KPMG para a regido Norte e Nordeste. Atualmente é socio da Consultoria Aréa Ledo e é Vice-Presidente do IBEF-CE e
atua como Conselheiro de outras empresas de capital fechado. Declara que néo sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagao criminal; (ii)
qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas,
mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da
Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleicdo primeiro mandato
Outros 14/12/2024 10 (dez) anos a Coordenador do 29/07/2024 29/07/2024
contar da AGE Comité de Auditoria
29/07/2024
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JOAO ALBERTO DA
SILVA NETO

Nome:

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Comité de Comité de

Auditoria Auditoria
Estatuario
aderente a
Resolugdo CVM
n° 23/21

CPF: 551.696.510-15

Passaporte:

Data 25/03/1967
de

Nas

cime

nto:

Nacionalidade: Brasil Profissao: Contador

Joao Alberto da Silva Neto possui vasta experiéncia profissional no setor de auditoria e conselhos, atuando em empresas de diversos portes e segmentos.
Iniciou sua carreira na KPMG em 1988, sendo promovido a sécio em 2006, quando expandiu operagdes no Nordeste. Posteriormente, foi diretor e gerente. E
sécio fundador da Minerva Consultoria e atua como conselheiro em empresas como Equatorial Energia e Hapvida. Com soélida formagéo em Ciéncias
Contabeis e especializagdes em gestao e auditoria. O Sr. Jodo Alberto declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagao criminal, a
condenacgdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é
considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Cargo ocupado

Membro do Comité
(Efetivo)

Data posse

29/03/2025

Prazo mandato Descrigao de outros Descricao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo primeiro mandato

10 (dez) anos a 29/03/2025 29/03/2025

contar da AGE

29/07/2024
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JOAQ PAULO DE
ARAUJO QUEIROZ

Nome:

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Outros Comités

Condenagbes:

Tipo de Condenagéo

N/A

CPF:

Data 10/02/1993
de

Nas

cime

nto:

101.446.104-93 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Contador

O Sr. Jodo Paulo de Araudjo Queiroz, é Gerente Executivo de Controladoria, integra o quadro do Grupo Brisanet desde 2012. Responsavel pela gestédo da
contabilidade, fiscal, tributario, incluindo também o administrativo, departamento pessoal e relagdes sindicais. Jodo iniciou sua carreira na area de
atendimento, passou pela area comercial em 2013 e em 2014 assumiu o projeto de internalizar a contabilidade, até entdo realizada por um escritorio de
contabilidade externo. Em paralelo, liderou o projeto de implementagdo do SAP Business One, onde os dois projetos entraram em produgéo no final de
2015. Membro do Conselho de Administragdo do Grupo Brisanet, € graduado em Ciéncias Contabeis pela Universidade do Estadual do Rio Grande do
Norte; esta cursando especializagdo em Auditoria e Planejamento Tributéario, pela FAS, onde esta em fase final para obtengdo do titulo; além de estar
cursando a ultima disciplina do MBA em Gestao Financeira, Controladoria e Auditoria pela Fundagao Getulio Vargas. Declara que nao sofreu, nos ultimos
cinco anos: (i) qualquer condenagao criminal; (ii) qualquer condenagao em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da
Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenagéo transitada em julgado, na
esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que nao
é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugado da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleigao primeiro mandato
Membro do Comité 04/12/2024 2 anos, Comité de Pessoas 29/07/2024 29/07/2024
(Efetivo) encerrando-se na
RCA
subsequente a
AGO de 2026

Descrigdo da Condenagao

N/A
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Nome: JOAO PAULO ESTEVAM  CPF: 889.877.103-78 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Empresario Data 25/01/1983
de
Nas
cime
nto:

Experiéncia Profissional: O Sr. Jodo Paulo Estevam possui formagao técnica em telecomunicagdes e tecnélogo em administragdo. Em 1996, mudou-se para Sdo José dos Campos
(SP), onde desenvolveu suas habilidades em informatica, telecomunicacdes e empreendedorismo. Em 2004 passou a integrar o quadro de diretores da
Companhia. Atualmente, Jodo Paulo é Sécio-Diretor de Tecnologia e Operagdes do Grupo Brisanet, além membro do Conselho de Administragdo. O
empresaDiretoririo também é Sécio-Fundador da Agility Gestédo de Frotas, Sécio-Investidor da Rede de Supermercados Nosso Atacarejo, entre outros
investimentos. Declara que ndo sofreu, nos Ultimos cinco anos: (i) qualquer condenagéo criminal; (ii) qualquer condenagao em processo administrativo da
CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas, mesmo que néo transitada em julgado; ou (iii) qualquer
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou
comercial qualquer. Declara que ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo primeiro mandato
Outros Comités Membro do Comité 25/01/2025 2 anos, Comité de Pessoas 25/01/2025 25/01/2025
(Efetivo) encerrando-se na

RCA

subsequente a

AGO de 2026
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Nome: MOACY DE FREITAS CPF: 426.993.554-53 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Contador Data 31/12/1965
MELO de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: O Sr. Moacy Freitas, € membro do Conselho de Administragdo do Grupo Brisanet, e Diretor de Pessoas, Organizagdo e Relagdes Institucionais do Grupo

Moura ha doze anos. Moacy tem mais de 35 anos de experiéncia profissional e é graduado pela Faculdade de Ciéncias Contabeis de Itapetininga/SP, com
Mestrado em Controladoria pela PUC-SP, MBA em Finangas pelo IBMEC, além de Especializagdo em Direitos Tributario pela Facinter, Direito Econdmico
Empresarial pela FGV e Gestéo de Pessoas pela FIA/USP. Fez os cursos de PGA — Programa de Gestdo Avangada em 2019 e PFC — Programa de
Formacéo de Conselheiros em 2022, ambos pela FDC — Fungdo Dom Cabral. Ja atuou em diversas areas da Baterias Moura, a exemplo de Controladoria,
Juridico, Fiscal Tributario, Auditoria Interna, Complice, Cyber Security, Governanca Corporativa e Family Office. Ingressou na empresa como mecandgrafo
em 1985 e passou por diversas areas e fungdes até assumir o cargo de Diretor ha dezesseis anos. Atua como mentor no projeto Endeavor de aceleragéo de
empresas e Diretor Presidente da ABRH-PE, além de padrinho dos comités de pessoas e integrante de diversos outros comités de apoio ao Conselho de
Administracéo no Grupo Moura. Ja atuou como Presidente da JAPE Junior Achievement PE, organizagéo sem fins lucrativos, dedicada ao
empreendedorismo e formagéo de jovens para o mercado de trabalho. Declara que ndo sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer condenacéo criminal; (ii)
qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e as penas aplicadas,
mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenacgéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da
Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021. O Sr. Moacy qualifica-se como conselheiro independente observados os critérios previstos no
Regulamento do Novo Mercado da B3 e na Resolugao da CVM n° 80/2022.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleigao primeiro mandato
Outros Comités Membro do Comité 04/12/2024 2 anos, Comité de Pessoas 29/07/2024 29/07/2024
(Efetivo) encerrando-se na

RCA

subsequente a

AGO de 2026
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Nome: PAULO CESAR ALVES CPF: 066.733.154-90 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Gerente Data 12/08/1990
executivo de
do Nas
atendiment cime
o] nto:
Experiéncia Profissional: Profissional com expertise em gestao de call centers e atendimento ao cliente, com foco na otimizagao de fluxos de chamadas, gestao de equipes,

gamificagdo de operadores e monitoramento de indicadores. Ampla experiéncia na implementacéo de sistemas integrados de atendimento, NPS
transacional e relacional, monitoria de qualidade, ouvidoria e canais internos de reclamagdes. Atuando consistentemente em melhorar a experiéncia do
cliente, aumentar a satisfagao e fidelizar clientes por meio de estratégias de pds-venda.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo primeiro mandato
Outros Comités Membro do Comité 25/01/2025 2 anos, Comité de Pessoas 25/01/2025 25/01/2025
(Efetivo) encerrando-se na

RCA

subsequente a

AGO de 2026
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Nome: SILVIO LUIZ DA SILVA CPF: 055.369.638-64 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Administra Data 28/08/1964
ANTUNES dor de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: O Sr. Silvio Antunes, membro do Conselho de Administragdo da Companhia, possui mais de 20 anos de experiéncia nos setores de telecomunicagdes e

tecnologia da informagéo. Atualmente, € Head de Parcerias e Negdcios na Revo Energia onde é responsavel pela estratégia comercial e desenvolvimento
de parcerias estratégicas para expansao do portfélio de solugdes. Anteriormente, o Sr. Silvio atuou como Vice-Presidente de negdcios corporativos na Vivo,
onde trabalhou por quase 8 anos, e como Head de utilities na Everis (atualmente NTT Data) no Brasil. E formado em Administracéo e Analise de Sistemas,
possui especializagdo em Gestéo Estratégica de Negocios pela Fundagao Getulio Vargas (FGV), Gestao de Novos Negdcios pelo Massachusetts Institute of
Technology (MIT) e Lideranga pela Universidade Telefonica de Barcelona. Além de suas fungdes executivas, participa de conselhos e realiza mentorias para
startups de forma voluntaria. O Sr. Silvio declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenagéo em processo
administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros Privados e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente
exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo primeiro mandato

Comité de Comité de Membro do Comité 22/03/2025 10 (dez) anos a 22/03/2025 22/03/2025
Auditoria Auditoria (Efetivo) contar da AGE

Estatuario 29/07/2024

aderente a

Resolugdo CVM

n° 23/21
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Nome: SIMONE SILVA LOPES CPF: 579.707.691-87 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profissao: Pedagoga Data 17/06/1974
CAIXETA de
Nas
cime
nto:
Experiéncia Profissional: Diretora de Pessoas, integra o quadro do Grupo Brisanet desde setembro de 2022. Possui mais de 20 anos de experiéncia profissional e é graduada em

Pedagogia pela Universidade Catolica de Brasilia UCB/DF, com MBA em Gestdo Empresarial pela FGV e Especializagdo em Cultura Organizacional pela
Walking The Talk EUA. Atuou como Gerente de Recursos Humanos Corporativo na VALE/SA e na SUZANO/SA tendo passagem por diferentes areas, a
exemplo de Sustentabilidade, Relagdes com Comunidades,Administrativo, Saude e Seguranga e Recursos Humanos, focando a construgéo da sua carreira
na area de RH em Desenvolvimento de Lideranga e Cultura. Possui experiéncia na area de Pessoas nos segmentos de educagéao, construgao civil, industria
de celulose e Mineragao, tendo atuado em diferentes estados no Brasil, trabalhou por 11 anos no Grupo Suzano, na posigado de Gerente de RH, antes de
ingressar na Brisanet estava atuando como Gerente Corporativa de RH na Vale S/A. Declara que nao sofreu, nos ultimos cinco anos: (i) qualquer
condenacao criminal; (ii) qualquer condenagdo em processo administrativo da CVM, do Banco Central do Brasil ou da Superintendéncia de Seguros
Privados e as penas aplicadas, mesmo que nao transitada em julgado; ou (iii) qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer. Declara que néo é considerado
pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo da CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleigao primeiro mandato
Outros Comités Membro do Comité 04/12/2024 2 anos, Comité de Pessoas 29/07/2024 29/07/2024
(Efetivo) encerrando-se na

RCA

subsequente a

AGO de 2026
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7.5 Relagoes familiares

Nome

Cargo

Administrador do emissor ou controlada
JORDAO ESTEVAM NOGUEIRA
Membro da Diretoria

Pessoa relacionada
JOAO PAULO ESTEVAM

Membro da Diretoria e Presidente do Conselho de
Administragcao

Observagao
N/A

Administrador do emissor ou controlada
JORDAO ESTEVAM NOGUEIRA
Membro da Diretoria

Pessoa relacionada
PAULO ESTEVAM DA SILVA
Acionista controlador

Observagao
N/A

Administrador do emissor ou controlada
JOSE ROBERTO NOGUEIRA

Membro do Conselho de Administragao e Diretor
Presidente

Pessoa relacionada
PAULO ESTEVAM DA SILVA
Acionista controlador

Observagao
N/A

Administrador do emissor ou controlada

CPF
Passaporte

052.054.914-77
N/A

889.877.103-78
N/A

052.054.914-77
N/A

946.248.108-30
N/A

429.419.204-63
N/A

946.248.108-30
N/A

Nome empresarial do emissor ou controlada CNPJ

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Versdo: 1

Tipo de parentesco com o administrador do
emissor ou controlada

Nacionalidade

04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Filho ou Filha (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)
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7.5 Relagoes familiares

Nome
Cargo
JOSE ROBERTO NOGUEIRA

Membro do Conselho de Administragao e Diretor
Presidente

Pessoa relacionada
MIGUEL ESTEVAM PARENTE
Acionista controlador

Observagao
N/A

Administrador do emissor ou controlada
JOSE ROBERTO NOGUEIRA

Membro do Conselho de Administragao e Diretor
Presidente

Pessoa relacionada
FRANCISCO ESTEVAM SOBRINHO
Acionista controlador

Observagao
N/A

Administrador do emissor ou controlada
JOAO PAULO ESTEVAM

Membro da Diretoria e Presidente do Conselho de
Administragcao

Pessoa relacionada
PAULO ESTEVAM DA SILVA
Acionista controlador

Observagao
N/A

CPF
Passaporte
429.419.204-63
N/A

056.756.608-01
N/A

429.419.204-63
N/A

023.215.938-65
N/A

889.877.103-78
N/A

946.248.108-30
N/A

Nome empresarial do emissor ou controlada CNPJ

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.

Versdo: 1

Tipo de parentesco com o administrador do
emissor ou controlada

Nacionalidade
04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Irm&o ou Irma (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28
Brasileiro(a)

04.601.397/0001-28 Filho ou Filha (1° grau por consanguinidade)
Brasileiro(a)
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7.6 Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle

Identificagao
Cargo/Fungao

Exercicio Social 31/12/2024
Administrador do Emissor

JOSE ROBERTO NOGUEIRA
Diretor Presidente

Pessoa Relacionada

JOAO PAULO ESTEVAM

Membro da Diretoria e Presidente do Conselho de
Administragéo

Observagao

Administrador do Emissor
JOSE ROBERTO NOGUEIRA
Diretor Presidente

Pessoa Relacionada

PAULO ESTEVAM DA SILVA
Acionista controlador

Observagao

CPF/CNPJ
Passaporte

429.419.204-63
N/A

889.877.103-78
N/A

429.419.204-63
N/A

946.248.108-30
N/A

Tipo de relagdo do Administrador com a
pessoa relacionada

Nacionalidade

Controle
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

Controle
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

Versdo: 1

Tipo de pessoa relacionada

Controlador Direto

Controlada Direta
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7.6 Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle

Tipo de relagdo do Administrador com a

Identificagao CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Fungao Passaporte Nacionalidade

Administrador do Emissor

JOSE ROBERTO NOGUEIRA 429.419.204-63 Controle Controlador Direto

Diretor Presidente N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. 04.601.397/0001-28

José Roberto Nogueira € membro do Conselho de Administragao e Diretor Presidente na N/A Brasileiro(a) - Brasil

Brisanet Servigos.

Observagao

Administrador do Emissor
JOAO PAULO ESTEVAM 889.877.103-78 Controle Controlador Direto
Diretor Operacional N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. 04.601.397/0001-28

Joao Paulo Estevam é membro do Conselho de Administragéo e Diretor Operacional na  N/A Brasileiro(a) - Brasil
Brisanet Servigos.

Observagao
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7.6 Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle

Tipo de relagdo do Administrador com a
Identificagao CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Fungao Passaporte Nacionalidade

Exercicio Social 31/12/2023

Administrador do Emissor

JOSE ROBERTO NOGUEIRA 429.419.204-63 Controle Controlador Direto
Diretor Presidente N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET PARTICIPACOES S.A. 19.796.586/0001-70

José Roberto Nogueira ¢ membro do Conselho de Administragdo e Diretor Presidente na N/A Brasileiro(a) - Brasil

Brisanet Participagdes S.A.

Observagao

Em 05 de dezembro de 2024, foi finalizado o processo de incorporagdo reversa, no qual a Brisanet Participagdes S.A. foi incorporada pela Companhia. Para mais detalhes sobre este evento,
consulte a segao 1.16 deste Formulario.

Administrador do Emissor

JOAO PAULO ESTEVAM 889.877.103-78 Controle Controlador Direto
Diretor Operacional N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET PARTICIPACOES S.A. 19.796.586/0001-70

Jodo Paulo Estevam é membro do Conselho de Administragao e Diretor Operacional na  N/A Brasileiro(a) - Brasil

Brisanet Participagbes S.A.

Observagao

Em 05 de dezembro de 2024, foi finalizado o processo de incorporagdo reversa, no qual a Brisanet Participagdes S.A. foi incorporada pela Companhia. Para mais detalhes sobre este evento,
consulte a segao 1.16 deste Formulario.
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7.6 Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle

Tipo de relagdo do Administrador com a
Identificagao CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Fungao Passaporte Nacionalidade

Exercicio Social 31/12/2022

Administrador do Emissor

JOSE ROBERTO NOGUEIRA 429.419.204-63 Controle Controlador Direto
Diretor-Presidente N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET PARTICIPACOES S.A. 19.796.586/0001-70

José Roberto Nogueira ¢ membro do Conselho de Administragdo e Diretor Presidente na N/A Brasileiro(a) - Brasil

Brisanet Participagdes S.A.

Observagao

Em 05 de dezembro de 2024, foi finalizado o processo de incorporagdo reversa, no qual a Brisanet Participagdes S.A. foi incorporada pela Companhia. Para mais detalhes sobre este evento,
consulte a segao 1.16 deste Formulario.

Administrador do Emissor

JOAO PAULO ESTEVAM 889.877.103-78 Controle Controlador Direto
Diretor Operacional N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

BRISANET PARTICIPACOES S.A. 19.796.586/0001-70

Jodo Paulo Estevam é membro do Conselho de Administragao e Diretor Operacional na  N/A Brasileiro(a) - Brasil

Brisanet Participagbes S.A.

Observagao

Em 05 de dezembro de 2024, foi finalizado o processo de incorporagdo reversa, no qual a Brisanet Participagdes S.A. foi incorporada pela Companhia. Para mais detalhes sobre este evento,
consulte a segao 1.16 deste Formulario.
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7.7 Acordos/seguros de administradores

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia possui uma apdlice de seguro
de responsabilidade civil geral de administradores (“D&QO"), cujo limite maximo de
garantia é de R$ 50 milhdes. A apdlice, com vigéncia até 15/06/2025 foi contratada
junto a Fator Seguradora S.A. O valor total atualizado do prémio do D&O contratado
foi de R$ 150.342,92.
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7.8 Outras informagdes relevantes

Ndo ha outras informacgdes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a esta
secao.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

(a) objetivos da politica ou pratica de remuneracao, informando se a politica
de remuneracéao foi formalmente aprovada, érgao responsavel por sua aprovacao
e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores
onde o documento pode ser consultado

A Politica de Remuneragédo da Companhia (“Politica de Remuneragao”) estabelece
diretrizes que deverao ser observadas quanto a remuneracao dos membros do
Conselho de Administracdo, da Diretoria e dos Comités de Assessoramento ao
Conselho de Administragdo (em conjunto os “Executivos”), bem como dos membros
do Conselho Fiscal (quando instalado).

A Politica de Remuneracao € norteada pela aplicagao de critérios e principios éticos e
técnicos de valorizagdo e administracao das diferentes estruturas funcionais da
Companhia evisa assegurar a manutencao de padrdes de equilibrio interno e externo,
compativeis com as responsabilidades de cada cargo e competitivos ao mercado de
trabalho, regulamentando critérios e estabelecendo controles administrativos
capazes de responder as diversas necessidades da Companhia.

Em linhas gerais, a Politica de Remuneracdo estabelece componentes de
remuneracdes, condicdes e beneficios (Que podem variar a depender do cargo
ocupado, de acordo com especificidades relacionadas ao tempo dedicado,
conhecimento técnico, experiéncia, participacdo em comités de assessoramento,
dentre outras caracteristicas), conforme detalhado no item 13.1(b) abaixo.

A Politica de Remuneracao foi devidamente aprovada pelo Conselho de
Administracao da Companhia realizada em 01 de outubro de 2024 e estd disponivel
para consulta nos seguintes enderecos: (i) sede da Companhia - Rodovia CE-138,
Trecho Pereiro CE Divisa com RN — Km 14 - Estrada Carrossal Brisa TKm, Portdo A,
Prédio 1, Entrada 2, 1° Andar, Sala 2, CEP 63460-000, Pereiro,CE; (ii) nos websites da
Companhia (ri.brisanet.com.br), da CVM (gov.br/cvm) e da B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao (b3.com.br).

(b) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para
definir a remuneracao individual do conselho de administracao e da diretoria

(i) orgaos e comités que participam do processo decisério e de que forma
participam

O processo decisoério é precedido de pesquisa de mercado, o qual € amplamente
discutido pela Diretoria com o Departamento de Recursos Humanos e
posteriormente submetido a decisdo do Conselho de Administracdo e a Assembleia
Geral.

(ii) critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneracgao individual

Afixacdao daremuneracao individual baseia-se em critérios objetivos e subjetivos, bem
como pesquisa de mercado realizada por especialistas integrantes do Departamento
de Recursos Humanos, o qual estrutura os estudos com base no valor praticado pelo
mercado, nas competéncias exigidas, tempo no cargo. O estudo é concluido com
base na avaliagcdo do desempenho do profissional em cumprimento dos objetivos
estratégicos e do desempenho da Companhia.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

(iii) frequéncia e forma de avaliacdo do conselho de administragcdo para
adequacao da politica de remuneracao

A avaliagcao ocorre em reunides especificas para analise e discussao do tema.
(c) composicdao da remuneracgdo, indicando:

A remuneracao global dos Executivos podera ser constituida pelos seguintes
componentes: (i) remuneracao fixa; (ii) remuneracao variavel; e (iii) outros que o
Conselho de Administracao venha a determinar, exceto pelos membros do Conselho
Fiscal que, quando instalado, fardo jus somente a remuneracao fixa.

Cabera ao Conselho de Administragcao determinar a proporgcao de cada componente
da remuneracao dos Executivos.

(i) descricao dos diversos elementos que compdéem a remuneragao:

A remuneracdo global dos Executivos envolve remuneracao fixa e remuneracao
varidavel. Abaixo, descreveremos as remuneracdes aplicaveis por 6érgdo da
administragao da Companhia.

Conselho de Administragao

Remuneracao Fixa

Pro-labore. A remuneragdo dos membros independentes e externos do Conselho de
Administracao é composta por uma remuneracao mensal fixa, baseada na dedicacao
de tempo, responsabilidade das suas atribuicdes, conhecimento técnico e
experiéncia.

Contudo, os membros interno do Conselho de Administracdo da Companhia nao
recebem qualquer remuneracao adicional em funcao do cargo de conselheiro, sendo
certo que poderdo ser remunerados por outras fungdes e cargos que exercem na
Companhia.

Ademais, a Companhia podera reembolsar despesas gastas pelos Conselheiros de
Administracdo, com locomocao, acomodacéio, alimentacdo e/ou outras relacionadas
apenas relacionadas ao desempenho de suas fungdes na Companhia.

Atualmente, os membros do Conselho de Administracdo nao recebem remuneracao
variadvel pelo exercicio de suas funcdes como Conselheiros.

Diretoria Estatutaria e Nao Estatutaria

Remuneracédo Fixa

Pro-labore. Os diretores da Companhia que sejam acionistas recebem um pro-labore
mensal fixo, definido de acordo com a negociagdo individual com cada um dos
Diretores e as responsabilidades de cada cargo.

Salario. Os diretores da Companhia que ndo possuem participacao societaria
recebem uma remuneracao fixa mensal, a qual é baseada em negociag¢ao individual
com a Companhia e orientada dentre outros fatores, por pesquisas salariais referentes
aos setores de Telecomunicagdes, Tecnologia e mercados correlatos, principalmente
advindas de similares de atuacao da Companhia.
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Beneficios Diretos e Indiretos. Os diretores da Companhia poderao ser elegiveis aos
seguintes beneficios: (i) plano de salude e odontolégico; (ii) seguro de vida; (iii)
automovel; (iv) auxilio moradia, conforme o caso e quando aplicavel; (v) beneficio
funcional adicional flexivel, compreendendo auxilio alimentacdo e ajudas de custo
para transporte, teletrabalho e/ou trabalho em domicilio, satide e educacéo; e (vi)
treinamentos e cursos periddicos.

Remuneracao Variavel

A remuneracao variavel tem como objetivo direcionar as a¢gdes dos Executivos ao
cumprimento dos objetivos estratégicos da Companhia, visando atender aos
interesses de seus investidores, de seus clientes e demais stakeholders da
Companhia. Justamente por se tratar de parcela varidvel, estd vinculada ao
desempenho da Companhia e sujeita ao atendimento de metas individuais e
coletivas.

O quantum remuneratério resulta de um processo de avaliagcdo objetiva e subjetiva
do participante, sendo que a avaliacao objetiva podera resultar do cumprimento de
metas anuais estabelecidas na relagcao contratual entre o gestor e o administrador,
enquanto a avaliacdo subjetiva serd aquela realizada por superiores, pares e/ou
subordinados, conforme venha a ser determinado pelo Conselho de Administracao.

Participacdo nos Lucros e Resultados (PPR/PLR). Os diretores celetistas recebem
valores referentes ao PPR/PLR, que possui como parametros os resultados esperados
nos planos estratégicos e de negdcios da Companhia. A remuneracao variavel é
determinada por multiplos salariais que poderao ser alavancados pelo desempenho
corporativo da Companhia, pelo desempenho individual de cada membro da
Diretoria ou por outros indicadores definidos.

Comités

Os membros de Comités da Companhia ndo sdo remunerados pela participagcdo em
Comités da Companhia, exceto pelos membros independentes e/ou externos do
Conselho de Administracdo e/ou consultores externos contratados pela Companhia
para participacao em Comités que recebem uma remuneracado fixa mensal pelo
exercicio de suas fungodes.

Ademais, a Companhia poderd reembolsar despesas gastas pelos membros de
Comités, com locomocao, estadia, alimentacdo e/ou outras relacionadas apenas
relacionadas ao desempenho de suas fungdes na Companhia.

Conselho Fiscal

A remuneragdo global do Conselho Fiscal sera fixada na Assembleia Geral que os
eleger e instalar, respeitando os valores minimos estabelecidos por lei.

. seus objetivos e alinhamento aos interesses de curto, médio e longo prazo
do emissor

A remuneracao tem como objetivo incentivar os diretores a buscarem a melhor
rentabilidade dos projetos desenvolvidos pela Companhia, de maneira a alinhar os
interesses dos administradores e acionistas. Na perspectiva de curto prazo, busca
alinhar salarios e beneficios compativeis com o mercado. Em médio prazo, objetiva
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alinhar a remuneracao com a participacao de resultados e no longo prazo, visa reter
profissionais de qualificagdo, estando de acordo com o desempenho da Companhia,
por meio do profissional compartilha o risco e o resultado com a Companhia.

. sua proporcao na remuneracao total nos 3 ultimos exercicios sociais

As tabelas abaixo apresentam a proporcao de cada elemento na composicao da
remuneracao total nos trés ultimos exercicios sociais:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024

% em relagcao a remuneracao total

21 . Remuneracao
Salario  Remuneraca
.. baseada em Total
Base o Variavel -
acoes
Conselho de
.. - 100% 0% 0% 100%
Administragcao
Diretoria 93% 7% 0% 100%
Diretoria Nao Estatutaria 82% 18% 0% 100%

Conselho Fiscal - - - -

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023

% em relagcdo a remuneracao total

.. . Remuneracao
Salario Remuneracgcao
. baseada em Total
Base Variavel -
acoes
Conselho de Administracao - - - -
Diretoria 100% 0% 0% 100%

Conselho Fiscal - - - -

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022

% em relagdo a remuneracao total

Salario Remuneragdo Remuneragao Total
Base Variavel baseada em acdes
Conselho de
Administracao
Diretoria 100% 0% 0% 100%
Conselho Fiscal - - - -
. sua metodologia de calculo e de reajuste
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O valor global da remuneracao dos administradores da Companhia é calculado e
atualizado anualmente pelo Conselho de Administragao com o auxilio do Comité de
Pessoas, conforme indice por aquele determinado e depende da responsabilidade
atribuida a cada cargo. Além disso, a remuneracao pode ser periodicamente ajustada
pelo Conselho de Administragao visando a corregdo monetaria e eventuais reajustes
pertinentes. A remuneracao variavel, por sua vez, € calculada com base na avaliagao
objetiva e subjetiva de desempenho de cada membro.

A metodologia de calculo e reajuste levara em consideracao as praticas comumente
adotadas pelo mercado, e se baseia em pesquisas especificas realizadas com foco em
empresas do mesmo setor e de outros setores, bem como nos indices oficiais de
inflacdo divulgados pelo governo, a localizagao geografica em que reside o
colaborador, bem como o custo de vida do local de residéncia do Executivo, de forma
gue a remuneracao dos administradores seja periodicamente reajustada garantindo
a compatibilidade dos valores com as metas e com as diretrizes da Companhia,
conforme a evolucdo dos indicadores de desempenho descritos no item “c” abaixo.

Caso no decorrer das atividades da Companhia, o Conselho de Administracao
considere que a um cargo especifico foi atribuida maior ou menor responsabilidade,
podera em reunidao do Conselho de Administracao reavaliar e reajustar a
remuneracdo fixa.

. principais indicadores de desempenho nele levados em consideracio,
inclusive, se for o caso, indicadores ligados a questdoes ASG

Os Executivos e membros do Conselho Fiscal poderdo ter, na remuneracao,
componentes de remuneracdes, condicdes e beneficios diferentes.

Os indicadores de desempenho individuais considerados para determinag¢ao da

remuneracdo dos Executivos sado: (i) responsabilidades de cada cargo; (ii)
desempenho individual, estabelecidos conforme as métricas e os resultados
esperados de cada area; e (iii) aderéncia as competéncias organizacionais da
Companhia.

Os indicadores corporativos utilizados para aferimentos da remuneragao variavel
estdo atrelados aos indicadores financeiros e operacionais do negécio especialmente
o EBITDA e o crescimento da base de clientes.

Além disto, a Companhia utiliza os seguintes indicadores para determinar a
remuneracao variavel de seus administradores: (i) indicador financeiro: margem de
EBITDA e (ii) indicadores operacionais: crescimento de clientes e churn (perda de
clientes). Os valores efetivamente utilizados em cada indicador sdo determinados a
cada ano para realizar as avaliagdes sobre a remuneracgao.

Nas reunides de planejamento estratégico da Companhia sao definidos indicadores de
desempenho, que visam ao estabelecimento de metas de crescimento da
Companhia. Nesse sentido, a busca de melhores resultados operacionais e financeiros
se reflete na remuneragao variavel, mantendo as equipes motivadas.

Ademais, a Companhia reconhece a crescente importancia dos critérios ASG na
gestao e avaliacao do desempenho organizacional e acredita que a integracao desses
indicadores nas praticas de remuneragao variavel € um passo importante para alinhar
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

0s interesses de seus administradores com os objetivos sustentaveis de longo prazo.
A implementacado formal de indicadores ASG vinculados a remuneragao variavel em
politica ou pratica de remuneragao da Companhia ainda nao foi adotada. Contudo, a
Companhia adota praticas de governanca e avaliagdo de desempenho que
consideram aspectos ASG de maneira indireta, mas ainda nao os formalizou em sua
politica de remuneracao.

Neste sentido, e em observancia ao disposto no artigo 6° do Anexo B do Regulamento
de Emissores da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao, a Companhia informa que ja esta em
tratativas internas e assume o compromisso de revisar e aprimorar sua pratica de
remuneracao, incluindo a definicdo de indicadores ASG para a remuneracao variavel.

(i) razdes que justificam a composiciao da remuneracéo

A composicao da remuneragao é baseada tanto na responsabilidade de cada cargo,
bem como na meritocracia e nos resultados da Companhia. Nesse sentido, a
remuneragdao dos Administradores aumenta de acordo com o desempenho
individual e coletivo, sendo que receberao, no minimo, a remuneracao fixa.

(iii) membros ndo remunerados e razao para esse fato

A Companhia remunera somente os membros do seu Conselho de Administragcao
gue ndo fazem parte do grupo de controle ou do quadro de funciondarios, os quais
recebem, ainda, remunerag¢ao adicional caso participem de quaisquer comités de
assessoramento ao Conselho de Administragao. Os demais Conselheiros de
Administracao recebem remuneracao pelo exercicio de outros cargos na Companhia,
de modo que nao ha acumulagao de remuneragdes para tais membros do Conselho
de Administracao.

(d) existéncia de remuneracao suportada por subsidiarias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos

A totalidade da remuneracdo da administracdo da Companhia, nos ultimos trés
exercicios sociais, foi suportada pela Companhia.

(e) existéncia de qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a ocorréncia
de determinado evento societario, tal como a alienacao do controle societario do
emissor

Nao existe qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a ocorréncia de
determinado evento societario.
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8.2 Remuneracao total por érgao
Remuneracgao total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2025 - Valores Anuais
Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne° total de membros 7,00 5,00 6,00 18,00
N° de membros remunerados 3,00 5,00 6,00 14,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou proé-labore 695.520,00 2.184.115,00 0,00 2.879.635,00
Beneficios direto e indireto 0,00 280.140,00 0,00 280.140,00
Participagdes em comités 108.000,00 0,00 175.200,00 283.200,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneracdes fixas
Remuneragao variavel
Boénus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 406.756,00 0,00 406.756,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragoes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Oficio

Circular/Anual2025-CVM/SEP o

numero de membros do Conselho de

Administragao foi apurado de acordo

com a média anual do nimero de

membros de referido 6rgédo apurado

mensalmente, com duas casas

decimais.
Total da remuneragao 803.520,00 2.871.011,00 175.200,00 3.849.731,00
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2024 - Valores Anuais
Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne° total de membros 7,00 5,00 12,00
N° de membros remunerados 3,00 5,00 8,00
Esclarecimento
Remuneragao fixa anual
Salario ou proé-labore 684.000,00 1.905.628,00 2.589.628,00
Beneficios direto e indireto 0,00 266.390,00 266.390,00
Participagdes em comités 108.000,00 0,00 108.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A N/A
remuneracdes fixas
Remuneragéao variavel
Boénus 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 163.785,00 163.785,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A N/A
remuneragoes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Oficio Conforme disposto no Oficio

Circular/Anual-2024-CVM/SEP, o Circular/Anual-2025-CVM/SEP,

numero de membros do Conselho de |o nimero de membros da

Administragao foi apurado de acordo |Diretoria Estatutaria foi apurado

com a média anual do nimero de de acordo com a média anual do

membros de tal 6rgéo apurado numero de membros de tal

mensalmente, com duas casas érgao apurado mensalmente,

decimais. com duas casas decimais.
Total da remuneragao 792.000,00 2.335.803,00 3.127.803,00
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2023 - Valores Anuais

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne° total de membros 3,00 3,00
N° de membros remunerados 3,00 3,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou proé-labore 1.155.000,00 1.155.000,00
Beneficios direto e indireto 81.600,00 81.600,00
Participagdes em comités 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A
remuneracdes fixas
Remuneragéao variavel
Boénus 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A
remuneragoes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Oficio

Circular/Anual-2024-CVM/SEP,

o numero de membros da

Diretoria Estatutaria foi apurado

de acordo com a média anual do

numero de membros de tal

érgao apurado mensalmente,

com duas casas decimais.
Total da remuneragao 1.236.600,00 1.236.600,00
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2022 - Valores Anuais

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne° total de membros 3,00 3,00
N° de membros remunerados 3,00 3,00
Esclarecimento
Remuneragao fixa anual
Salario ou proé-labore 924.000,00 924.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00
Participagdes em comités 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A
remuneracdes fixas
Remuneragéao variavel
Boénus 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00
QOutros 0,00 0,00
Descrigao de outras N/A
remuneragoes variaveis
Poés-emprego 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00
opgoes)
Observagao Conforme disposto no Oficio

Circular/Anual-2024-CVM/SEP,

o numero de membros da

Diretoria Estatutaria foi apurado

de acordo com a média anual do

numero de membros de tal

érgao apurado mensalmente,

com duas casas decimais.
Total da remuneragao 924.000,00 924.000,00
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8.3 Remuneragao Variavel

Exercicio Social: 31/12/2025

Versédo : 1

7,00 5,00 6,00 18,00
0,00 2,00 6,00 8,00

Né&o ha previsdo de

pagamento de

remuneragéo

variavel para os

membros do

Conselho de

Administragéo

EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 33896,00 0,00 33.896,00
0,00 406756,00 0,00 406.756,00
0,00 338963,00 0,00 338.963,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2024

7,00 5,00 12,00
0,00 2,00 2,00

Né&o ha previsdo de

pagamento de

remuneragéo

variavel para os

membros do

Conselho de

Administragéo

EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO

0,00 29475,08 29.475,08
0,00 353701,01 353.701,01
0,00 163785,00 163.785,00
0,00 0,00 0,00

Exercicio Social: 31/12/2023

3,00

0,00

0,00

Os membros da
Diretoria Estatutaria
nao receberam
remuneragéo
variavel em 2023.

EM RELAGAO AO BONUS

0,00

0,00

0,00

0,00
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0,00 0,00
0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2022
3,00 3,00
0,00 0,00

Os membros da
Diretoria Estatutaria
nao receberam
remuneragéo
variavel em 2022.

EM RELAGAO AO BONUS

0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
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8.4 Plano de remuneracéo baseado em acdes

(a) termos e condi¢des gerais

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remunerac¢ao baseado em ag¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
(b) data de aprovacao e érgao responsavel

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneragao baseado em a¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
(c) nimero maximo de agdes abrangidas

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneracao baseado em ag¢des
em vigor no Ultimo exercicio social nem ha previsdo para o exercicio social corrente.
(d) nimero maximo de op¢des a serem outorgadas

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneracao baseado em ag¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
(e) condicdes de aquisicao de agdes

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneracao baseado em ag¢des
em vigor no Ultimo exercicio social nem ha previsdo para o exercicio social corrente.
() critérios para fixacdo do preco de aquisi¢cdo ou exercicio

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneragao baseado em ag¢des
em vigor no Ultimo exercicio social nem ha previsdo para o exercicio social corrente.
(9) critérios para fixagcdo do prazo de aquisicdao ou exercicio

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneracao baseado em ac¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
(h) forma de liquidacao

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remuneragao baseado em ag¢des
em vigor no Ultimo exercicio social nem ha previsdo para o exercicio social corrente.
(i) restricdes a transferéncia das agoes

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remunerac¢ao baseado em a¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
() critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensao,
alteracdo ou extin¢do do plano

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remunerac¢ao baseado em a¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
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8.4 Plano de remuneracéo baseado em acdes

(k) efeitos da saida do administrador dos 6rgaos da Companhia sobre seus
direitos previstos no plano de remuneracdo baseado em ac¢oées

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia plano de remunerac¢ao baseado em ag¢des
em vigor no ultimo exercicio social nem ha previsao para o exercicio social corrente.
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8.5 Remuneragao baseada em agoes (Opgoes de compra de agoes)

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nenhuma opc¢ao de compra de agdes foi outorgada pela Companhia aos seus administradores e ndo houve qualquer

exercicio de opgado de compra de agdes pelos administradores da Companhia no periodo corrente e nos ultimos trés
exercicios sociais.
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8.6 Outorga de opcdes de compra de acdes

Nao aplicavel, tendo em vista que nenhuma op¢ao de compra de a¢des foi outorgada
pela Companhia aos seus administradores e nao houve qualquer exercicio de opgao
de compra de a¢des pelos administradores da Companhia nos ultimos trés exercicios
sociais € nao ha previsao em relagao ao exercicio social corrente.
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8.7 Opcbes em aberto

Nao aplicavel, tendo em vista que nao havia opgdes em aberto dos administradores
da Companhia ao final do ultimo exercicio social.
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8.8 Opcodes exercidas e acdes entregues

Nao aplicavel, tendo em vista que nenhuma opg¢ao de compra de agdes foi exercida
pelos administradores da Companhia nos ultimos trés exercicios sociais.
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8.9 Diluicao potencial por outorga de acdes

Nao aplicavel, tendo em vista que nenhuma op¢ao de compra de a¢des foi outorgada
pela Companhia aos seus administradores nos Ultimos trés exercicios sociais e ndo ha
previsao em relagao ao exercicio social corrente.
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8.10 Outorga de acoes

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve entrega de acdes de emissao da
Companhia para administradores nos Ultimos trés exercicios sociais.

PAGINA: 293 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

8.11 Agoes entregues

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, tendo em vista que ndo houve entrega de a¢des de emissdo da Companhia para administradores nos
ultimos trés exercicios sociais.

PAGINA: 294 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

8.12 Precificacao das acdes/opcdes

(a) modelo de precificacao

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve qualquer outorga de opg¢ao de compra
de agdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nnos Ultimos trés exercicios sociais, nem ha previsao de outorga de op¢ao de compra
de agdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
no exercicio corrente.

(b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagao, incluindo o preco
médio ponderado das a¢des, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de
vida da opg¢ao, dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve qualquer outorga de opg¢ao de compra
de acdes ou entrega de acles diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nnos Ultimos trés exercicios sociais, nem ha previsao de outorga de op¢ao de compra
de acdes ou entrega de acdes diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nno exercicio corrente.

(c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos
esperados de exercicio antecipado

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve qualquer outorga de opg¢ao de compra
de agdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nnos Ultimos trés exercicios sociais, nem ha previsao de outorga de op¢ao de compra
de acdes ou entrega de acdes diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nno exercicio corrente.

(d) forma de determinacdo da volatilidade esperada

Nao aplicavel, tendo em vista que ndao houve qualquer outorga de opg¢ao de compra
de acdes ou entrega de acdes diretamente pela Companhia aos seus administradores
nos ultimos trés exercicios sociais, nem ha previsao de outorga de op¢ao de compra
de agcdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
Nno exercicio corrente.

(e) se alguma outra caracteristica da opc¢do foi incorporada na mensuracao de
seu valor justo

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo houve qualquer outorga de opg¢ao de compra
de agcdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
nos ultimos trés exercicios sociais, nem ha previsao de outorga de opg¢ao de compra
de acdes ou entrega de ac¢des diretamente pela Companhia aos seus administradores
No exercicio corrente.
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8.13 Participacdes detidas por 6rgéo

Versao : 1

A tabela abaixo contém a participagcao consolidada em acbes emitidas pela
Companhia e das controladas em 31 de dezembro de 2024

Acdes de emissao da Companhia
Orgédo . .
Quantidade de Acoes %
Conselho de Administracao (*) 184.070.945 81,1%
Diretoria Estatutaria 35.472.378 8,1%
Diretoria Nao Estatutaria 0 0,0%
Conselho Fiscal (**) 0 0,0%

(*) Estao incluidas as participagdes dos acionistas controladores.
(**) Conselho Fiscal ndo instalado.
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8.14 Planos de previdéncia

Nao aplicavel, visto que a Companhia ndo oferece plano de previdéncia aos membros
do Conselho de Administragdo e da Diretoria.
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8.14 Planos de previdéncia
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8.15 Remuneragao minima, média e maxima

Valores anuais

Versdo: 1

Diretoria Estatutaria Conselho de
Administragao
31/12/2024 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2024
N° de membros 5,00 3,00 3,00 7,00
N° de membros 5,00 3,00 3,00 3,00
remunerados
Valor da maior 584.930,00 426.000,00 340.800,00 360.000,00
remuneracaoReal
Valor da menor 298.363,00 364.500,00 291.600,00 216.000,00
remuneracaoReal
Valor médio da 467.161,00 412.200,00 308.000,00 264.000,00
remuneragaoReal
Observagées e esclarecimentos
Diretoria Estatutaria
Observagao Esclarecimento

31/12/2024 Em 2024, cinco membros da diretoria estatutaria da Companhia foram remunerados.

31/12/2023 -

31/12/2022 -

Conselho de Administragao
Observagao Esclarecimento
31/12/2024 Em 2024, trés membros do conselho da Companhia foram remunerados.
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8.16 Mecanismos de remuneracéao/indenizacao

Nao aplicavel, visto que a Companhia nao oferece mecanismos de remuneragao ou
indenizacdo para os administradores em caso de destituicdo do cargo ou de
aposentadoria.
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8.17 Percentual partes relacionadas na remuneracao

Nos termos do Pronunciamento Técnico CPC 05 (R1), “parte relacionada é a pessoa ou
a_entidade que esta relacionada com a entidade que esta elaborando suas
demonstracdes contabeis”. Tendo em vista que os atuais acionistas controladores da
Companhia sdo pessoas fisicas e, portanto, nao elaboram demonstracdes contabeis,
0 conceito de parte relacionada aos controladores da Companhia nao é aplicavel.
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8.18 Remuneracao - Outras funcdes

Nao aplicavel, uma vez que nao foram reconhecidos valores no resultado da
Companhia como remuneracao de administradores e membros do Conselho Fiscal
recebida por qualquer razao que nao a fungao que ocupam nos trés ultimos exercicios
sociais e nao ha previsao de tal reconhecimento no exercicio social corrente.
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8.19 Remuneragéo reconhecida do controlador/controlada

Nao aplicavel, visto que nenhuma remuneracao de administradores ou membros do
Conselho Fiscal da Companhia referente aos Ultimos trés exercicios sociais foi
reconhecida no resultado dos controladores, diretos ou indiretos, das sociedades sob
controle comum e das controladas da Companhia e nao ha previsao de tal
reconhecimento no exercicio social corrente.
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8.20 Outras informacdes relevantes

Nao ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a esta
secao 8.
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9.1/9.2 Identificacao e Remuneracao

Cédigo CVM do Auditor 004715

Razao Social Tipo Auditor CPF/CNPJ

ERNST & YOUNG AUDITORES INDEPENDENTES S/S Juridica 61.366.936/0017-92

LTDA

Data de contratagao do servico Data de inicio da prestagdo de servigo
19/06/2018 01/01/2018

Descricao dos servigos prestados

Os auditores independentes prestaram os seguintes servigos para a Companhia: (i) revisdo das informagoes
contabeis intermediarias individuais e consolidadas de 31 de margo de 2024, 30 de junho de 2024 e 30 de
setembro de 2024 e; (ii) auditoria das demonstracGes contabeis individuais e consolidadas referentes ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2024.

Montante total da remuneracao dos auditores independentes, segregada por servigos, no ultimo
exercicio social

O montante total da remuneragdo paga aos auditores independentes referente a auditoria das demonstragoes
financeiras e revisdo limitada das informagdes financeiras intermediarias do exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2024 foi de R$ 693.805,51.

Justificativa da substituicao

N&o aplicavel, tendo em vista que ndo houve substituicdo dos auditores independentes.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa

N&o aplicavel, tendo em vista que ndo houve substituigdo dos auditores independentes.
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9.3 Independéncia e conflito de interesses dos auditores

Nao aplicavel, tendo em vista que os auditores independentes (ou pessoas a eles
ligadas) ndo possuem nenhum conflito de interesse com a Companhia e nem com as
suas subsidiarias, vez que nao foram contratados pela Companhia ou por pessoas de
seu grupo econdmico, para prestar outros servicos além da auditoria, segundo as
normas de independéncia do Conselho Federal de Contabilidade.
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9.4 Qutras informacgdes relevantes

Todas as informacdes relevantes e pertinentes a esta segao foram divulgadas nos itens
acima.
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10.1A Descrigao dos recursos humanos

Quantidade de empregados por declaragao de género

Lideranca

Nao-lideranga

Quantidade de empregados por declaragéo de cor ou raga

Lideranca 713 1 0 8
Nao-lideranga 5315 3 0 87

Quantidade de empregados por posicao e faixa etaria

Lideranga

Nao-lideranga

Quantidade de empregados - Pessoas com Deficiéncia

Lideranga

N
©
o
oo

Nao-lideranga

Quantidade de empregados por posicao e localizagcao geografica

Lideranca 0
Nao-lideranca 7628

o | o
©
i

o | o

o | o

o | o

o | o

Quantidade de empregados por localizagdao geografica e declaragao de género

Norte 0 0 0 0 0
Nordeste 2332 6200 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0 0 0
Sudeste 0 0 0 0 0
Sul 0 0 0 0 0
Exterior 0 0 0 0 0
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Quantidade de empregados por localizagao geografica e declaragao de cor ou raga

Versédo : 1

Quantidade de empregados por localizagado geografica e faixa etaria

Norte

Nordeste 4395 3986 151
Centro-Oeste 0 0 0
Sudeste 0 0 0
Sul 0 0 0
Exterior 0 0 0

Norte 0 0 0 0 0 0 0
Nordeste 34 2134 237 6028 4 0 95
Centro-Oeste 0 0 0 0 0 0 0
Sudeste 0 0 0 0 0 0 0
Sul 0 0 0 0 0 0 0
Exterior 0 0 0 0 0 0 0
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10.1 Descrigédo dos recursos humanos

10.1 - Descrigcao dos recursos humanos

Versao : 1

(a) numero de empregados (total, por grupos com base na atividade

desempenhada na localizagdao geografica e em indicadores de diversidade)

A Companhia apresenta abaixo o numero consolidado de empregados:

Ceara 31/12/2024
Operacdes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 1.775
Infraestrutura 222
Areas Administrativas 1135
Marketing e Vendas 503
Atendimento ao Cliente 742
Gestdo de Cidades 185
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 252
Tecnologia Telecom 194
Compliance e Governanga 5
Auditoria Interna 3
Controles Internos e Riscos Corporativos 3
Tecnologia da Informacao 165
Total 5.184
Rio Grande do Norte 31/12/2024
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 375
Infraestrutura 5
Areas Administrativas 75
Marketing e Vendas 91
Atendimento ao Cliente 248
Gestao de Cidades 55
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 20
Tecnologia Telecom 0
Tecnologia da Informacao 1
Total 870
Paraiba 31/12/2024
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 429
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10.1 Descri¢céo dos recursos humanos

Versao : 1

Infraestrutura 5
Areas Administrativas 59
Marketing e Vendas 68
Atendimento ao Cliente 0
Gestao de Cidades 44
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 24
Tecnologia Telecom 0
Total 629
Alagoas 31/12/2024
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 228
Infraestrutura 3
Areas Administrativas 30
Marketing e Vendas 57
Atendimento ao Cliente 0
Gestdo de Cidades 25
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 12
Total 355
Bahia 31/12/2024
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 141
Infraestrutura 4
Areas Administrativas 15
Marketing e Vendas 73
Atendimento ao Cliente 0
Gestao de Cidades 23
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 14
Total 270
Maranhéo 31/12/2024
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 9
Marketing e Vendas 5
Gestdo de Cidades 2
Total 16
Pernambuco 31/12/2024
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10.1 Descri¢céo dos recursos humanos

Operacdes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 395
Infraestrutura 8
Areas Administrativas 31
Marketing e Vendas 146
Atendimento ao Cliente 0
Gestao de Cidades 71
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 32
Total 683
Piaui 31/12/2023
Operacoes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 151
Infraestrutura 2
Areas Administrativas 20
Marketing e Vendas 58
Gestdo de Cidades 20
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 1
Total 262
Sergipe 31/12/2024
Operacdes (Instalacdo/Reparo/Suporte) 143
Infraestrutura 4
Areas Administrativas 24
Marketing e Vendas 62
Gestao de Cidades 18
Supply Chain (Logistica/Frotas/Compras) 12
Total 263
Total Geral 8.532
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10.2 Alteragdes relevantes

10.2 - Alteracdes relevantes

Nao houve qualquer alteracdo relevante ocorrida com relagdo aos numeros
divulgados nos itens desta secao.
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10.3 Politicas e praticas de remuneracdo dos empregados

(a) politica de salarios e remuneracao variavel

A remuneracao estabelecida pela Companhia tem como objetivo (i) manter o
equilibrio interno; (ii) considerar posicionamento definido pela Companhia quanto
aos salarios pagos, mediante informacgdes do mercado; (iii) atrair, reter e desenvolver
o capital intelectual para atender as necessidades e prioridades da Companhia frente
ao mercado; (iv) estimular o aperfeicoamento dos funcionarios, possibilitando o
desenvolvimento profissional e pessoal, baseado nas perspectivas de aproveitamento
interno (oportunidades); e (v) reconhecer os esforcos e as entregas dos colaboradores
de forma meritocratica, considerando o crescimento horizontal e vertical na
Companhia.

A remuneracdo dos colaboradores esta dividida em trés elementos:
(i) fixa: refere-se ao valor recebido pelo exercicio das funcdes (salario);

(ii) variavel: refere-se ao valor percebido em funcao de sua contribuicdo para o
resultado da Companhia — e poderd ser concedida através de incentivos de
curto prazo, como comissdes mensais para os cargos elegiveis, premiacdes e
programas de bdonus e PLR/PPR,; e incentivos de longo prazo, como programas
baseados em acbes que venham a ser deliberados pelo Conselho de
Administracao, contemplando pessoas chave para a Companhia; e

(iii) beneficios.

Os salarios da Companhia sao corrigidos anualmente, com base na aplicagao dos
percentuais e critérios de reajustes salariais coletivos estabelecidos em
convencao/acordo coletivo firmados com os sindicatos das categorias, considerando
as respectivas datas bases. Além disso, podem ser concedidos aumentos salariais a
empregados de acordo com seu desempenho, potencial, competéncias e
comprometimento.

Sera realizada pela area de Remuneracdo e Carreira da Companhia pesquisa salarial
para atualizacao e alinhamento de remuneracdo, sempre que necessario.
(b) politica de beneficios

A Companhia oferece portfélio de beneficios alinhado as praticas de mercado, que
podem ser do tipo definido ou flexivel.

Nossos colaboradores sao elegiveis a beneficios diversos, onde alguns podem variar
de acordo com o cargo, nivel hierarquico e localidade. Além disso, nem todos fazem
jus a todos os beneficios.

Os beneficios estabelecidos levam em consideragcao os instrumentos de acordos
coletivos ou sdo instituidos por liberalidade da Companhia.
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10.3 Politicas e praticas de remuneracdo dos empregados

(c) caracteristicas dos planos de remuneragcio baseados em acgdes dos
empregados niao administradores

(i) grupos de beneficidrios

Na data deste Formuldrio de Referéncia, a Companhia nao possui um plano de
remuneragcao baseados em agdes cujos beneficidrios sejam empregados nao
administradores.

(ii) condicdes para o exercicio

Vide item (i) acima.

(iii) precos de exercicio

Vide item (i) acima.

(iv) prazos de exercicio

Vide item (i) acima.

(v) quantidade de acoes comprometidas pelo plano

Vide item (i) acima.

(d) razio entre (i) a maior remuneracao individual (considerando a composicao
da remuneragiao com todos os itens descritos no campo 8.2.d) reconhecida no
resultado da Companhia no uGltimo exercicio social, incluindo a remuneracao de
administrador estatutdrio, se for o caso; e (ii) a mediana da remuneraciao
individual dos empregados da Companhia no Brasil, desconsiderando-se a maior
remuneracdo individual, conforme reconhecida em seu resultado no ultimo
exercicio social

Maior remuneracao Mediana de Razao entre as
individual remuneracao individual remuneragoes
479.250,00 32.138,35 14,91x
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10.3(d) Politicas e praticas de remuneragao dos empregados

Maior Remuneragao Individual Mediana da Remuneragao Individual Razao entre as Remuneragoes

479.250,00 32.138,35 14,91

Esclarecimento
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10.4 Relagdes entre emissor e sindicatos

10.4 - Relagdes entre emissor e sindicatos

Os colaboradores da Companhia sao representados por diversos sindicatos na regiao
Nordeste. Os trabalhadores do Grupo Brisanet, sdo representados pelo SINTTEL -
Sindicato Nacional dos Trabalhadores em Telecomunicagao.

A Companhia mantém um bom relacionamento com as referidas entidades sindicais,
e divulga aos seus colaboradores as principais convencdes coletivas e outras acdes
promovida pelas entidades sindicais. As negociag¢des sindicais sao conduzidas pelas
areas de Folha de Pagamento e Relagcdes Sindicais, Remuneracdo e Carreira e
Juridico, visando sempre parametrizar com o mercado para contribuir com as
decisbes da Diretoria Executiva. Nos ultimos trés exercicios sociais ndao houve
qualquer tipo de greve ou paralisacdo envolvendo os empregados da Companhia.
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10.5 Outras informacdes relevantes

Todas as informacdes relevantes e pertinentes a esta secao foram divulgadas nos itens
acima.
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11.1 Regras, politicas e préticas

A Companhia adota uma Politica de Transacdes com Partes Relacionadas, a qual foi aprovada
em reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada em 1° de outubro de 2024
(“Politica de Transagdes com Partes Relacionadas”), cujos efeitos estdo condicionado a
admissao das a¢6es de emissdo da Companhia a negociagao no segmento da B3 S.A. — Brasil,
Bolsa, Balcédo (“B3”) denominado “Novo Mercado”, e define de forma objetiva conceitos sobre
Partes Relacionadas, transacdes com partes relacionadas e situacdes envolvendo conflitos de
interesses, além de estabelecer exigéncias minimas de divulgacéo de informacdes sobre essas
transacdes, as regras que devem ser observadas em relacBes comerciais que envolvam Partes
Relacionadas (conforme definido na Politica de Transac¢des com Partes Relacionadas).

A Politica de Transacdes com Partes Relacionadas tem como objetivo definir regras no ambito
de todas as relacdes da Companhia com suas Partes Relacionadas para assegurar que todas
as operacdes e tomadas de decisdo sejam administradas e direcionadas visando exclusivamente
os interesses da Companhia, de seus sOcios e/ou acionistas, especialmente no que tange ao
envolvimento de partes relacionadas e conflito de interesses, bem como quaisquer situacdes
com risco potencial nesses sentidos.

Para fins da Politica de TransacBes com Partes Relacionadas, serd considerada uma
“Transacdo com Partes Relacionadas” qualquer operacdo da Companhia que trate de
transferéncia de bens, recursos, direitos, obrigacdes, contratacdo ou prestacdo de servicos,
negdcios, disputas ou a¢des que envolvam Partes Relacionadas, independentemente de haver
ou ndo um preco em contrapartida a transacéo e de estarem representadas por outras pessoas
juridicas ou fisicas, com excecdo das seguintes: (i) transa¢bes entre a Companhia e suas
controladas, diretas e indiretas, salvo nos casos em que haja participacdo no capital social da
controlada por parte dos controladores diretos ou indiretos da Companhia, de seus
administradores ou de pessoas a eles vinculadas; (ii) transacdes entre controladas, diretas e
indiretas, do emissor, salvo nos casos em que haja participagdo no capital social da controlada
por parte dos controladores diretos ou indiretos do emissor, de seus administradores ou de
pessoas a eles vinculadas; e (iii) remuneragdo dos administradores da Companhia ou de suas
controladas diretas ou indiretas.

A Companhia, quando da celebracdo de operacdes com Partes Relacionadas, adota praticas
gue tém por objetivo observar os principios da: (i) competitividade (precos e condi¢bes dos
servigos compativeis com os praticados no mercado); (ii) conformidade (aderéncia dos servigcos
prestados aos termos e responsabilidades contratuais praticados pela Companhia, bem como
aos controles adequados de seguranca das informacdes); (iii) transparéncia (reporte adequado
das condi¢8es acordadas com a devida aplicacéo, bem como reflexos destas nas demonstracdes
contabeis da Companhia); e (iv) equidade (estabelecimento de mecanismos que impe¢am
discriminacdo ou privilégios e de praticas que assegurem a nao utilizacdo de informacdes
privilegiadas ou oportunidades de negocio em beneficio individual ou de terceiros).
Adicionalmente, na negociacdo entre a Companhia e Partes Relacionadas devem ser
observados os mesmos principios e procedimentos que norteiam negociacfes feitas pela
Companhia com partes independentes.

Além disso, a Lei das Sociedades por Ac¢des proibe conselheiros e diretores de: (i) realizar
qualquer ato gratuito com a utilizacdo de ativos da companhia, em detrimento da Companhia; (ii)
receber, em razdo de seu cargo, qualquer tipo de vantagem pessoal direta ou indireta de
terceiros, sem autorizacdo constante do respectivo estatuto social ou concedida por meio de
assembleia geral; e (iii) intervir em qualquer operacéo social em que tiver interesse conflitante
com o da Companhia, ou nas deliberac6es que a respeito tomarem os demais conselheiros.

Por fim, a Companhia adota um Cdédigo de Etica, aplicavel a todas as sociedades de seu grupo
econdmico, que tem como objetivo orientar as a¢cBes e a tomada de decisdes de todos os
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11.1 Regras, politicas e préticas

colaboradores das empresas do grupo, nos diversos niveis de relacionamento empresarial e
operacional.

A pratica recomendada pela Companhia para possiveis conflitos de interesse é baseada no
principio de que o envolvido deverad declarar voluntariamente seu impedimento e se afastar,
imediatamente da tomada de decisdes devendo aguardar orientacdes superiores da Companhia.
Nesse sentido, a Politica de Transag¢des com Partes Relacionadas prevé que (i) independente
da periodicidade do fornecimento da Declaracdo (conforme abaixo definido), é obrigacao do
administrador ou pessoa envolvida em qualquer operacdo ou transacdo da Companhia,
comunicar imediatamente o eventual conflito de interesse ou existéncia de relacionamento com
Partes Relacionadas, a sua natureza e extenséo, de forma completa e a qualquer tempo, ndo
devendo estar restrito a iniciativa da Companhia; (ii) qualquer pessoa, ainda que estranha a
Transacao com Partes Relacionadas, podera declarar atos ou fatos que entenda configurarem
conflitos de interesses ou envolvam Partes Relacionadas, devendo se reportar ao Comité de
Auditoria ou a qualquer outro canal de denuincias ou comunicagcdo da Companhia; e (iii) em caso
de conflito de interesses, o(a) envolvido(a) deve se afastar, imediatamente, do processo
especifico, opinido e da tomada de deciséo respectiva ao seu conflito, declarando-se impedido
e devendo aguardar orientacdes superiores e o cumprimento do processo de analise previsto na
referida politica, mas em nenhuma hip6tese o envolvido deve deixar de cumprir seus deveres
legais e de protecdo aos demais riscos da Companhia. Ainda, quando o eventual conflito de
interesses ou a existéncia de relacionamento com Partes Relacionadas envolver o Diretor
Presidente, o assunto devera ser reportado ao Comité de Auditoria, que informara o Conselho
de Administracdo. Caso envolva qualquer membro do Comité de Auditoria, 0 mesmo devera
declarar o seu imediato impedimento e se abster de tratar qualquer assunto relacionado com o
seu envolvimento, sendo que os demais membros do Comité de Auditoria tomar&o quaisquer
providéncias para evitar o conflito de interesses. Em qualquer hip6tese, tais casos deverdo ser
reportados ao Conselho de Administracdo da Companhia para decisdo. Em caso de
necessidade, o Comité de Auditoria e/ou o Conselho de Administracdo poderdo se apoiar em
opinides de membros independentes (ad hoc) e especialistas.

Cada transacédo comercial, presente, futura ou potencial, realizada com Partes Relacionadas
devera ser previamente comunicada e, posteriormente aprovada pelo Comité de Auditoria, que
reportara ao Conselho de Administracéo, nos termos da Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas.

A Politica de Transagbes com Partes Relacionadas estabelece os procedimentos a serem
observados quando da celebragdo de transacdes entre Partes Relacionadas, conforme abaixo
sumarizados:

(i Anélise Prévia. Anualmente, a Companhia solicitard& o preenchimento de uma
declaracdo de conflito de interesses ou existéncia de relacionamento com Partes
Relacionadas das pessoas que se enquadram na Politica de Transacdes com Partes
Relacionadas (“Declara¢éo”), bem como para outras que entender pertinente no ambito
da sua competéncia, por meio de um questionario que devera ser (i) firmado pelo
declarante e seu superior imediato, (ii) recebido e analisado pelo Comité de Auditoria e
pelo Diretor Presidente, e (iii) colocado a disposicdo do Conselho de Administracéo,
dependendo dos achados, assuntos, posi¢do dos envolvidos e impedimentos;

(i) Aprovagdes. Todas e quaisquer Transacdes com Partes Relacionadas celebradas entre
a Companhia e qualquer de suas Partes Relacionadas deverdo ser aprovadas pela
maioria absoluta dos membros do Comité de Auditoria, que reportara ao Conselho de
Administracdo. Em seguida, tal Transagdo com Partes Relacionadas devera ser
aprovada pela maioria dos membros do Conselho de Administracdo, incluindo,
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obrigatoriamente, todos os conselheiros independentes. Sem prejuizo do disposto acima,
competira a Assembleia Geral da Companhia aprovar Transacdes com Partes
Relacionadas que compreendam valor correspondente a mais de 50% do valor dos ativos
totais da Companhia constantes do ultimo balango aprovado; e

(iii) Critérios para Aprovacdo. Na andlise de Transagbes com Partes Relacionadas, o
Comité de Auditoria e o Conselho de Administracdo deverdo considerar os seguintes
fatores, entre outros que julgue relevantes para a andlise da transacéo especifica: (i) se
ha motivos claramente demonstraveis, do ponto de vista dos negécios da Companhia,
para que seja realizada a transacdo com a Parte Relacionada; (ii) se a transacao é
realizada em termos ao menos igualmente favoraveis a Companhia do que aqueles
geralmente disponiveis no mercado ou aqueles oferecidos a terceiros ndo-relacionados
com a Companhia, em circunstancias equivalentes, avaliando, inclusive, as medidas
tomadas e procedimentos adotados para garantir a comutatividade da operacéo; (iii) caso
a transacdo ndo seja realizada nos termos do item (ii) acima, se ha previsdo de
pagamento compensatorio adequado; (iv) os resultados de avaliacdes realizadas ou de
opinibes emitidas por empresa especializada e independente, se houver; (v) se foi
realizado ou ndo um processo competitivo para a referida contratagdo, com a realizagédo
de procedimentos de tomada de pregos ou formalizagéo de tentativas de contratacio
junto a terceiros, avaliando, inclusive, os seus resultados; (vi) caso ndo tenham sido
realizadas contrataces com terceiros ndo-relacionados, (a) as razdes pelas quais tais
contratagcbes ndo foram efetivadas e (b) as razbes pela escolha de realizacdo da
transacdo com Partes Relacionadas e ndo com terceiros ndo-relacionados; (vi)) a
metodologia de precificagdo utilizada e outras possiveis formas alternativas de
precificacdo da transacao, conforme o caso; (viii) anélise comparativa dos precos, termos
e condi¢des disponiveis no mercado e de transa¢Bes similares ja realizadas pela
Companhia ou pela Parte Relacionada; e (ix) a extensdo do interesse da Parte
Relacionada na transacéo, considerando o montante da transacéo, a situacao financeira
da Parte Relacionada, a natureza direta ou indireta do interesse da Parte Relacionada
na transacao e a natureza continua ou ndo da transacao, além de outros aspectos que
considere relevantes.

Ainda, caso a transagdo com Parte Relacionada seja relacionada a empréstimos concedidos
pela Companhia a Partes Relacionadas, o Comité de Auditoria e o Conselho de Administracio
deverdo avaliar, para a aprovacdo dessa transacdo com Parte Relacionada, os seguintes
critérios e fatores: (i) razdes pelas quais a Companhia optou por conceder o referido empréstimo,
em lugar de realizar o investimento dos recursos em suas atividades; (ii) andlise do risco de
crédito do tomador, incluindo avaliacbes realizadas ou opinides emitidas por empresa
especializada e independente; e (iii) forma de fixacdo de taxa de juros, considerando a taxa livre
de risco do mercado e o risco de crédito do tomador e justificativas para a adocéo da forma
adotada.

Sdo absolutamente vedadas (i) as Transacbes com Partes Relacionadas realizadas em
condi¢bes que nao sejam as Condi¢des de Mercado; (ii) a concessao direta de empréstimos ou
operacdes de mutuo e/ou prestagdo de garantia (aval/fianca) (a) aos membros do Conselho
Fiscal, do Conselho de Administracdo, da Diretoria Estatutaria, do Comité de Auditoria, dos
demais comités estatuarios ou nao da Companhia, e seus respectivos suplentes, bem como aos
respectivos conjuges, companheiros, descendentes ou descendentes dos respectivos conjuges
ou companheiros; (b) aos parentes, até o 2° grau, das pessoas mencionadas no item (a); e (c¢)
aos acionistas, pessoas naturais ou juridica, ou pessoas juridicas de cujo capital participem com
mais de 5%, quaisquer administradores da Companhia e seus respectivos suplentes, bem como
de seus codnjuges companheiros, descendentes ou descendentes dos respectivos conjuges ou
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companheiros e respectivos parentes até o 2° grau; e (iii) a prestacdo de garantias pela
Companhia em favor de entidades que ndo sejam pertencentes ao grupo econdmico da
Companhia.

A Politica de Transag8es com Partes Relacionadas estabelece as responsabilidades sobre os
mecanismos de controle relacionados a referida politica, competindo (i) ao Diretor de Relacdes
com Investidores manter atualizado o cadastro dos administradores da Companhia e de suas
controladas, diretas ou indiretas, responsaveis técnicos e/ou administrativos, empregados,
colaboradores e seus respectivos familiares, incluindo cénjuges ou companheiros(as), seus
filhos, os filhos de seus cdnjuges ou companheiros(as), e seus dependentes ou os de seus
cbnjuges e companheiros(as); (i) ao Diretor de Operacdes e Tecnologia manter o cadastro
atualizado de todos os fornecedores, consultores e terceiros interpostos, além de checar
eventuais restricdes legais, fiscais, ou de qualquer natureza. Também lhe cabera dar ciéncia aos
referidos fornecedores, consultores e terceiros interpostos a respeito das limitacdes previstas na
Politica de Transac¢des com Partes Relacionadas; (iii) & Geréncia Juridica propor revisdes na
Politica e na Declaracdo, bem como auxiliar o Comité de Auditoria na checagem de eventuais
atos ou fatos; e (iv) ao Comité de Auditoria Receber as denuncias e declara¢des de conflitos de
interesses e Transagbes com Partes Relacionadas, tomar providéncias urgentes, apurar,
monitorar, acompanhar e relatar os planos de a¢édo ao Conselho de Administracdo, dentre outros,
nos termos da Politica de Transac¢des com Partes Relacionadas.

A Politica de Transa¢bes com Partes Relacionadas pode ser acessada: (i) na sede social da
Companhia; e (ii) nos websites da Companhia (ri.brisanet.com.br), da Comissédo de Valores
Mobiliarios (gov.br/cvm) e da B3 (www.b3.com.br).

A Companhia entende que as préticas acima descritas para realiza¢@o de transa¢des com partes
relacionadas garantem a comutatividade de tais operacfes e precos e condicbes de mercado.
As transacgfes contratadas sdo resumidas no item 16.2 deste Formulério de Referéncia.
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Agility Segurancga Eletronica Ltda. 31/12/2024 2.276.916,70 2.276.916,70 2.276.916,70 Indeterminado 0,00

Relagao com o emissor Sociedade sob controle comum da Companhia, tendo em vista que os Srs. José Roberto Nogueira, Jodo Paulo Estevam, Jorddo Estevam

Nogueira, Jodo Paulo de Araujo Queiroz e José Romario Fernandes Pinheiro, integrantes do bloco de controle da Companhia, detém participagao
societaria na Agility Segurancga Eletronica Ltda., conforme indicado no item 11.3 deste Formulario de Referéncia.

Objeto contrato Contrato de prestacao de servigos de disponibilizagdo de informagbes captadas e transmitidas por meio de sinal de telefonia mével, bem como

"o«

locagao de equipamentos eletronicos para a coleta de dados por GPS. O valor indicado nos campos "montante envolvido", “saldo existente” e
"montante” refere-se ao total de parcelas pagas pela Companhia no ano de 2024

Garantia e seguros N/A

‘Rescisdo ou extingdso A extingao do contrato dar-se-a mediante a comunicagéo por escrito com as informagdes do equipamento cujo uso esta sendo desativado.
‘Natureza e razdo para a operagdo Locagdo de equipamentos e licenciamento de software. T
‘Posigio contratual do emissor Devedor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Agritech Semiarido Agricultura Ltda. 31/12/2024 13.518,95 13.518,95 13.518,95 Indeterminado 0,00

Relagao com o emissor Sociedade sob controle comum da Companhia, tendo em vista que o Sr. José Roberto Nogueira, integrante do bloco de controle da Companhia,
detém participagdo societaria na Agritech Semiarido Agricultura Ltda.

Objeto contrato Contrato celebrado entre a Agritech Semiarido Agricultura Ltda. e a Companhia, sem incidéncia de taxa de juros, tendo por objeto o fornecimento

de produtos alimenticios, que s&o disponibilizados nos refeitérios da Companhia aos seus colaboradores. Tendo em vista o objeto do contrato, a
operagao ndo contempla um montante envolvido previamente estabelecido; nesse sentido, foi indicado nos campos "montante envolvido”, “saldo
existente” e "montante” o valor correspondente as despesas registradas pela Companhia com relagdo a referida operagdo em 2024.

Rescisao ou extingao N/A
Natureza e razdo para a operagao Compra de alimentos pereciveis (verduras e legumes)
Posi¢ao contratual do emissor Devedor

PAGINA: 324 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

11.2 Transagoes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Consoércio BWM 31/12/2023 2.353.541,03 2.353.541,03 2.353.541,03 Indeterminado 0,00

Relagdo com o emissor A Companbhia, integra o referido consorcio, com 50% de participagao.

Objeto contrato Refere-se aos aportes para projeto Cinturéo Digital do Ceara (CDC), constituido pela Companhia, Wirelink Telecom € MOB Telecom, que hoje

consiste em uma rede moderna de fibras 6pticas de cerca de 3.000 km que se estende por todo o estado, atingindo mais de 90% da populacéo
urbana. Na estrutura do projeto a Companhia detém 50% de participagdo. Tendo em vista as caracteristicas do contrato, o valor indicado nos

campos "montante envolvido", “saldo existente” e "montante” refere-se ao total de parcelas pagas pela Companhia no ano de 2024.

Rescisao ou extingao N/A
‘Natureza e razdo para a operagdo Aportes de capital para investimento no Consércio BWM - Projeto CDC. T
‘Posigdo contratual do emissor Devedor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Consoércio Conecta Sec 31/12/2024 189.131,02 189.131,02 189.131,02 Indeterminado 0,00

Relagdo com o emissor A Companbhia integra o referido consoércio, com 34% de participacgéo.

Objeto contrato Refere-se ao contrato de prestagao de servicos de locagao de equipamentos para Secretaria de Educagéo e Cultura da prefeitura de Jodo Pessoa,

por meio do Consércio Conecta Sec, no qual a Companhia possui 34% de participacédo, sem incidéncia de taxa de juros.

Tendo em vista o objeto do contrato, a operagao ndo contempla um montante envolvido previamente estabelecido; nesse sentido, foi indicado nos
campos "montante envolvido", “saldo existente” e "montante” o valor correspondente ao resultado registrado pela Companhia com relagéo a
referida operagdo em 2024.

Garantia e seguros N/A

Rescisdo ou extingaso NA
‘Natureza e razdo para a operagdo Prestagdo de servicos de locagdo de equipamentos. I
‘Posigio contratual do emissor Credor

PAGINA: 326 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

11.2 Transagoes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Imobiliaria Pau D’Arco Ltda. 02/08/2023 110.565,72 110.565,72 110.565,72 02/08/2026

Relagdo com o emissor Sociedade sob controle comum da Companhia.

Objeto contrato Refere-se a contrato de locagao de iméveis com celebrado entre a Companhia e a Imobiliaria Pau D'Arco Lida. em 02/10/2023. Foram

reconhecidas despesas em 2024 no montante de R$ 110.565,72, referente ao pagamento da locagdo das salas comerciais locadas pela
Companhia, sem incidéncia de juros. Considerando as caracteristicas da transagdo, a Companhia esclarece que os campos “montante envolvido”,
“saldo existente” e “montante” foram preenchidos com o montante despendido pela Companhia em 2024. Associado a este contrato, foram
registrados arrendamentos a pagar circulante no montante de R$77.310,14 mil e arrendamentos a pagar néo circulante no montante de R
$54.900,13 mil em 31 de dezembro de 2024 com relagdo a tal contrato.

Garantia e seguros N/A

Rescisdo ou extinggfo NAT
‘Natureza e razéo para a operagdo Locagao de um prédio comercial comerciais. T
‘Posicao contratual do emissor Devedor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

Nossa Fruta Brasil Industria de Alimentos 31/12/2024 410.542,40 410.542,40 410.542,40 Indeterminado 0,00

Ltda.

Relagao com o emissor Sociedade sob controle comum da Companhia, tendo em vista o Sr. José Roberto Nogueira, integrante do bloco de controle da Companhia, detém

participacédo societaria na Nossa Fruta Brasil Industria de Alimentos Ltda.

Objeto contrato Compra de alimentos para uso no refeitério da Companhia, sem incidéncia de taxa de juros. Tendo em vista o objeto do contrato, a operagédo nao
contempla um montante envolvido previamente estabelecido; nesse sentido, foi indicado nos campos "montante envolvido", “saldo existente” e
"montante” o valor correspondente as despesas registradas pela Companhia com relagéo a referida operagdo em 2024

Garantia e seguros N/A

‘Rescisdo ou extingdso NA
‘Natureza e razdo para a operagdo Compra de alimentos pereciveis I
‘Posigio contratual do emissor Devedor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real
Nosso Atacarejo Comércio de Géneros 31/12/2024 5.065.716,53 5.065.716,53 5.065.716,53 Indeterminado 0,00

Alimenticios Ltda.

Relagao com o emissor Sociedade sob controle comum da Companhia, tendo em vista que os Srs. Jodo Paulo Estevam, Jorddo Estevam Nogueira, Paulo Estevam da
Silva, Ana Paula Estevam, Jordania Karina Estevam Nogueira e Miguel Estevam Parente, integrantes do bloco de controle da Companhia, detém
participacdo societaria na Nosso Atacarejo Comércio de Géneros Alimenticios Ltda.

Objeto contrato Compra de alimentos e outros itens de cozinha e limpeza para uso no refeitério da Companhia, sem incidéncia de taxa de juros. Tendo em vista o
objeto do contrato, a operagédo ndo contempla um montante envolvido previamente estabelecido; nesse sentido, foi indicado nos campos "montante

"o«

envolvido", “saldo existente” e "montante" o valor correspondente as despesas registradas pela Companhia com relagéo a referida operagédo em

2024.
‘Garantiae seguros NA
Rescisio ou extingdo NA
'Natureza e razdo para a operagdo Compra de alimentos e outros itens de cozinha e limpeza T
Posicdo contratual do emissor Devedor
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duragao Taxa de juros cobrados
transagao Real

S&L Locadora de Veiculo Ltda. 01/01/2024 35.198.059,02 35.198.059,02 35.198.059,02 Indeterminado 0,00

Relagao com o emissor Sociedade sob controle comum, tendo em vista que os socios JRN Participagdes Eireli detentora de 51% representada por seu titular José Roberto

Nogueira; PES Participagdes Eireli detentora de 20% representada por seu titular Paulo Estevam da Silva; JPE Participa¢des Eireli detentora de
10% representada por seu titular Jodo Paulo Estevam; JEN Participacbes Eireli detentora de 10% representada por seu titular Jorddo Estevam
Nogueira; MEP Participagdes Eireli detentora de 6% representada por seu titular Miguel Estevam Parente; FFR Participagdes Eireli detentora de
3% representada por seu titular Francisco de Franga Reis, integrantes do bloco de controle da Companhia, detém participacdo societaria na S&L
Locadora de Veiculo Ltda.

Objeto contrato Contrato de locagao de 1.910 veiculos com a Companhia. Cumpre destacar que o valor indicado nos campos "montante envolvido" e "montante"”
refere-se ao total gasto do ano de 2024 da referida locag&o, que compde um valor mensal de R$ 2.921.021,08. O contrato prevé reajuste anual, de

acordo com a variagado do IGPM/FGV. Foi indicado nos campos "montante envolvido", “saldo existente” e "montante" o valor correspondente as
despesas registradas pela Companhia com relagao a referida operacdo em 2024.

Garantia e seguros N/A

‘Rescisdo ou extingdso A extingéo do contrato dar-se-a mediante a comunicagéo, por escrito, com antecedéncia minima de 15 dias.
‘Natureza e razdo para a operagdo Locagdo de veiculos T
‘Posigdo contratual do emissor Devedor
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Montante Empréstimo ou .
. " . . Montante . . Taxa de juros
Parte relacionada Data transacgao envolvido Saldo existente . Duracgao outro tipo de
5 (Reais) L. cobrados
(Reais) divida

Consércio BWM 31/12/2024 2.353.541,03 2.353.541,03 2.353.541,03 Indeterminado Nao 0,00
medidas tomadas Os procedimentos adotados pela Companhia para identificar conflitos de interesse sdo aqueles previstos na Lei das Sociedades
para tratar dos por Agdes e na Politica de Transagdes com Partes Relacionadas, conforme descrita no item 11.1 deste Formulario de Referéncia.
conflitos de Adicionalmente, a Companhia adota praticas de governanca corporativa e aquelas recomendadas e/ou exigidas pela legislacao,
interesses incluindo aquelas previstas no Regulamento do Novo Mercado. A Companhia esclarece, ainda, que nao ha participagao de

quaisquer controladores, administradores ou pessoas a eles vinculados na Consércio BWM, inexistindo, portanto, potenciais
conflitos de interesse nas instancias decisérias da Companhia com relagdo as transacgdes celebradas com o referido consércio.

carater estritamente A Companhia busca sempre observar as condi¢des praticadas no mercado ao contratar qualquer servico, celebrar acordos ou

comutativo das estabelecer relagcdes comerciais. Dessa forma, a Companhia realiza todas as suas transagdes com partes relacionadas em carater
condi¢des pactuadas  estritamente comutativo com as condi¢des pactuadas e com pagamento compensatdrio adequado. Especificamente com
ou o pagamento relagdo aos saldos registrados nas demonstragdes financeiras da Companhia referentes a transagdes com o Consdrcio BWM, a
compensatorio Companhia esclarece que tais movimentagdes decorrem dos termos e condi¢cdes do contrato de consorcio celebrado pela
adequado Companhia com players estritamente independentes a Companhia e, portanto, negociado e celebrado pela Companhia em

condigdes comutativas, em ateng¢ao ao seu interesse comercial na participagao do referido consércio.
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Montante Empréstimo ou .
. . . . Montante . . Taxa de juros
Parte relacionada Data transacdo envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
. (Reais) . cobrados
(Reais) divida
Agility Seguranca . .
31/12/2024 2.276.916,70 2.276.916,70 2.276.916,70 Indeterminado Nao 0,00

Eletronica Ltda.

medidas tomadas
para tratar dos
conflitos de
interesses

A Companhia fez trés tomadas de preco para o servigo contratado, com os mesmos requisitos técnicos. As propostas foram
apresentadas ao Comité de Auditoria. Como a contratada teve o menor preco ofertado, sua contratacdo foi autorizada pelo
Comité de Auditoria.

carater estritamente
comutativo das
condi¢des pactuadas
ou o pagamento
compensatorio
adequado

A Companhia esclarece que os termos e condigdes desta transagao sdao, no entendimento da Companhia, comutativos e o
pagamento pactuado é adequado, conforme pesquisas de mercado conduzidas internamente pela Companhia e valores
acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela independentes. A Companhia esclarece que o valor inicial atribuido
aos contratos foi fixado de acordo com o mercado e dentro da faixa de pregos praticados pelas controladas a terceiros, estando
sujeitos a atualizagao pelo indice IGP-M.
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Parte relacionada

S&L Locadora de

Veiculo Ltda.
medidas tomadas
para tratar dos
conflitos de
interesses

carater estritamente
comutativo das
condi¢cdes pactuadas
ou o pagamento
compensatorio
adequado

Formulario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A.

Montante Empréstimo ou .
. . . Montante . . Taxa de juros
Data transacdo envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
. (Reais) . cobrados
(Reais) divida
01/01/2024 35.198.059,02 35.198.059,02 35.198.059,02 31/12/2024 N N/A

A Companhia fez trés tomadas de preco para o servigo contratado, com 0os mesmos requisitos técnicos. As propostas foram
apresentadas ao Comité de Auditoria. Como a contratada teve o menor preco ofertado, sua contratacdo foi autorizada pelo
Comité de Auditoria.

A Companhia esclarece que foram realizadas avaliagdes prévias e criteriosas de seus termos, de forma que fosse realizada em
condigcdes estritamente comutativas, observando-se precos e condi¢gdes usuais de mercado para transagdes de natureza
semelhante. Para verificar a comutatividade das operagdes com partes relacionadas, a Companhia analisa a viabilidade
financeira e juridica de cada uma das contratagdes vis-a-vis operag¢des semelhantes no mercado entre partes independentes.
Ainda, o referido contrato foi celebrado de acordo com a previsao orcamentaria da Companhia e foi negociado pelos Diretores
da Companhia, de acordo com suas atribui¢cdes previstas no estatuto social da Companhia e pesquisas de mercado conduzidas
internamente pela Companhia em relagdo aos valores acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela
independentes, sendo utilizadas empresas do prdoprio segmento como parametro. A Companhia esclarece que o valor inicial
atribuido aos contratos foi fixado de acordo com o mercado, e tais valores conforme pesquisas de pregos estdo dentro da faixa
de precos praticados por terceiros. Os valores dos veiculos locados sao por modelos e marcas. Os contratos estao sujeitos a
atualizagdo pelo indice IGP-M.

Versdo : 1

PAGINA: 333 de 358



Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

11.2 lItens 'n."' e '0.'

Montante Empréstimo ou .
. . . . Montante . . Taxa de juros
Parte relacionada Data transacao envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
5 (Reais) L. cobrados
(Reais) divida

Nossa Fruta Brasil
Industria de 31/12/2024 410.542,40 410.542,40 410.542,40 Indeterminado Nao 0
Alimentos Ltda.

medidas tomadas

para tratar dos O Comité de Auditoria da Companhia aprovou a aquisicdao dos itens, ja que os produtos sao adquiridos ao mesmo pregco que
conflitos de qualquer outro cliente o faria.
interesses

carater estritamente
comutativo das
condi¢des pactuadas
ou o pagamento
compensatorio
adequado

A Companhia esclarece que foram realizadas avaliagdes prévias e criteriosas de suas compras, de forma que sejam realizadas
em condi¢des estritamente comutativas, observando-se precos e condi¢cdes usuais de mercado para transagcdes de natureza
semelhante. Para verificar a comutatividade das operacdes com partes relacionadas, a Companhia realiza pesquisas de mercado
em relagao aos valores acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela independentes, sendo utilizadas empresas
do préprio segmento como parametro.
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11.2 lItens 'n."' e '0.'

Montante Empréstimo ou .
. - . . Montante » . Taxa de juros
Parte relacionada Data transacao envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
. (Reais) . cobrados
(Reais) divida
Agritech Semiarido . .
. 31/12/2024 13.518,95 13.518,95 13.518,95 Indeterminado Nao -
Agricultura Ltda.
medidas tomadas
para tratar dos O Comité de Auditoria da Companhia aprovou a aquisicdo dos alimentos, desde que a precos menores ou iguais a que outros
conflitos de produtores locais.
interesses

carater estritamente
comutativo das
condi¢des pactuadas
ou o pagamento
compensatorio
adequado

A Companhia esclarece que foram realizadas avaliagdes prévias e criteriosas de suas compras, de forma que sejam realizadas
em condigdes estritamente comutativas, observando-se precos e condi¢cdes usuais de mercado para transacdes de natureza
semelhante. Para verificar a comutatividade das operacdes com partes relacionadas, a Companhia realiza pesquisas de mercado
em relagao aos valores acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela independentes, sendo utilizadas empresas
do préprio segmento como parametro.
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Parte relacionada

Nosso Atacarejo
Comércio de Géneros
Alimenticios Ltda.

medidas tomadas
para tratar dos
conflitos de
interesses

carater estritamente
comutativo das
condi¢des pactuadas
ou o pagamento
compensatorio
adequado

Formuléario de Referéncia - 2025 - BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES S.A. Verséo : 1

Montante Empréstimo ou .
. . . Montante . . Taxa de juros
Data transacao envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
5 (Reais) L. cobrados
(Reais) divida
31/12/2024 5.065.716,53 5.065.716,53 5.065.716,53 Indeterminado Nao 0,00

O Comité de Auditoria da Companhia aprovou a aquisicdo dos itens na loja préxima a sede, ja que os produtos sdo adquiridos
a0 Mesmo preco que qualquer outro cliente da parte relacionada o faria e que o estabelecimento é o maior do género na regido
préoxima a sede.

A Companhia esclarece que foram realizadas avaliagdes prévias e criteriosas de suas compras, de forma que sejam realizadas
em condigdes estritamente comutativas, observando-se precos e condi¢cdes usuais de mercado para transacdes de natureza
semelhante. Para verificar a comutatividade das operagdes com partes relacionadas, a Companhia realiza pesquisas de mercado
em relagao aos valores acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela independentes, sendo utilizadas empresas
do préprio segmento como parametro.
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11.2 lItens 'n."' e '0.'

Montante Empréstimo ou .
. - . . Montante » . Taxa de juros
Parte relacionada Data transacdo envolvido Saldo existente . Duracao outro tipo de
. (Reais) . cobrados

(Reais) divida
Consorcio Conecta . .
_— 31/12/2024 189.131,02 189.131,02 189.131,02 Indeterminado  Nao 0,00
medidas tomadas Os procedimentos adotados pela Companhia para identificar conflitos de interesse sdo aqueles previstos na Lei das Sociedades
para tratar dos por Agdes e na Politica de Transagdes com Partes Relacionadas, conforme descrita no item 11.1 deste Formulario de Referéncia.
conflitos de Adicionalmente, a Companhia adota praticas de governanca corporativa e aguelas recomendadas e/ou exigidas pela legislacéo,
interesses incluindo aquelas previstas no Regulamento do Novo Mercado. A Companhia esclarece, ainda, que nao ha participagcdo de

guaisquer controladores, administradores ou pessoas a eles vinculados na Consoércio Conecta Sec, inexistindo, portanto,
potenciais conflitos de interesse nas instancias decisérias da Companhia com relacdo as transacdes celebradas com o referido
consorcio.

carater estritamente A Companhia busca sempre observar as condi¢cdes praticadas no mercado ao contratar qualquer servico, celebrar acordos ou

comutativo das estabelecer relagdes comerciais. Dessa forma, a Companhia realiza todas as suas transagdes com partes relacionadas em carater
condi¢cdes pactuadas  estritamente comutativo com as condicdes pactuadas e com pagamento compensatério adequado. Especificamente com
ou o pagamento relacao aos saldos registrados nas demonstragdes financeiras da Companhia referentes a transa¢gdes com o Consdrcio Conecta
compensatorio Sec, a Companhia esclarece que tais movimentagdes decorrem dos termos e condi¢gdes do contrato de consodrcio celebrado pela
adequado Companhia com players estritamente independentes a Companhia e, portanto, negociado e celebrado pela Companhia em

condigbdes comutativas, em atengao ao seu interesse comercial na participagao do referido consércio.
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11.2 lItens 'n."' e '0.'

Parte relacionada

Imobilidria Pau
D’Arco Ltda.

medidas tomadas
para tratar dos
conflitos de
interesses

carater
estritamente
comutativo das
condigdes
pactuadas ou o
pagamento
compensatorio
adequado

Data
transacao

02/08/2023

Montante Empréstimo
3 Saldo Montante . P . Taxa de juros
envolvido existente (Reais) Duracao ou outro tipo cobrados
(Reais) de divida
02/08/2026 Nao 0,00
110.565,72 110.565,72 110.565,72

A Companhia esclarece que o referido contrato foi celebrado anteriormente a obtencado de registro de emissor de
valores mobiliarios da Companhia perante a CVM g, portanto, ndo esteve sujeito a analise do Comité de Auditoria.
N3do obstante, a Companhia esclarece que o referido contrato prevé condigbes comerciais mais favoraveis a
Companhia do que as de mercado.

A Companhia esclarece que foram realizadas avaliagdes prévias e criteriosas de seus termos, de forma que fosse
realizada em condigdes estritamente comutativas, observando-se pregos e condi¢cdes usuais de mercado para
transacgdes de natureza semelhante. Para verificar a comutatividade das operagdes com partes relacionadas, a
Companhia analisa a viabilidade financeira e juridica de cada uma das contratacdes vis-a-vis operacdes
semelhantes no mercado entre partes independentes. Ainda, o referido contrato foi celebrado de acordo com a
previsao or¢camentaria da Companhia e foi negociado pelos Diretores da Companhia, de acordo com suas
atribui¢cOes previstas no estatuto social da Companhia e pesquisas de mercado conduzidas internamente pela
Companhia em relagao aos valores acordados anteriormente entre a Companhia e partes a ela independentes,
sendo utilizadas empresas do proprio segmento como parametro. A Companhia esclarece que o valor inicial
atribuido aos contratos foi fixado de acordo com o mercado, e tais valores conforme pesquisas de pregos estao
dentro da faixa de precos praticados por terceiros.

Versdo : 1
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11.3 Outras informacdes relevantes

Todas as informacgdes relevantes e pertinentes a esta secao foram divulgadas nos itens
acima.
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11.3 Outras informacdes relevantes
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12.1 Informagdes sobre o capital social

Versdo : 1

Tipo Capital

Capital Emitido

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

29/11/2024

1.372.035.823,74

Quantidade de acdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

438.007.537

0

438.007.537

Tipo Capital

Capital Subscrito

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

29/11/2024

1.372.035.823,74

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

438.007.537

0

438.007.537

Tipo Capital

Capital Integralizado

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

29/11/2024

1.372.035.823,74

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

438.007.537

0

438.007.537

Tipo Capital

Capital Autorizado

Data da autorizagdo ou aprovacao

Prazo de integralizagao

Valor do capital

29/11/2024

0,00

Quantidade de agdes ordinarias

Quantidade de agoes preferenciais

Quantidade total de agoes

900.000.000

0

900.000.000
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12.2 Emissores estrangeiros - Direitos e regras

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia ¢é brasileira.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restri¢ao a circulagao

Descrigao da restricao

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipétese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Debéntures
12 emisséo de debéntures da Companhia.

15/03/2021
15/04/2028
500.000

500.000.000,00

633.543.000,00

Sim

As debéntures somente podem ser negociadas entre investidores qualificados, assim
definidos nos termos do artigo 9°-B da Instru¢do da CVM n° 539/13, depois de
decorridos 90 dias de cada subscri¢gao ou aquisi¢cao pelos Investidores Profissionais,
conforme disposto nos artigos 13 e 15 da Instrugdo CVM n° 476/09, conforme alterada,

e caso a Companhia esteja em dia com o cumprimento das obrigagdes previstas no
artigo 17 da citada instrugao.

Nao

Sim

A Companhia podera, a seu exclusivo critério, desde que respeitado o prazo médio
ponderado minimo de quatro anos dos pagamentos transcorridos entre a data de
Emissao e a data efetiva do resgate antecipado, realizar o resgate antecipado total das
debéntures.

Por ocasido do resgate antecipado facultativo total, o valor a ser pago aos debenturistas
a titulo de resgate antecipado total sera equivalente ao valor nominal atualizado das
debéntures (conforme definido no “Instrumento Particular de Escritura da 12 (Primeira)
Emissao de Debéntures Simples, Nao Conversiveis em Ac¢des, da Espécie com
Garantia Real, com Garantia Fidejusséria adicional, em Série Unica, para Distribuigdo
Publica com Esforgos Restritos, da Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.”) a
serem resgatadas, acrescido (a) da remuneracao calculados pro rata temporis desde a
data da primeira integralizagao ou a data de pagamento da remuneragéo imediatamente
anterior, o que tiver ocorrido por ultimo, até a data do efetivo resgate antecipado
facultativo; (b) de encargos moratérios, se houver; e (c) quaisquer obrigagoes
pecuniarias e outros acréscimos referentes as debéntures.

As debéntures sao simples, ndo conversiveis em agdes, nominativas e escriturais, em
série Unica, com valor nominal unitario de R$1.000,00. O prazo é de sete anos,
contados da data de emissdo. A amortizagao acontecera em sete parcelas semestrais, a
partir de 15 de margo de 2025. As debéntures serdo remuneradas considerando IPCA
+5,7694%.

As principais hipéteses de vencimento antecipado das debéntures sao: (a)
inadimplemento, pela Companhia, de qualquer obrigagdo pecuniaria assumidas pela
Companhia perante os debenturistas; (b) decretacao de faléncia ou pedido de
autofaléncia ou pedido de recuperacéo judicial ou extrajudicial ou liquidagao, dissolugao
ou extingdo da Companhia e/ou suas controladas; (c) declaragdo de vencimento
antecipado de qualquer obrigagéo financeira da Companhia e/ou suas controladas, cujo
valor seja igual ou maior a 3% do PL do Grupo Econdmico (conforme definido da
escritura de emissao de debéntures); (d) inadimplemento, pela Companhia e/ou suas
controladas, de qualquer decisédo ou sentenca judicial, administrativa ou arbitral de
exigibilidade imediata; e) cisdo, fusdo, incorporagéo ou incorporagao de agdes, exceto
(i) se previamente autorizado pelos debenturistas; ou (ii) se ocorrer entre sociedades do
mesmo grupo econdmico da Companbhia; (f) alteragdo no controle acionario direto ou
indireto da Companhia e/ou de qualquer de suas controladas; e g) ndo observancia dos
indices e limites financeiros descritos na escritura de emisséo de debéntures.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Condi¢des para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificagdo do valor

mobiliario

Data de emissédo
Data de vencimento
Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restricao a circulagao

Descrigao da restrigao

Conversibilidade

Possibilidade resgate

Exceto se diversamente previsto na escritura, as deliberagcbdes de debenturistas reunidos
em Assembleia Geral de debenturistas que representem no minimo, 50% (cinquenta por
cento) mais uma das debéntures em circulagdo, em qualquer convocagao, observados
os quéruns de instalagdo estabelecidos na escritura, serdo consideradas existentes,
vélidas e eficazes perante a Companhia, bem como obrigardo a Companhia e a todos
os debenturistas.

As deliberacdes relativas as alteragdes: (a) a remuneragéao, (b) a data de pagamento da
remuneracgao, (c) o prazo de vencimento das debéntures, (d) os valores e datas de
amortizagéo do principal das debéntures; (e) dos eventos de vencimento antecipado; (f)
dos quéruns de deliberagéo previstos na Escritura e na clausula 9 da escritura; (g) dos
procedimentos de resgate antecipado facultativo e aquisi¢édo facultativa; (h) nas
garantias; (i) da criagdo de vento de repactuagéo das debéntures; e (j) da espécie das
debéntures, dependerao da aprovacgao por debenturistas que representem, no minimo,
75% das debéntures em circulagédo, em primeira convocagao ou segunda convocagao.
As deliberagdes tomadas em Assembleia Geral de debenturistas com relagéo a
renuncia prévia a declaragdo de vencimento antecipado das debéntures (waiver)
dependerao de aprovagao de Debenturistas representando, no minimo, 50% mais uma
das debéntures em Circulagéo e, em segunda convocagédo, com a presenca de
Debenturistas que representem, no minimo, 50% mais uma das debéntures presentes,
desde que represente, no minimo, 30% das debéntures em Circulagao.

Para efeito da constituicdo do quérum de instalagao e/ou deliberagao a que se refere a
escritura, serdo consideradas “Debéntures em Circulagio” todas as debéntures
subscritas, integralizadas e n&do resgatadas, excluidas (i) aquelas mantidas em
tesouraria pela Companhia; (ii) as de titularidade de (a) sociedades do mesmo grupo
econbmico da Companbhia, (b) acionistas controladores da Companhia, (c)
administradores da Companhia, incluindo diretores e conselheiros de administragao, (d)
conselheiros fiscais, se for o caso; e (iii) a qualquer diretor, conselheiro, conjuge,
companheiro ou parente até o 3° grau de qualquer das pessoas referidas nos itens
anteriores.

Nao existem caracteristicas adicionais a serem destacadas

Debéntures
22 emissao privada de debéntures da Companhia.

25/09/2022
25/08/2027
300.000

300.000.000,00

313.227.000,00

Sim

As debéntures séo objeto de colocagao privada, sem a intermediagéo de instituicdes
integrantes do sistema de distribuicao de valores mobiliarios.

Nao

Nao
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condi¢des para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restricao a circulagao

Descrigao da restrigao

Conversibilidade

Possibilidade resgate

As debéntures séo simples, ndo conversiveis em ac¢des, da espécie quirografaria, em
série unica, com valor nominal unitario de R$1.000,00. O prazo é de cinco anos,
contados da data de emissao. A amortizagao acontecera em trés parcelas anuais, a
partir de 25 de agosto de 2025. Sobre o valor nominal unitario das debéntures, incidirdo
juros remuneratorios correspondentes a variagdo acumulada de 100% das taxas médias
diarias dos DI depdsitos interfinanceiros de um dia, over extra-grupo, expressas na
forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis, calculadas e divulgadas diariamente pela
B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao, acrescida de spread (sobretaxa) de 2,0% ao ano.

As principais hip6teses de vencimento antecipado das debéntures, descritas no
“Instrumento Particular de Escritura da 22 (Segunda) Emiss&o Privada de Debéntures
Simples, Nao Conversiveis em A¢des, da Espécie Quirografaria, em Série Unica, da
Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.” sdo: (a) inadimplemento, pela
Companhia, de qualquer obrigag&o pecuniaria assumidas pela Companhia perante os
debenturistas; (b) decretagdo de faléncia ou pedido de autofaléncia ou pedido de
recuperacéo judicial ou extrajudicial ou liquidagéo, dissolugédo ou extingdo da
Companhia e/ou suas controladas; (c) declaragao de vencimento antecipado de
qualquer obrigacgdo financeira da Companhia e/ou suas controladas, cujo valor seja igual
ou maior a 3% do PL do Grupo Econdémico (conforme definido da escritura de emissao
de debéntures); (d) inadimplemento, pela Companhia e/ou suas controladas, de
qualquer decisao ou sentenca judicial, administrativa ou arbitral de exigibilidade
imediata; (e) cisdo, fusao, incorporagao ou incorporacéo de agdes, exceto (i) se
previamente autorizado pelos debenturistas; ou (ii) se ocorrer entre sociedades do
mesmo grupo econdmico da Companhia; (f) alteragdo no controle acionario direto ou
indireto da Companhia e/ou de qualquer de suas controladas; e (g) ndo observancia dos
indices e limites financeiros descritos na escritura de emissao de debéntures.

Exceto se diversamente previsto na escritura, as deliberagcbdes de debenturistas reunidos
em Assembleia Geral de Debenturistas que representem no minimo, 10% das
debéntures em circulagao, em qualquer convocagao, observados os quoruns de
instalacdo estabelecidos na escritura, serdo consideradas existentes, validas e eficazes
perante a Companhia, bem como obrigardo a Companhia e a todos os debenturistas.

Nao existem caracteristicas adicionais a serem destacadas.

Debéntures
3% emissao privada de debéntures da Companhia.

15/07/2024
10/07/2030
600.000

600.000.000,00

634.205.000,00

Sim

As debéntures séo objeto de colocacao privada, sem a intermediagéo de instituicdes
integrantes do sistema de distribuicao de valores mobiliarios.

Nao

Nao
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condi¢des para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto

Restricao a circulagao

As debéntures séo simples, ndo conversiveis em ac¢des, da espécie quirografaria, em
série unica, com valor nominal unitario de R$1.000,00. O prazo é de cinco anos,
contados da data de emissao. A amortizagao acontecera em trés parcelas anuais, a
partir de 10 de julho de 2028. Sobre o valor nominal unitario das debéntures, incidirdo
juros remuneratérios correspondentes a variacao acumulada de 100% (cem por cento)
das taxas médias diarias dos DI depésitos interfinanceiros de um dia, over extra-grupo,
expressas na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois) dias
Uteis, calculadas e divulgadas diariamente pela B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao,
acrescida de spread (sobretaxa) de 1,6% (um inteiro e sessenta centésimos por cento)
ao ano.

As principais hip6teses de vencimento antecipado das debéntures, descritas no
“Instrumento Particular de Escritura da 3% (Terceira) Emiss&o Privada de Debéntures
Simples, Nao Conversiveis em A¢des, da Espécie Quirografaria, em Série Unica, da
Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A.”) sdo: (a) inadimplemento, pela
Companhia, de qualquer obrigag&o pecuniaria assumidas pela Companhia perante os
debenturistas; (b) decretagdo de faléncia ou pedido de autofaléncia ou pedido de
recuperacéo judicial ou extrajudicial ou liquidagéo, dissolugédo ou extingdo da
Companhia e/ou suas controladas; (c) declaragao de vencimento antecipado de
qualquer obrigacgdo financeira da Companhia e/ou suas controladas, cujo valor seja igual
ou maior a 3% do PL do Grupo Econdémico (conforme definido da escritura de emissao
de debéntures); (d) inadimplemento, pela Companhia e/ou suas controladas, de
qualquer decisao ou sentenca judicial, administrativa ou arbitral de exigibilidade
imediata; (e) cisdo, fusao, incorporagdo ou incorporacéo de agdes, exceto (i) se
previamente autorizado pelos debenturistas; ou (ii) se ocorrer entre sociedades do
mesmo grupo econdmico da Companhia; (f) alteragdo no controle acionario direto ou
indireto da Companhia e/ou de qualquer de suas controladas; e (g) ndo observancia dos
indices e limites financeiros descritos na escritura de emissao de debéntures.

Exceto se diversamente previsto na Escritura, as deliberagbes de debenturistas
reunidos em Assembleia Geral de Debenturistas que representem no minimo, 10% das
debéntures em circulagao, em qualquer convocagao, observados os quoruns de
instalagdo estabelecidos na Escritura, serao consideradas existentes, validas e eficazes
perante a Companhia, bem como obrigardo a Companhia e a todos os debenturistas.

Nao existem caracteristicas adicionais a serem destacadas.

Debéntures
42 emissao publica de debéntures da Companhia.

15/05/2025
15/05/2031
300.000

300.000.000,00

0,00

Sim
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Descricao da restricao

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipétese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condi¢des para alteragao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

As Debéntures somente poderdo ser negociadas nos mercados regulamentados de
valores mobiliarios (i) entre investidores profissionais, assim definidos nos termos dos
artigos 11 e 13 da Resolugdo CVM 30, a qualquer momento; (ii) entre investidores
qualificados, assim definidos nos termos dos artigos 12 e 13 da Resolugao CVM 30,
apos decorridos 6 (seis) meses da data de divulgacdo do Anuncio de Encerramento; e
(i) ao publico investidor em geral, apds decorrido 1 (um) ano da data de divulgagéo do
Anuncio de Encerramento, nos termos do disposto no artigo 86, inciso I, da Resolugao
CVM 160. As restrigbes a negociacao das Debéntures aqui previstas deixam de ser
aplicaveis caso a Companhia realize oferta subsequente de debéntures de emisséo da
Companhia destinada ao publico investidor em geral e sujeita ao rito de registro
ordinario de ofertas publicas de distribuicdo de valores mobiliarios previsto no artigo 28
e seguintes da Resolu¢gdo CVM 160, observado o disposto no artigo 86, paragrafo 4°, da
Resolugdo CVM 160.

Nao

Sim

Resgate Antecipado Obrigatério: Caso (i) na Assembleia Geral de Debenturistas ndo
haja acordo sobre a Taxa Substitutiva IPCA ou ndo haja quérum de instalagéo e/ou
deliberacédo, em segunda convocagéo; e (ii) ocorra dos eventos previstos nos Eventos
de Vencimento Antecipado, conforme descritos na Escritura de Emisséo. A forma de
célculo do valor de resgate previsto nos itens (i) e (ii) acima sera aquele previsto na
Escritura de Emisséo.

Resgate Antecipado Facultativo: A Companhia poderd, a seu exclusivo critério, (i)
realizar o resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures; (ii) realizar
amortizagéo extraordinaria facultativa; (iii) adquirir Debéntures em circulagéo,
observados os termos e condigbes previstos na Escritura de Emissao; ou (iv) realizar
oferta de resgate antecipado das Debéntures. A forma de calculo do valor de resgate
previsto nos itens (i), (ii), (iii) e (iv) acima sera aquele previsto na Escritura de Emissao.

Debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, em série Unica, para distribui¢cdo
publica, sob o rito de registro automatico de distribuicdo, sem necessidade de analise
prévia da CVM, nos termos da Resolugdo CVM 160, em regime de melhores esforgos
de colocacéo, com a intermediacao de instituicdo integrante do sistema de distribuicao
de valores mobiliarios, contratada para atuar na colocagéo das Debéntures. O publico-
alvo da Oferta € composto exclusivamente por investidores profissionais, assim
definidos aqueles investidores referidos nos artigos 11 e 13 da Resolugdo da CVM 30. A
data de emisséo das Debéntures é 15 de maio de 2025. O prazo de vencimento das
Debéntures sera de 6 (seis) anos contados da Data de Emiss&o, vencendo-se, portanto,
em 15 de maio de 2031. As Debéntures possuem valor nominal unitario de R$ 1.000,00.
As Debéntures sdo da espécie quirografaria. As Debéntures serao emitidas sob a forma
nominativa, escritural, sem emisséo de certificados de Debéntures. As Debéntures estao
sujeitas a determinadas hipoteses de vencimento antecipado, conforme descritas na
Escritura de Emisséo.

Os direitos assegurados somente poderao ser alterados em assembleia geral de
debenturistas, observadas as regras de instalagdo e o quérum de deliberagéo previstos
na Escritura de Emissao.

Sera admitida a distribuigdo parcial das Debéntures, nos termos dos artigos 73 e 74 da
Resolugcdo CVM 160, observada a colocagao de, no minimo, 50.000 (cinquenta mil)
Debéntures, equivalentes a R$50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) (“Montante
Minimo”). Caso o Montante Minimo nao seja atingido, a oferta das Debéntures sera
cancelada.
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12.4 Numero de titulares de valores mobiliarios

Valor Mobiliario Pessoas Fisicas Pessoas Juridicas Investidores Institucionais

Debéntures 0 0 327
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12.5 Mercados de negociagao no Brasil

As acdes ordinarias de emissdao da Companhia sao negociadas no segmento da B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao denominado “Novo Mercado”, com cddigo ISIN:
BRBRSTACNORSY, sob o ticker “BRST3".
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12.6 Negociacao em mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo tem valores mobiliarios admitidos a negociagdo em mercados
estrangeiros.
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12.7 Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Até a data de apresentagao deste Formulario de Referéncia, a Companhia nao possuia valores mobiliarios emitidos no
exterior.
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12.8 Destinacdo de recursos de ofertas publicas

Oferta publica, com esforcos restritos, de distribuicdo de debéntures da
Companhia

Em 15 de margo de 2021 foi concluida a oferta publica de distribuicao de debéntures
simples, nao conversiveis em ac¢des, da espéecie quirografaria, em série Unica, com
esforcos restritos de distribuicdo, da primeira emissdo da Companhia (“1* Emissao de
Debéntures Companhia”’). A 1° Emissdo de Debéntures Companhia contemplou a
distribuicdo de 500.000 debéntures, ao preco de emissdo de R$1.000,00. Para
informacdes adicionais sobre as debéntures, veja o item 12.3 deste Formulario de
Referéncia.

(a) como o0s recursos resultantes da oferta foram utilizados
A Companhia utiliza os recursos liquidos obtidos por meio da 1 Emissao de

Debéntures para gestao ordinaria dos negoécios da Companhia.

(b) se houve desvios relevantes entre a aplicagdo efetiva dos recursos e as
propostas de aplicacao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicao
Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve desvios relevantes.

(c) caso tenha havido desvios, as razoes para tais desvios
Nao aplicavel, uma vez que nao houve desvios relevantes.

Segunda Emissdo: Oferta Publica, com Esforcos Restritos, de Distribuicao de
Debéntures da Companhia

Em 25 de agosto de 2022 foi concluida a oferta publica de distribuicao de debéntures
simples, nao conversiveis em agdes, da espécie quirografaria, em série Unica, com
esforcos restritos de distribuicdo, da segunda emissdo da Companhia (“2* Emissao de
Debéntures Companhia”). A 2° Emissdo de Debéntures Companhia contemplou a
distribuicdo de 300.000 debéntures, ao preco de emissdo de R$1.000,00. Para
informacdes adicionais sobre as debéntures, veja o item 12.3 deste Formulario de
Referéncia.

(a) como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

A Companhia utiliza os recursos liquidos obtidos por meio da 2° Emissao de
Debéntures para gestao ordinaria dos negdcios da Companhia.

(b) se houve desvios relevantes entre a aplicagdo efetiva dos recursos e as
propostas de aplicagao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuiciao

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve desvios relevantes.
(c) caso tenha havido desvios, as razdes para tais desvios

Nao aplicavel, uma vez que nao houve desvios relevantes.

Terceira Emissdo: Oferta Publica, com Esforcos Restritos, de Distribuicio de
Debéntures da Companhia

Em 10 de julho de 2024 foi concluida a oferta publica de distribuicao de debéntures
simples, ndo conversiveis em agdes, da espécie quirografaria, em série Unica, com
esforcos restritos de distribuicdo, da terceira emissdo da Companhia (“3* Emissdo de
Debéntures Companhia”). A 3° Emissdo de Debéntures Companhia contemplou a
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12.8 Destinacdo de recursos de ofertas publicas

distribuicdo de 600.000 debéntures, ao preco de emissdo de R$1.000,00. Para
informacgdes adicionais sobre as debéntures, veja o item 12.3 deste Formulario de
Referéncia.

(a) como 0s recursos resultantes da oferta foram utilizados

A Companhia utiliza os recursos liquidos obtidos por meio da 3® Emissao de
Debéntures para gestao ordinaria dos negdécios da Companhia.

(b) se houve desvios relevantes entre a aplicagdo efetiva dos recursos e as
propostas de aplicagcao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicao

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve desvios relevantes.
(c) caso tenha havido desvios, as razdes para tais desvios
Nao aplicavel, uma vez que nao houve desvios relevantes.

Quarta Emissao: Oferta Publica, com Esforcos Restritos, de Distribuicio de
Debéntures da Companhia

Em 15 de maio de 2025 foi concluida a oferta publica de distribuicdo de debéntures
simples, nao conversiveis em agdes, da espécie quirografaria, em série Unica, com
esforcos restritos de distribuicdo, da quarta emissdo da Companhia (“Emissao de
Debéntures Companhia”). A 4* Emissdo de Debéntures Companhia contemplou a
distribuicdo de 300.000 debéntures, ao preco de emissdo de R$1.000,00. Para
informacdes adicionais sobre as debéntures, veja o item 12.3 deste Formulario de
Referéncia.

(a) como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

A Companhia utiliza os recursos liquidos obtidos por meio da 4 Emissao de
Debéntures para gestao ordinaria dos negdécios da Companhia.

(b) se houve desvios relevantes entre a aplicagdo efetiva dos recursos e as
propostas de aplicacao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicio

Nao aplicavel, tendo em vista que nao houve desvios relevantes.
(c) caso tenha havido desvios, as razées para tais desvios

Nao aplicavel, uma vez que nao houve desvios relevantes.
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12.9 Outras informacdes relevantes

Informacdes adicionais em relagao ao item 12.1

Nos termos do item 12.1(e) do Anexo C da Resolugao da CVM n° 80, de 29 de margo de
2022, conforme alterada, deve ser informado, no item 12.1, o limite remanescente do
capital autorizado para novas emissoes.

Nesse sentido, a Companhia esclarece que, nos termos do estatuto social da
Companhia, o capital social poderad ser aumentado, independentemente de reforma
estatutaria, até o limite de 900.000.000 ac¢des ordinarias adicionais as existentes em
29 de julho de 2024, data de aprovagao do referido limite.

Tendo em vista que, até a presente data, ndo foi deliberada pelo Conselho de
Administracao a emissao de ag¢des, existe um limite remanescente de 900.000.000 de
acdes para emissao dentro do capital autorizado.
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13.1 Identificacao dos Responsaveis pelo Conteudo do FRE

Nome do responsavel pelo contetido do formulario Cargo do responsavel

José Roberto Nogueira Diretor Presidente

Luciana Paulo Ferreira Diretor de Relagbes com Investidores

Versdo: 1
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13.1 Declaragéo do diretor presidente
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13.1 - Declaracdo do Diretor Presidente da Companhia

Nome do responsavel pelo contetudo do José Roberto Nogueira
formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente

O Diretor Presidente acima qualificado declara que:

a. reviu o formulario de referéncia.

b. todas as informagdes contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugdo CVM n° 80,
em especial aos arts. 15 a 20.

c. o conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo das
atividades do emissor e dos riscos inerentes as suas atividades.

José Raberto Nogueira
Diretor Presidente

i
[ .
]
;
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13.1 Declamgamie Mirgtab drpiReRASHOREIAYESE EYfiSinvestidores da Companhia

Nome do responsavel pelo contetido do Luciana Paulo Ferreira

formulario

Cargo do responsavel Diretora de Relagtes com Investidores

O Diretor de Relagdes com Investidores acima qualificado declara que:

a. reviu o formulario de referéncia.
b. todas as informagoes contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugao CVM n° 80,
em especial aos arts. 15 a 20.

c. o conjunto de informacoes nele contido € um retratlo verdadeiro, preciso e completo das
atividades do emissor e dos riscos inerentes as suas atividades.

Ullea i Yauls ﬁ:&mv&.@.\
: Luciana Paulo Ferreira
Diretora de Relagb6es com Investidores
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13.2 Identificacdo dos Responsaveis pelo Contetdo do FRE, em caso de alteracdo dos Responsaveis ap6s a Entrega Anual

Documento n&o preenchido.
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