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COMUNICADO AO MERCADO

ORIENTAGOES - INFORMES DE RENDIMENTO DE 2024

A Brisanet Servicos de Telecomunicagbées S.A. ("Companhia") informa aos seus
acionistas e ao mercado em geral que, conforme comunicado ao mercado, divulgado em
16 de setembro de 2024, a prestacdo do servico de escrituragao foi transferida do Itau
Corretora de Valores S.A. (“Antigo Escriturador”) para a BTG Pactual Servicos
Financeiros S.A. DTVM (“Novo Escriturador”). Em razdo dessa mudanca, os acionistas que
mantiveram sua posi¢ao na Companhia ao longo do ano deverdo receber dois Informes
de Rendimento, sendo um referente ao periodo anterior e outro ao periodo posterior a
transferéncia, ambos para fins de declaragao do Imposto de Renda.

Abaixo seguem maiores orientacdes e informacgdes importantes para 0 acesso aos
Informes de Rendimento:

Escriturador atual - BTG Pactual Servicos Financeiros S.A. DTVM:

Os Informes de Rendimento serao disponibilizados, exclusivamente por meio
digital, através do Portal do Investidor. Para os investidores que ainda nao
possuem acesso a plataforma, o mesmo pode ser solicitado por meio do campo
“Primeiro acesso?" disponivel na tela inicial do Portal, seguindo o passo a passo
descrito no manual.

No caso de duvidas, os acionistas podem entrar em contato com a instituicao
através do e-mail: ir.psf@btgpactual.com.

Escriturador anterior - Itau Corretora de Valores S.A.:

Para obter o Informe de Rendimento referente ao periodo anterior a
transferéncia, o acionista deve entrar em contato com o Antigo Escriturador
através dos canais abaixo:

Para obter seu informe de rendimentos, acesse o Portal de correspondéncias
digitais do Banco Itau.

Caso seja 0 seu primeiro acesso, seguir as etapas abaixo:

No endereco (https://correspondenciasdigitais.itau.com.br/),
cligue em Primeiro Acesso;

Digite seu numero de CPF e data de nascimento (Pessoa Fisica)
ou CNPJ e data de fundagao (Pessoa Juridica);

Escolha a opgao para verificar a sua identidade (numero de
telefone ou e-mail). Caso ndao encontre seu niumero de telefone e
e-mail, ligue em nossa Central de Atendimento 0800 720 0223;

Digite o cédigo recebido por e-mail e/ou telefone e crie a sua
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senha pessoal;

5. Pronto, agora basta vocé entrar com seu CPF/CNPJ e nova senha
cadastrada para acessar os seus documentos.

Ressalta-se, por fim, a responsabilidade dos investidores emm manterem seus dados
cadastrais devidamente atualizados junto aos seus agentes custodiantes, pois tais
informacgdes sdo consideradas para comunicagdo e fins tributarios.

Os acionistas podem consultar informagdes adicionais na secao de Informe de

Rendimentos no site de Relagdes com Investidores (RI) da Companhia ou entrar em
contato com o time de Rl por meio do e-mail: falecomri@grupobrisanet.com.br.

Pereiro/CE, 5 de marco de 2025

Luciana Paulo Ferreira
Diretora de Relacdes com Investidores
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